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ACTA DE INSPECCION

@ Inspectores

del Conse]o de Seguridad Nuclear,

CERTIFICAN: Que se personaron los dias 8, 9, 10 y 11 de Junio de 2010 en el
emplazamiento de Ja C.N. de Trillo y el dia 18 de Junio de 2010 en la sede de Tecnatom, S.A.
en San Sebastian de los Reyes (Madrid), donde se encuentra ubicado su Simulador de Alcance
Total (SA'T) de la planta. I.a central cuenta con Permiso de Explotacion concedido por Orden
ministetial del Ministerio de Industria y Energia de fecha 16 de noviembre de 2004.

Que la Inspeccion tenia por objeto verificar la gestion del Titular en lo referente a la
formacion del personal con licencia de operacion (PLO), asi como la del personal sin licencia
(PSL) que trabaje en la central nuclear y cuyas funciones estén relacionadas con la operacion
segura de la planta.

Que cl alcance de esta Inspeccion comprendia el ano 2009, sigutendo el procedimiento
técnico del CSN PT.IV.208 dentro del Plan Base de Inspeccion del Sistema Integrado de
Supervision de Centrales nucleares en operacién (SISC). La agenda de inspeccion habia sido
adelantada al Titular dias antes de la Inspeccdn.

Que la Inspeccion fue recibida por D
B, jefe de Licenciamiento y D. Quperwsor de Formacién Otros
cs del titular que asisticron la inspeccion fueron D
Jefe de Soporte Técnico, D. (I . L, Jefe de Segurldad y licencia
| Jefe de la Oficina Técnica de Operacion, D. '
Rcsponwble de Turnos de Operacton y D. Jefe de Operacién,

Jefe de Formacion, D.

Que como representantes de la empresa Tecnatom asistteron a la Inspeccion D
Responsable de la Escuela de Formacién Almaraz-Trillo, D,
Responsable de Mantenimicento de Simuladores, D.
Técnico de Operacion en 1r1llo

Instructor, y

adicionalmente asistieron a la reunidn de cierre de la inspeccién, D.
Director de C.N. Trillo, D.

dL Recursos Humanos, 1. |

efe de departamento de Desarrollo
Jefe de Formacion de C.N. Almaraz, D, BEE
I| Supervisor de Operacién y los Inspectores Residentes del CSN D.

Que los representantes del tirular de la instalacién fueron advertidos previamente al
wnicio de la inspeccién que el acta que sc levante, asi como los comentartios recogidos en la
tramitacion de la misma, tendran la consideracién de documentos publicos y podrin set
publicados de oficio, o a instancia de cualquier persona fisica o juridica. Lo que se notifico a
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los efectos de que el titular exprese qué informacién o documentacion aportada durante la
mnspeccidn podria no ser publicable por su cardcter confidencial o restringido.

Que el Titular manifestd que en principio toda la informacion o documentacién que se
aporta durante la inspeccion tiene caracter confidencial o restringido y sélo podra ser utilizada
a los efectos de esta Inspeccion, a menos que se indique expresamente lo contrario.

Que de las manifestaciones efectuadas por los representantes de la central v de la
documentacion exhibida ante la Inspeccién resulté lo siguiente:

Procedimiento def CSN PT.IV.208 “Formacion del personal”
6.2.2. Mantenimiento del programa de formacion del PLO.

- Que la Inspeccidn revisé el programa de formacién de 2009, resultando adecuado en su
alcance.

- Que los iempos programados para ¢l afio 2009 fueron 167 horas de sesiones lectivas, en
las que se incluian las practicas con instructor, y 50 horas en SA'T actuando como turno de
operacion de planta.

- Que los representantes del Titular manifestaron que se han desarrollado e impattido en
simulador dos nuevos manuales de operacidn a aplicar en condiciones de tres cuartos de
- Nazo:
- MO.2/4/0.2. Pérdida de inventario en la piscina de Elementos Combustibles.
- MO. 2/4/0.3. Perturbacién en la refrigeracion de a piscina de Elementos
Combustibles.

- Que le Inspeccidn pregunto si se entrena alguna situacion operativa en la cl Supervisor del
Turno tenga que operar algin panel. Los representantes del Titular indicaron que no.

- Que la Inspeccién quiso comprobar si ¢l programa de entrenamiento contdnuo en el
simulador contenia las acciones de mads riesgo Identificadas en el APS (Analisis
probabilista de Seguridad) de la central. El Titular entregé a la Inspeccién un listado con 7
acciones de crror humano, de los cuales 2 estaban fuera del alcance del simulador. Se
comprobd que una de las acciones estaba en la programacién de 2009,

- Que la Inspeccion preguntd por el nimero de escenarios disponibles y el tiempo necesario
para dar una vuelta completa a todos ellos, tcniendo en cuenta el tiempo dedicado
actualmente al entrenamiento anual en el SAT (50 horas). Los representantes del Titular
informaron que ¢l Manual de Operacién (M.O.) contiene todos los caminos posibles en
los que puede cvolucionar un transitorio y que todos ellos son explorados por los
escenarios disponibles. Todos los escenarios son entrenados en simulador cada 4 afios. No
obstante, los representantes del Titular especificaron que en cada ciclo de formacién (2
anos) se abordan en todos los M.O., la mitad de ellos son entrenados en el simulador y el
resto se imparte en las sesiones lectivas.
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- Que sobre la realizacidn de simulaciones tealistas con activacion del PEIL los
representantes del Titular informaron que tienen previsto tratarlo en el préximo
Observatorio de Formacion e imncluirlo en la segunda sesidén de simulador del ano,
haciendo hincapié en los aspectos de comunicacion escrita, reclasificaciones de sucesos e

inoperabilidades.

- Que la Inspeccion preguntd sobre las acciones de formacidon derivadas de las
observaciones de mandos en campo. Los representantes del Titular indicaron que la
evaluacion de estas observaciones es realizada por la seccidn de Factores Humanos
(FFHH) y que las conclusiones de estos analisis se exponen en los Observatorios de
Formacion. Ademas la seccion de [FFactores Humanos realiza también sus propias
observaciones. De los estudios realizados sobre las observaciones en campo se pueden
producir acciones en SEA (Sistema de Evaluacidon de Acciones).

- Que los representantes del Titular entregaron a la Inspeccion una copia del documento
Evaluacion de las observaciones de factores humanos de las actividades en campo en CN. Trillo del asio
2009; cn ¢l se recoge como objetivo analizar las debilidades identificadas en el
comportamiento humano para determinar las potenciales tendencias adversas y proponet
actuaciones de mejora. La Inspeccidn comprobé que se habian realizado 52 observaciones
a lo largo de 2009 por el personal de la seccion de Factores Humanos y ninguna de cllas
sobre la seccion de Formacion; en la seccion de Operacion se habian realizado 2
observaciones.

- Que, en este mismo contexto, se aportd a la Inspeccion el documento Evaluacion de las
observaciones de mandos en campo de la central nuclear de Trillo en 2009, figurando 284
observaciones realizadas por la seccion de Operacion. La Inspeccion quiso conocer el
contenido de estas observaciones, para lo cual los representantes del Tirular sélo
aportaron un listado con 29 observaciones realizadas en 2009 por ¢l Coordinador de
turnos.

Que los representantes del Titular manifestaron que en los Observatorio de Formacién de
Factores Humanos se revisa el Plan de de Formacion de FFHH del aflo anterior y se
proponen, a la vista de las evaluaciones realizadas, los cursos de FFHH a impartir cn ¢l Plan
del ano siguiente. Se entregaron a la Inspeccién una copia de las actas de las reuniones de
11/02/2010 y 03/05/2010, que trataban sobre las debilidades detectadas en 2009 y las
propuestas de cursos para 2010, siempre referidas a comportamiento humano. la Inspeccion
pregunto por las acciones del dltimo acta del Observatorio de 2009 y verifico las siguientes:

» PM-TR-09/052. Observaciones de mando en carpo en CNT. A consecuencia de las
observaciones realizadas durante la recarga sc esumaba conveniente introducir en
las sesiones de simulador determinados escenatios (3 acclones).

o PM-TR-09/057.  Observaciones realizadas durante los entrenamientos del personal de

operacion durante el ario 2009 y durante su trabajo en sala de control o en campo para los
anxiliares. (11 acciones).

- Que la Inspeecidn preguntéd sobre las observaciones en campo realizadas por la seccién de
Formacion y manifestaron que éstas se hacen sistemdticamente en cada curso, ya sea en
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aula o en simulador. Las realiza el jefe de turno, el jefe de formacion o algunos
instructores. Se aportd un [nforme de supervision formacion, realizado el 11/11/2009 por el Jefe
de Formacion a una sesion de entrenamiento en SAT.

- Que otro mecanismo de realimentacion de la formacion proviene de las actas que legan a
la central, siendo la seccion de Licenciamiento la encargada de idenuficar debilidades y
abrir las correspondientes acciones,

- Que un mecantsmo importante de realimentacion de la formacion ha sido el “Gap
Assessment” realizado por Hel cual ha dado lugar a 6 entradas en SEA con un total
de 16 acciones de aplicaciéon al personal con licencia:

o  PM-AT-10/017. Mejora efectividad formacidn en simulador.

o  PM-AT-10/018. Mejora la supervision del entrenamzento en el puesto de trabajo.

o  PM-AT-10/019. Mejorar ¢f proceso de evalnacidn del entrenamiento continuo de los operadores,

o PM-AT-10/020. Megorar e/ programa de jormacién del jefe de turno.

o  PM-AT-10/025. Mejorar los programas de formacion inicial y reentrenamiento del personal de
operacion.

o PM-AT-10/123. Meorar el conocimiento de la metodologia SAT de cada a su posible
imiplicacton. Lsta entrada aplica a todos los puestos de la central.

Que los Observatorios realizan la evaluacion sistematica de la idoneidad de los programas
de formacion. Hstan funcionando desde 2007 y existe uno por seccidn. Se reinen una vez
al afo, excepto el de la seccion de Operacién, que se reunen dos veces. La Inspeccion
pregunto si estd recogido en procedimiento ¢l funcionamiento de los Observatorios de
Formacidon a lo que los representantes del titular manifestaron que no pero que esta
previsto tealizar dicho procedimiento antes del 31/12/09. La Inspeccion comprobé la
entrada del SEA asociada a dicha accion.

- Que se aportaron las siguientes actas de reunion del Obscrvatorio de Formacion del
personal con licencia:

e ART-00152 de 13/01/2009
o  ART-00160 de 21/01/2009. Asistio el PLO.
o  ART-00262 de 28/04 /2009
e ART-00320 de 28/09/2009
¢  ART-00417 de 18/03/2010. Asistié el PLO.
o  ART-00427 de 07/04/2010. Asistié el PLO.

- Que otro de los mecanismos de evaluacion sistematica se realiza a través de las auditorias
de Garantia de Calidad. Se trevis6 el ultimo informe de Auditoria del CSNE, IA-TR-
08/085, de 1/12/2008, en el que en 15 puntos se concluia que las actividades del drea de
Formacion y Entrenamiento eran todas satisfactorias v de acuerdo a la normativa y
procedimientos.  Adicionalmente se recogen tres propuestas de mejora aplicables al
personal sin licencia las cuales se describen en el aparatado 6.2.9. de estc mismo Acta.
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6.2.3. Aplicacion del programa de formacion contimia al PLO

- Que se los representantes del Titular entregaron a la Inspeccion los listados utilizados para
el control de las pricticas operativas (entrenamiento en SAT) de todo el personal con
licencia correspondiente a 2009 y lo planificado para 2010.

- Que en el informe de Recalificacion en simulador PWR. Mddule 1 — 2009, aportado a la
Inspeccion figuran los criterios con los que se seleccionan las practicas operativas y, uno
de ellos, es el cortespondiente a “rotacin de puesios” para garantizar que los operadores
ambivalentes van a practicar las maniobras seleccionadas en ambos puestos (operador de
reactor y operador de turbina).

- Que la Inspeccién comprobé que en el Informe Anual {IA) de 2009 no figuran algunos
datos de interés como los tiempos planificados para cada médulo en 2009, aunque sf se
recogen dichos datos en la planificacién aportada para 2010.

I 6.2.4. Pruebas del titular para evaluar las competencias del personal con licencia de
operacion (PLO) y Evaluaciones.

- Que para verificar la adecuacién, calidad y contenido de las pruebas escritas, la Inspeccion
solicité el una copia del examen utilizado para el Modulo E de 2009, impartido en octubre
y comprobd que contenia un nivel adecuado de preguntas para todas las dreas temdticas
impartidas: manual de operacién, cambios en el manual de operacién, especificaciones de
funcionamiento, experiencia operativa interna, procedimientos nuevos, v modificaciones
de disefio. Posteriormente, la Inspeccién verificé la capacidad de las preguntas para
identificar los conocimientos y capacidades det PLO.

- Que la Inspeccidn preguntS por la sistemdtica para la elaboracion y realizacion de las
evaluaciones al final de las sesiones lectivas impartidas al PLO. Los representantes del
titular indicaron que dicha sistematica cstd recogida cn el procedimiento GE-62.05 Rev 2
Lilaboracion e imparticion del plan de reentrenamiento personal con licencia de operacion, cuya uluma
revision fue aprobada el 19/01/2010. El Titular entrego una copia de este procedimiento
a la Inspeccion.

- Que en relacion con el disefio de estas pruebas de evaluacién, la Inspeccién preguntd si se
elaboran distintas prucbas para los distintos tipos de licencia, a lo que los representantes
del Tirular respondieron que si a partir de la revisién del procedimiento y que ¢l disefio de
las mismas lo realiza el instructor que 1mparte la sesidén lectiva teniendo en cuenta las
responsabilidades y pricticas de cada puesto de trabajo.

La Inspeccion pregunto si se cambian las preguntas de las prucbas de las distintas sesiones
de un mismo mdédulo. Los representantes del Titular indicaron que no se cambian las
preguntas pero que para mantener la integridad de la prueba solamente hacen tantas
copias de los cuestionarios como alumnos a examinar.
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- Que en relacion con el desarrollo de las pruebas, los representantes del Titular
manifestaton que, actualmente, al final de las sesiones se entrega a los alumnos cl
cuestionario que deben cumplimentar. Este cuestionario se rellena de forma individual v
sin ayudas documentales, I'inalizado ¢l tiempo asignado, el Instructor recoge las pruebas v,
posteriormente, analiza conjuntamente con los alumnos ¢l examen, resolviendo las
preguntas o dudas surgidas durante la realizacion del mismo.

- Que a preguntas de los representantes del Titular sobre la utilizacién de la documentacion
para responder a las pruebas, la Inspeccion indico que deben cumplirse los criterios de
mtegridad y que las pruebas deben medir la asimilacién y aprovechamiento de los
alumnos, de tal modo que se pueda certificar su capacitacion para la operacion segura de la
planta. Asi, cuando el objeto de la prucba sea especificamente comprobar las habilidades
sobre el manejo de la documentacion, su uso estara justificado, siempre que se cumplan
los cniterios de la normativa.

- Que la Inspeccion pregunto por ¢l criterio de aceptacton establecido para la superacion de
estas pruebas, a lo que los representantes del Titular manifestaron que se considera como
apto en cada modulo toda calificacion que sea igual o superior al 70%. Ta Inspeccion
manifestd que el crterio de aceptacidon utilizado en los examenes para la obtencion de
Licencia de Operacidn es del 80% y por tanto seria mas coherente utlizar este valor en las
pruebas asociadas a la formacion continua.

- Que la Inspeccidn comprobod que en las pruebas realizadas durante 2009, figuraba a lapiz
en la primera pagina del ejercicio individual una nota en porcentaje correspondiente con la
evaluacion del instructor segun indicaron los representantes del Titular, no quedando
constancia de la persona responsable de la evaluacién, ni de su firma y fecha.

- Que fue aportado a la Inspeccion el modelo previsto para ser usado en 2010 en ¢l que
pucde identificarse que se va a recopilar de manera individualizada las notas medias
obtenidas en cada mdédulo y sesiones de SAT, evidenciandose que faltaba recoger ¢l
nombre y firma del evaluador, aunque si incluia otras firmas de responsables de formacion
que acreditarin el aprovechamiento del alumno y la capacitacion para el desempefio
seguro de sus funciones.

6.2.5. Administracion de pruebas de evaluacién al PLO por parte del Titular.

- Que durante la sesién en el simulador, los inspectores recibieron el Libro del Instructor
para el escenario seleccionado y fueron informados de la evolucidn del escenario v de las
actuaciones del personal con licencia. Se comprobé que la twltima version de los
procedimientos estaba incluida en el ordenador que esta en la consola mientras que
especificaciones de funcionamiento cstaban disponibles en papel. La sesion fue realizada
por dos instructores, uno de ellos en consola y el otro, que iba a realizar las funciones de
evaluador, estuvo en la sala de control al lado del personal actuante sin interferir cn las
actuaciones de los evaluados en ningtin momento.
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- Que al finahzar la sesién, el evaluador apoyado por el Responsable de turnos expuso a los
inspectores los aspectos mas significativos identificados durante la sesion. Posteriormente
se desarrollé una sesién post-critica en la que intervinieron el Jefe de turno, el Responsable
de turnos en su calidad de obscrvador de la linea, y el propio evaluadort, cn la que cada
uno de ellos puso de manifiesto los aspectos que a su criterio merecian comentario.

- Quc en los dias sigutentes a la Inspeccion, se recibid en el CSN un informe conteniendo
todos los aspectos evaluados en la sesion, destacando las notas del evaluador en cada paso
importante del escenario y todos los aspectos cualitativos que aportaron las tres petsonas
que intervinicron en la sesién post-critica.

6.2.6. Proceso de recuperacion formativa del PLO.

- Que a preguntas de la Inspeccion los representantes del Titular manifestaron que dentro
del procedimiento GE-62-05 disponen de un formato para control del estudio de temas
no presenciales donde se pueden listar varios temas, dias en que se realiza el estudio, horas
dedicadas y firma del alumno. Una vez cumplimentado este formato por ¢l alumno debe
tecibir el visto bueno del Representante de turnos con su firma. Las horas indicadas por el
alumno son las que se contabilizan, siempre que no superen las horas quec se establecieron
para su imparticion en sesién lectiva.

Que en relacién con la recuperacion de sesiones lectivas en régimen de estudio tutelado, la
Inspeccién comprobd que uno de los operadores realizéd una recuperacion cuando se
encontraba en turno de noche. La Inspeccién indicé que para que una recuperacion pueda
ser considerada como en estudio tutelado, deberd realizarse cuando exista un instructor
disponible que pueda ayudar o solventar las dudas del alumno. Por ello no deben ser
constderadas recuperaciones en estudio tutclado aquellas que se realizan e¢n turnos de
noche o en el domicilio de los alumnos. Los representantes del Titular indicaton que con
el nimero actual de turnos los operadores tiencn un calendario tan apretado que en
ocastones s dificil encontrar horas de oficina cn las que puedan realizar estas
recuperaciones.

- Que, en la informacién contenida en el 1A-2009 sobre formacién realizada en cstudio, no
se puede distinguir si se refiere a formacién en estudio tutelado y por tanto computable 2
efectos de cumplimiento de minimos. No obstante, las horas presenciales de todo el
personal con licencia superaban las 100 horas de clases lectivas en dicho afio.

- Que la Inspeccidn preguntd por las pruebas que realizan los alumnos en estudio tutelado.
Los representantes del Titular manifestaron que estas pruebas se elaboran con preguntas
seleccionadas de las incluidas en los exdmenes presenciales y que se realizan
preferentemente en las dependencias de Formacién.

Adicionalmente los representantes de Titular manifestaron que los resultados de las
pruebas en régimen de estudio tutelado se van a exponer de forma diferenciada a los
resultados alcanzados en los temas presenciales para poder identificar aspectos de calidad
de la formacién.
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- Que la Inspeccién pregunté por las medidas a llevar a cabo cuando un alumno no supera
los requisitos minimos establecidos en las prucbas objetivas. Los representantes del Titular
manifestaron que aunque todavia no se dado ningun caso, la sistematica a seguir
comenzatia con el aviso por parte de los instructores al Jefe de Formacidn para que este
en colaboracién con ¢l Responsable de Turnos y del Supervisor de Operacion analice la
situacion. Bl resultado de este analisis debera ser tratado en el Observatorio de Formacion
de Operacién donde se decidiran las acciones compensatorias a realizar. Entre las medidas
compensatorias a llevar a cabo estd la realizacion de estudio tutelado, la repeticion del
médulo con un examen distinto y, en caso de graves deficiencias, separar al alumno del
turno y disefiar un plan de formacion especifico para recuperar los defectos formativos
detectados.

6.2.7. Conformidad con las condiciones de licencia del PLO

- Que segin el TA-2009, 28 personas con licencia habian cumplido con la asistencia a la
formacién y con los tiempos minimos previstos. 11 personas mas no habian seguido ¢l
programa completo por variadas razones, tales como presentarse a licencia o cambiar de
puesto de trabajo.

- Que en el [A-2009 no se precisaban mas datos, por lo cual la Inspeccion requirid verificar
la situacién de las 11 personas, para lo cual los representantes del Titular aportaron los
listados del personal a turnos y su situacién a lo largo de 2008 y 2009 (entradas y salidas),
asi como fotocopia del Libro de Operacion de Sala de Control de varios turnos en mayo
de 2009. Segin estos documentos:

e 4 licencias de operador salieron del turno e} 1/1/200Y% hasta 4/5/2009 para
prepatar el examen escrito de la licencia de supervisor. Seguidamente hicicron 8
dias (uno de ellos 9) doblando en el puesto de operador. Este solapamiento fue
decidido por el Titular para compensar los 5 meses de salida de turno por
formacion.

® 5 nuevas licencias de operador entraron a turnos el 3/8/2009 doblando en sus
pucstos hasta final de ano.

® 2 licencias mas habian sido baja definitiva el 18/5/2009.

- Que la Inspeccidn comprobo en los listados del personal a turnos referidos en el parrafo
anterior que, a lo largo de 2009, 10 personas con licencia habian salido o entrado al umo,
sin que este dato se hubiera recogido en el IA-2009, tal como exige la IS-11.

- Que los representantes del Titular manifestaron que algunas salidas o entradas de turno se
realizan cuando tienen exceso de licencias para cumplir con las condiciones de actividad
de la licencia, o para resolver algin problema particular de cumplimiento de minimos de
formacion.

- Que la Inspeccion comprobo el cumplimiento de las acciones adoptadas a consecuencia
de la carta CSN-C-DSN-09-224, consistentes en:
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¢ Realizar pruebas objetivas de caricter individual sobre las sestones lectivas en
2009.

® Revisar el procedimiento aplicable, incluyendo la sistematica de evaluacién.

¢ Aplicar en 2010 el procedimiento.

- Que la Inspeccion verifico los examencs del Médulo E, impattido en octubre y noviembre
de 2009 a todos los turnos y se comprobaron las firmas de todos los dias, asi como
aquellos casos en los que la formacion se realizé en estudio tutelado. En la primera pagina
del examen de cada alumno figuraba a lipiz la nota obtenida en porcentaje. Informaron
que desde 2010 levan un control de las notas obtenidas mediante una aplicacion
informatica, que fue mostrada a la Inspeccidn.

- Que a peticion de Ia Inspeccién se entregd el informe de evaluacién del Modulo 1
realizado en el SAT en 2009, figurando, entre otros datos, el escenario utilizado para la
prueba y la calificacién, ranto de caracter individual como por cquipos, de 32 miembros
del PLO. El informe estaba firmado por un representante de Tecnatom. Los
representantes del Titular informaron que una version mas reducida de este informe es
firmada por toda la linea hasta el director de central y sc introduce en su base de datos.

6.2.8. Conformidad con los requisitos de aceptacién del simulador.

- Que la Inspeccién preguntd por la capacidad del Simulador para reproducir las
condiciones de planta en condicién de parada y bajada de nivel hasta tres cuartos de lazo.
Los representantes de la empresa Tecnatom indicaron que el Simulador de CN. Trillo no
tiene un comportamiento adecuado desde el momento en que se comienza la bajada de
nivel hasta que se llega 2 condiciones de tres cuartos de lazo con micleo gastado,
fundamentalmente debido a la presencia de grandes cantidades de gases incondensables en
el circuito primario. En la definicién del proyecto del simulador (1999), esta parte quedd
fuera de los limites de la simulacidn y asi consta en el acta de aceptacion del CSN,

Los representantes de la empresa indicaron que desde hace unos meses han detectado
mayor sensibilidad por el aumento del alcance de los simuladores y, por ello, estan
trabajando para poder reproducir estas condiciones de operacién en los simuladores de
Almaraz, Ascé y Vandellés; y que a la vista de los resultados y la experiencia adquirida
comenzaran a trabajar en el simulador de CN. Ttillo. La Inspeccion preguntd por los
plazos previstos para la incorporacion de estos nuevos paquetes de simulacion a lo que los
tepresentantes de la empresa indicaron que los trabajos estan todavia en una fase inicial y
que por ahora no tiene plazos muy definidos. Se trata de un trabajo de Importancia para
representar toda la fenomenologia y poderlo usar en operacion normal, LOCA en parada y
pérdida de]l RHR.

La Inspeccion preguntd sobre la experiencia internacional al respecto de estas condiciones
de simulacién. Los representantes de titular indicaron que en Alemania existe un
simulador que permite reproducir las condiciones de todo el proceso de bajada de nivel,
pero que dicho sistema utiliza cédigos distintos que los usados en los simuladores de las
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Centrales Nucleates Espaniolas (CCNNEE) y que por tanto csta experiencia no es muy
util de momento.

6.2.9. Programas de formacion inicial y continuia para personal sin licencia

- Que la Inspeccién preguntd por la definicién las cualificaciones minimas necesatias
exigidas para el personal sin licencia que trabaja en la direccion de explotacién de C.N.
Trillo. Los representantes del Titular manifestaron que dicha informacién queda recogida
en el documento DTR 31.27 Fstudio de las cualificacianes necesarias para los puestos de trabajo de
la direccion de explotacion de C.N. Trifll, revision 0, aprobado 21/07/2009 y del que se
entregd una copia a la inspeccién. Los puestos y funciones estin sacados del Manual de
Organizacion.

- Que la Inspeccidon pregunté por la existencia de documentos similares en las distintas
Direcciones de la organizacion Centrales Nucleares Almaraz-Trillo AILE. Los
representantes del Titular indicaron la existencia de los siguientes documentos de los que
se entregd una copia a la Inspeccion:

- DGE-07.05. Estudio de las cualificaviones necesarias para los puesios de trabajo de la direccion de
control y medios, rev.0. Aprobado ¢l 27/11/2009.

- DGE-07.06. Estudio de las cualificaciones necesarias para los puestos de irabajo de la direccidn
organizacion y recursos humanos, rev.0. Aprobado ¢l 10/09/2009.

- DGEA07.07 Estudio de lus cualificaciones necesarias para los puestos de trabajo de la direccidn
seguridad y calidad, rev.0. Aprobado el 17/08/2009.

- DGE-07.08 Estudio de las cualiftcaciones necesarias para los puestos de trabajo de la direccidn de
servicios técnicos, rev.0. Aprobado el 20/11/2009.

Los representares del Titular manifestaron que estos documentos fueron claborados con el
objetivo de cumplir con la Instruccién de Seguridad n® 12 del CSN, que exige que el
titular de una central nuclear defina las cualificaciones necesarias del personal que, al
ejercer sus funciones, puede afectar a la seguridad de la central directa o indirectamente.
Este apartado de la Instruccion estd vigente desde el 12 de mayo de 2008.

- Que la Inspeccion comprobd que en estos documentos se describe para cada puesto de
trabajo las funciones asociadas, la titulacion minima requerida, la formacién inicial
necesaria, las posibles convalidaciones a aplicar, la experiencia profesional previa necesatia
y las competencias conductuales exigidas.

- Que o Titular manifestd que toda la formacidn inicial, es decir, la formacion comin
general, comin tecnologica v especifica inicial de cada puesto de trabajo se desarrolla en
detalle en los Manuales de Acreditacidon asociados a cada puesto de trabajo. El Tiwlar
expuso que dicha informacion se organiza por secciones, es decir hay un Manual de
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Acreditacidn por seceidn donde se describe la formacidn inicial exigida para cada puesto
de trabajo de la misma.

- Que el Titular disponia antes de la publicacién de la 1S-12 de estos Manuales de
Acreditacion para los puestos de trabajo de la central, habiendo sido claborado el primero
de ellos para la seccién de Quimica y Radioquimica el 10/02/2005.

La Inspeccion solicito y le fueron entregados los siguientes Manuales de Acreditacion:

- DIR-31.01. Rev 2. Manual de avreditacion de lu seccion de turnos de operacion (personal sin
lcencia) de C.N. Trillo. Aprobado el 04/06/2010

- DTR-31.19. Rev 1. Mannal de acreditacion de la seccion de turnos de operacion sala de control
C.N. Trills. Aprobado el 07/05/2010

- DTR-31.22. Rev 0. Manual de acreditacion de la seccion de mantenimionte mecanico de CN.
Trilfe. Aptobado el 29/09/2008.

- DTR-371.23. Rev 1. Manual de acreditacidn de la seccidn de mantenimiento elicerico de C.IN. Trillo.
Aprobado el 26/05/008.

- Que los represcntantes del Titular manifestaron que algunos de los Manuales de
Acreditacién tienen un caricter transversal y afectan a mas de una seccidon. Este es el caso
del DTR-31.21. Rer 1. Mannal de acreditacen de seguimiento de actividades de contratista de C.N,
Triflo. (aprobado ¢l 12/03/2008), el cual tene como objeto describir el alcance del
programa de formacién del personal que realice actividades de seguimiento de personal
contratista. Este Manual fue entregado a la inspeccion.

- Que la Inspeccién pregunté sobre la sistematica establecida para la revisién de los
Manuales de Acreditacion. los representantes del Titular respondicron que estos
Manuales son revisados o bien cada cinco afios o bien cuando son requeridos, es decir,
cuando se va a contratar a una persona en un pucsto de trabajo cuyo Manual de
Acreditacion no haya sido revisado tras la entrada en vigor de la IS-12.

I.a Inspeccion solicitd y le fue entregado un listado de todos los Manuales de Acreditacién
con la fecha de su 1iltima reviston.

La Inspeccion comprobéd que el Manual de Acreditacién de la seccién de Quimica y
Radioquimtca (DTR-31.14) fue aprobado el 10/02/2005, el de la seccién de Proteccidn
Radiolégica y Medioambiente (DTR-31.15) el 07/05/2005 y cl de Ingenieria de Planta
(DTR-31.17) €l 31/05/05. Todos ellos superaban el plazo de 5 afios establecido para su

revision.

la Inspeccién comprobd que el Manual de Acreditacion de la Oficina Técnica de
Operacién era de fecha 14/10/2005 y estaba proximo a caducar. Los representantes del
Titular no habian previsto su revisién al no tener la intencién de seleccionar nuevo
personal.
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La Inspecciéon comprobd que en 2009 dos personas habian entrado a trabajar en la
Oficina Técnica de Mantenimiento, no disponiendo en ese momento de Manual de
Acreditacion. Los representantes del Titular informaron que desde abril de 2010 disponian
del documento pero que estaba pendiente de firma. Se mostraron a la Inspeccion los
analisis de idoneidad de cstas dos personas realizados por la seccidn de Formacion
siguiendo el formato establecido para otras secciones.

La Inspeccién comprobd que el area de Soporte Técnico con 2 personas y la de
Prevencton con 6 tampoco disponian de Manual de Acreditacion.

La Inspeccion comprobd que los sigutentes Manuales de Acreditacion no estaban
aprobados antes del 12 de mayo de 2008 de acuerdo con la 1S-12:

o DI'R-31.23 de la seccidon de Mantenimiento eléctrico, rev. 0, de 26/05/2008.
e IDDTR-31.22 de la seccién de Mantenimiento mecanico, rev. 0, de 29/09/2008.
e  DTR-31.26 de la seccidn de Mantenimiento [1&C, rev. 0, de 28,/05/2009.

¢ DIR-31.28 de la scccion de Factores humanos. Rev. 0, de 03/09/2009.

- Que a preguntas de la Inspeccién sobre como se resolverian las posibles informaciones
divergentes entre lo establecido en el DIR 3727 y lo indicado ¢n Manuales de
Acreditacion no revisados tras la aprobacion del mismo, el 'Titular manifesto que desde el
punto de vista jerarquico ticne mas importancia lo establecido en el Estudio de
Cualificaciéon que lo indicado en los Manuales de Acreditacion y que esa es una de las
razones pot las que no se revisan los Manuales hasta ser requeridos.

- Que los representantes del Titular indicaron que, después de la publicacion de la 15-12,
para la formacion inicial del personal de plantilla y contratista permanente han establecido
un sistema de convalidaciones de forma que la formacién comuan general se convalida por
un afio de experiencia en C.N. Trillo, la formacion comun tecnoldgica por tres afios de
expetiencta en la central y la formacion especifica por cinco afios como profesional en el
puesto de trabajo de los cuales al menos dos de ellos en CN Trillo.

Los representantes del Titular manifestaron que en septicmbre de 2008 se realizd un
analisis de los déficits de formacion después de aplicar las convalidactones. El resultado
del estudio fue mostrado a la Inspeccidn en forma de listado en el que se recogian cursos y
personal por secciones que debia completar su formacion inicial. Fstaban incluidos el
personal de plantilla (PP) y personal externo permanente (PEP). Se comprobd un caso en
el que el trabajador habia realizado 43 dias de formacion en 2009, incluida la formacion
continua.

Los representantes del Tirular manifestaron que ¢l sistema de convalidaciones fue objeto
de auditoria por la empresa externa EE I8 En esta auditoria se tomd una muestra
de trabajadores de Mantenimiento Mecamco Mantenimiento de Instrumentacidn y
Control y Proteccion Contra Incendios, y se les sometié a un cuestionario de formacién
basica y a encuestas sobre las dificultades a la hora de realizar su trabajo. En las colusiones

del estudio se valora como adecuado el sistema de homologaciones establecido si bien
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recomienda la imparticion de cursos de repaso sobre los sistemas de la central. Estos
cursos han sido programados por el Titular con una duracién de diez y sc van a impartir a
lo largo de cinco afos.

= Que la Inspeccion pregunto sobre el tipo de medidas compensatorias establecidas cuando
los candidatos no pueden convalidar totalmente su formacién inicial, a lo que los
representantes del Titular manifestaton que la formacién adicional siempre se realiza de
forma presencial y no en estudio tutelado.

- Que los representantes del Titular manifestaron que cuando se va ha realizar un
contratacién en la direccion de explotacion de C.N. Trllo se realiza un analisis de
idoncidad, en el que se compara la formacién inicial del candidato con lo requerido en el
Estudio de Cualificacion y en el Manual de Acreditacion aplicable. Como conclusion de
este analisis se disefla un programa de formacién especifico para cubrir las deficiencias de
formacion inicial identificadas. El Titular manifiesta que hasta que el candidato no ha
finalizado el programa de formacién asignado, no puede realizar las tarcas propias de su
puesto de trabajo sin supervision.

- Quc cn relacion con el personal contratista tanto esporddico como permanente, la
Inspeccion  pregunté por la definicion de cualificaciones minimas exigidas a los
trabajadores. [l Titular manifestd que dichas cualificaciones se establecen en base al
proceso establecido en el procedimiento GE-89 “Contro/ de la cualificacion del Personal
Contratista’

Scgun este procedimiento las unidades peticionarias de los servicios rellenan una ficha
denominada “Ficha de cnalificacion de servicios” en la que se debe incluir una descripcion de las
actividades a realizar en el puesto asi como el nivel de cualificacién minima exigido al
candidato.

Con esta informacion la empresa contratista deberi responder rellenando el formato
“Ficha de acreditacin currienlar”, en el que junto a los datos identificativos del trabajador, se
justifique en base a su titulacién académica, su formacién y experiencia profesional el nivel
de cualificacion asignado.

A la vista de la documentacion facilitada, la unidad peticionaria evalia la relacion del
personal previsto para cjecutar las diferentes actividades, al objeto de comprobar que el
personal dispone de la cualificacién previa (titulacién y experiencia) necesaria para la
ejecucion de dichas actividades.

En el caso del personal conrtratista permanente la cvaluacion se realiza mediante un analisis
de idoneidad analogo al del personal de plantilla.

Las necesidades de formacion identificadas, tanto en el tramo de formacién bisica como
en la especifica de la instalacién, serin recogidas por los setvicios de formacién en cf
tormato “Certificaciin de cnalificacion del trabajader”, entregando el mismo al contratista, al
objeto de que proceda a cubrir las necesidades de formacién identificadas.
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Una vez cubiertas las necesidades de formacion identificadas, el Servicio de Formacion
firma ¢l cerrificado de acreditacion en el apartado de formacion inicial y se lo remite al jefe
de seccién, para que asigne al trabajador la cualificacion final, lo firme y custodie,
factlitando en su caso copia al contratista.

- Que la inspeccién solicité ¢l analisis de idoneidad de un contratista de mantenimiento
eléctrico v comprobo el contenido del analisis, el programa de formacién disefiado y los
cursos realizados por el candidato. Asimismo, la Inspeccién comprobé el analisis de
idoneidad de un técnico de experiencia operativa que contenia varias restricciones cn su
desempefio hasta que finalice su programa de formacion.

- Que la Inspeccion preguntd por la formacion de acceso dentro de la formacién inicial,
indicando los representantes del Titular que ademas de las materias generales impartidas
durante un dia, relativas a proteccion radiologica especifica, emergencias, medioambiente,
ete., el trabajador recibe formacién general especifica durante otro dia, de acuerdo con su
espectalidad profesional.

- Que la Inspeccion pregunté por ejecucion de la accidn correctiva recogida en el ISN
09/07 “Actuacidn del valor limite GWG63 del sistersa de limitacion de masa (MAIDTEB) por fallo en
la villa manual TCT15001.” que dice que se impartiran las lecciones aprendidas mads
relevantes de este suceso descritas en el HPES a los Titulados Medios y Superiores. Los
representantes del titular indicaron que dicha formacién se unpartié en un seminario cn cl
que no se realizé prueba de aprovechamiento por la corta duracion del mismo.

La Inspeccion manifestd que la duracion de un curso no debe ser un factor determinante
para decidir si se realiza una evaluacién, tal y como se recoge en el procedimiento GE-
72.03, v se indicd que los seminarios s i ] i IC]
62.03, indi 1 minarios sin pruebas deben asignarse a Imparticiones
divulgativas con caracter de mejora y que en ellos no se deberi mmpartr mnformacién
esencial para cl desarrollo de los trabajos.

- Que la planificacién de la formacion continua se realiza reumiéndose con las secciones
correspondientes y preparando una ficha para cada seccion. Se aportd a la Inspeccidn la
correspondiente a mantenimiento mecanico firmada por el Jefe de Formacidn el
13/01/2009. Constaba de dos hojas, una para personal de plantilla y otra para personal
externo permanente. Asimismo, se aportd la ficha correspondiente a la seccién de
Operacion, en la que todo el personal es de plantilla.

- Que sobre el dltimo informe de Auditoria del CSNE, IA-TR-08/085, de 1/12/2008, que
ya sido citado en este Acta (apartado 6.2.2) figuran tres deficiencias referidas a personal
sin licencia sobre las que tenian que tomar medidas:

e Hscasez de personal para afrontar la implantacién efectiva de las IS-11 e 18-12,
para lo cual deberin incorporar especialistas para tmpartir formacidon a las
diferentes areas y sistematizar la evaluacion del personal contratado estable.

* Mejorar el proceso de auditoria a las empresas contratistas en ¢l sentido de la
verificacién de los requisitos de formacion y cualificacién.
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¢ Mejora de las auditorias realizadas a las oficinas centrales (GC Corporativa) donde
observaron oportunidades de mejora en el uso de indicadores, registros que
justifiquen la formacion en el exterior y mejora de los manuales de acreditacion.

- Que para conocer el control llevado a cabo por el Titular sobre el curso de acceso, la
Inspeccion solicité el dossier del curso sobre formacion inicial especifica en proteccién
radiolégica impartido al personal contratista v le fue entregado. Adicionalmente la
Inspccetdn solicité un listado en el que se incluyesen cuando tuvieron lugar las distintas
impatticiones del curso en los dias previos al comienzo de la ultima recarga a lo que los
representantes del Titular manifestaron que no disponen de dicho listado v no pudicron
demostrar ante la Inspeccién cuando tuvieron lugar.

La Inspeccion comprobd que en la programacién del curso la hora de comienzo cran las
8:3(1 y la de finalizacién las 13:00. Durante este ticmpo estaba planificado ademas de la
formacion inicial en PR, la imparticiéon de las materias de Medio Ambiente, Proteccion
Contra Incendios, Seguridad e Higiene, Seguridad Fisica, Garantla de Calidad,
Comunicacion de Deficiencias de Seguridad y Expectativas de Comportamiento.

Adicionalmente la Inspeccidén comprobd que en algunos dossier de la imparticién del
curso, se inclufan anotaciones a lipiz donde se recogia el texto “2:00”. La Inspeccién
preguntd st estas anotaciones correspondian con el comienzo del curso a lo que los
tepresentantes  del  Titular  manifestaron  que ecran  anotaciones  realizadas por
administrativos.

LLa Inspeccion comprobé que al finalizar €l curso, los alumnos deben realizar una prueba
con preguntas de verdadero/falso en la cual el nivel de apto se situa en ¢l 70%. Los
representantes del Titular manifestaron que en caso de que no se superase este valor
minimo, el instructor indica a} alumno los fallos cometidos y le entrega otro examen con
preguntas nuevas. En caso de que el alumno no supere por segunda vez el 70%, este
debera asistir a una nueva imparticién det curso.

La Inspeccion preguntd si en la prueba se incluyen cuestiones relacionadas con
expectativas de comportamiento y comunicacién de deficiencias de seguridad a lo que los
representantes del Titular respondieron que no.

La Inspeccion solicité el dossier de la imparticién n® 25 del curso el 9/4/2010 a unas 50
personas, comprobé la existencia de una hoja de asistencia con las firmas y verifico los
examenes realizados, comprobando que uno de los asistentes suspendio el primer examen
y lo repitic con calificacion de apto. la prueba consistia en 10 preguntas para vatias
materias y 20 preguntas para PR.

- Que la Inspeccién comprobd la prueba disponible para un curso sobre senales binarias
que contenia 10 preguntas de verdadero/falso.

- Que la Inspeccién solicito el dossier de la formacion inicial realizada por un contratista de
la empresa (5 R que realiza tareas eléctricas. Los representantes del Titular demostraron
que su formacién inicial Ia realizé los dias 13 y 14 de Abril de 2010. El dia 13 recibié
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formacion inicial especifica y de exclusion de materiales extranos y el dia 14 recibid cursos
sobre trabajos eléctricos.

La Inspeccion solicité informacion sobre qué turnos y horarios hubo en la realizacion de
los cursos del dia 13 de abril de 2010 a los que el contrausta asistio y los representantes del
Titular mostraron unas anotaciones a lipiz donde se indica que uno de los cursos se
impartd por la maniana y otro por la tarde.

- Que a preguntas de la Inspeccién sobre el control de los cursos de acceso, los
representantes del Titular manifestaron que disponen de una aplicaciéon donde se va
registrando su finalizacion. Cuando el trabajador lo tiene todo verde, es decir todo
cumplido, el Jefe de Formacién visa su certficado vy, a partir de ese momento, si el
trabajadot cumple con los otros requisitos {médico, etc.}, la oficina de admision le gestiona
el perrmuso de entrada. Desde la tltima recarga tienen un nucvo sistema informatico que ha
funcionado bien, segin informaron.

- Que en relacion con la formacidn inicial de los Auxiliares de Operacion, el Titular indicod
que realiza examenes cscritos para las partes lectivas y evaluacion de las operaciones
locales dentro de la parte de practicas en el puesto. Cuando todas las pruebas son
superadas se da paso a un periodo de solape en su futuro puesto de trabajo. A partir de
ahora, la autorizacién para desarrollar su puesto sera tratada en un Observatorio de
Formacion con la aceptacion del jefe de Operacion y jefe de Formacion.

- Que sobre el control del cumplimiento de la formacién continua, los representantes del
Titular aportaron un listado de cursos impartidos al PP de la seccidon de Mantenimiento
mecanico durante 2009, con una media de 75 horas por trabajador.

- Que en relacion con el cumplimiento de la formacién continta del PEP de la seccion de
mantenimiento mecanico la Inspeccion reviséd los modulos relacionados con cursos de PR
y de FH, siendo estos de tipo general al que asistian también personal de otras secciones.

- Que los representantes del Titular manifestaron que tenian programado en formacidn
continua del orden de 87 horas de media para los auxiliares de operacién en 2009 (28
horas especifico de dos edificios, 7 para ver MDs, y unas 45 para tetmas comunes). La
Inspeccidon quiso comprobar los controles de la imparticion y asistencia del personal
auxiliar de los edificios ZE y ZA. Se aporté documentacidn acreditativa de la imparticion,
asistentcias y recuperaciones del personal auxiliar de los dos edificios durante 2009 y la
planificacton de recupetaciones pendientes para 2010.

- Que la Inspeccion solicité un listado de los instructores encargados de impartic la
formacion inicial y continua al personal sin licencia. Los representantes del Titular
entregaron una lista con seis instructores contratados de caricter permanente donde se
indica que dos de ellos imparten materias relacionadas con PR-PEI, otro imparte
formacién a auxiliares de operacién y los tres restantes imparten cursos de mantenimiento
mecdnico, eléctrico y de instrumentacion v control, respectivamente. De estos 6
instructores, 5 obedecen a un aumento de recursos humanos a consecuencia de la IS-12.
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Los representantes del Titular manlfestaron que los tres instructores de mantenimiento
pertenecian a la empresa e v que todavia estaban realizando cursos de
formacion inictal. La Inspeccion pregunto que tipo de funciones estaban realizando y los
representantes del Titular indicaron que hasta que no finalizasen su formacién micial
solamente podian impartit cursos de contenido sencillo y siempre con supervision del Jefe
de Formacion.

Ademas de los instructores citados, existen dos mas, también de cardcter permanente, para
atender al personal con licencia. Por dltimo, 4 instructores contratados de caracter
esporadico apoyan ¢n determinados momentos, tres de ellos para el simulador y auxiliares
de operacion y otro mas para PRy PEL

- Quc la Inspeccién preguntd por la supervision de los programas de reentrenamiento de
los instructores. Los representantes del Titular entregaron un informe de referencia TF-
2050-10 Rev.2 en ¢l que la empresa Tecnatom informa al Jefe de Formacion de CN. Trillo
del cumplimiento de programa de 2009 y propone el programa de reentrenamiento
previsto para el 2010. Los representantes del Titular informaron que CN. Trillo debe dar
el visto bueno al progtama propuesto mediante la emision de una carta del Jefe del
Soporte Técnico de Explotacion.

La Inspeccion comprobd que en el informe se indica que el moédulo sobre Experiencia
Operativa de 2009 no fue impartido y que su imparticion se replanificé al primer Modulo
de Reentrenamiento de 2010. Adicionalmente recoge que dos Instructores no pudieron
“realizar el curso de Modificaciones de Diserio de 2009 y que las realizaran en el primer
. semestre de 2010.

Asimismo, la Inspeccion comprobd que una formacion denominada Jornada intercentros,
aparecia tanto en 2009 como en 2010, consisttendo en una reunion de los jefes de escuela
de la empresa para compartir cuestiones relacionadas con su trabajo

- Que la Inspeccién preguntd por el sistema de control de asistencias y recuperaciones
establecido por la empresa Tecnatom en relaciéon con la formacién continua de sus
Instructores. Los representantes de la empresa manifestaron que este control se realiza
mediante una hoja Excel que posee en su ordenador personal el Jefe de la Escuela de
Formacion Almaraz-Trillo de Tecnatom.

La Inspeccién solicité una copia de la hoja Excel y fue aportada la correspondicnte a
cursos en 2010. La citada hoja de control distingue mediante colores los cursos que han
sido acordados con la central y los que son a propuesta propia de la empresa. Asimismo,
contiene un listado de instructores frente a cursos, identtficando los que se han recibido y
los que estan pendientes.

La Inspeccion recibio fotocopia del dossier de un curso realizado en la sede de Tecnatom
en 2010, de 3 horas de duracidn, sobre Acwalizadin Instructores Operacion FT 2010:
Evalnaciin del Aprendizaje, que no cstaba en la programacién de 2010 aportada cn el
informe 1F-2050-10 referenciado anteriormente. Asistieron 8 instructores y consta una
hoja de firmas para confirmar las asistencias.
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La Inspeccion comproboé que un instructor de Nivel C no pudo asistir al citado curso. Los
tepresentantes de la empresa manifestaron que esta previsto que el instructor recupete la
materia en las futuras imparticiones del mismo al personal de CN. Almaraz.

- Que la Inspeccidon comprobé que en el informe aportado por Tecnatom (IF-2050-10)
sobre la formacion de los instructores no figuraban algunas materias generales a que se
refiere la IS-12 para la formacion continua de los trabajadores. Los representantes del
Titular manifestaron que lo realizan obligatoriamente aunque para verificarlo habia que
recurrir a sus expedientes personales. La Inspeccion solicito varios expedientes personales.

- Que los representantes del Titular aportaron el expedicnte personal formativo de un
instructor de mivel C y se compard con el informe TF-2050-10. La Inspeccidon comprobo
que en citado informe no se especificaba como pendientes de realizar los siguientes
modulos formativos:

o TXP/OM-690
e SISC (opcional)
® Carga del simulador (obligatorio)

(obligatorio)

¢ lPntrenamiento en planta {obligatorio)

- Que sobre el mismo instructor, la Inspeccion quiso comprobar un curso recibido sobre
cambios cn procedimientos, experiencia operativa, modificaciones de disedo v
especificaciones técnicas el 21/07/2009 y fue exhibida la documentacién con firmas,
tratindose de un curso de 4,5 horas.

- Que la Inspeccion solicito cl expediente personal del supervisor de formacion de la central
y comprobé que en 2009 solamente realizé uno de los cursos programados en el informe
IF-2050-10, referido a Imdgenes en planta de objetivos de proteccion de CNT, lo que puso de
manifiesto que no habia realizado la formacion continua de tipo general. Por otro lado, la
Inspeccién comprobd que cn el citado informe no se especificaba como pendientes de
realizar los siguientes modulos formativos:

¢ TXP/OM-690 Siemens (obligatorio)
* SISC (opcional)
® Carga del simulador (obligatorio)

* Entrenamiento en planta (obligatorio)

En otro listado aportado a la Inspeccion sobre esta misma persona se citaban dos cursos
rcalizados en 2009: Recalificacidn anual de instructores e Instramentaciin 'y control de CIN. Trillo .

- Que la Inspeccidn pudo comprobar que, en general, la verificacion del cumplimiento de la
formacién continua de los instructores es compleja cuando se trata de cursos que no son
especificos de la central. Asimismo, no estaba recogido en procedimiento la verificacién
del aprovechamiento de la formacion continua de los instructores por parte del Ticular.
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- Que los representantes de la empresa Tecnatom manifestaron que con periodicidad anual
los Jefes de las distintas escuelas de formacién se reunen para compartir experiencias y
buenas practcas.

- Que a preguntas de la Inspeccién, los representantes de la empresa Tecnatom
manifestaron que dos instructores de CN. Trillo recibieron formacién en la metodologia
Systematic Approach to Training (SAT) estando uno de ellos acreditado por Los
representantes de la empresa manifestaron que pretenden impartir cursos de esta
metodologia con duracién de cinco dias a los demas instructores de la Escucla.

- Que los representantes de la emptesa manifestaron que, dentro de la escuela de formacion
Almaraz-Trillo, desde Abril estin formando a un grupo de 12 instructores para que estén
listos para trabajar en un plazo de dos aros, estando previsto que entre tres o cuatro
personas trabajen para CN. Trllo.

Que por parte de los representantes de la central se dieron las facilidades necesarias para el
desarrollo de la Inspeccion.

Que, con el fin de que quede constancia de cuanto antecede y, a los efectos que senalan las
Leyes 15/1980 de 22 de abril de Creacién del Consejo de Seguridad Nuclear y 33/2007 de 7
de noviembre de Reforma de la Ley 15/1980 Creacién del Consejo de Seguridad Nuclear, la
Ley 25/1964 sobre Encrgia Nuclear, el Reglamento de Instalaciones Nucleares v Radiacuvas y
cl Reglamento de Proteccion Samitaria contra Radiaciones lonizantes y la Autorizacion
referida, se levanta y suscribe la presente Acta por triplicado, en Madnd, en la sede del
Consejo de Seguridad Nuclear, 18 de agosto de 2010.

Fdo

Fdo. T

INSPECTORA

TRAMITE: En cumplimiento de lo dispuesto en ¢l articulo 55 del Reglamento citado, se
invita a un representante autorizado de C.N. Trillo para que con su firma, lugar v fecha
mantfieste su conformidad o reparos al contenido de esta Acta.

CONFORME, con los comentarios que se adjuntan.
Madrid, 2 de febrero de 2011

Director General
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Comentarios

Comentario general

Respecto de las advertencias contenidas en la carta de transmision, asi como en el acta de
inspeccion sobre la posible publicacion de la misma o partes de ella, se desea hacer constar que toda
la documentaciéon mencionada y aportada durante la inspeccion tiene caracter confidencial, afecta a
secretos comerciales y ademas esta protegida por normas de propiedad industrial e intelectual por lo
que no habra de ser en ningin caso publicada, ni ain a peticion de terceros. Ademds, dicha
documentacion se entrega Unicamente para los fines de la Inspeccion. Igualmente, tampoco habran
de ser publicados los datos personales de ninguno de los representantes de la instalacidon que
intervinieron en la inspeccion.
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Comentarios

Hoja 3 de 19. Parrafo segundo

Dice el Acta;

i

- Que la Inspeccion preguntd sobre las acciones de formacion derivadas de las observaciones de
mandos en campo. Los representantes del Titular indicaron que la evaluacion de estas
observaciones es realizada por la seccion de Factores Humanos (FFHH) y que las
conclusiones de estos andlisis se exponen en los Observatorios de Formacion. Ademds la
seccion de Factores Humanos realiza también sus propias observaciones. De los estudios
realizados sobre las observaciones en campo se pueden producir acciones en SEA (Sistema de
Evaluacion de Acciones ™.

Comentario:

El programa de observaciones de Factores Humanos tiene como alcance las actividades que se
desarrollan en planta de acuerdo con lo establecido en el procedimiento CE-T-FH-0001. No es por
tanto la observacién de las actividades de formacion una actividad contemplada en el
procedimiento. FH participa en la definicién de necesidades de formacién en la utilizacidon de
herramientas de prevencion del error identificadas a partir de las observaciones que realiza en
campo. Respecto a la observacion y evaluacion de la calidad técnica y didactica de los cursos, esta
es realizada por los supervisores de la linea de acuerdo con lo establecido en el procedimiento
“Métodos y criterios de evaluacion de los cursos y seminarios de formacion”, GE 62.03.
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Comentarios

Hoja 4 de 19. Parrafos tercero a noveno

Dice el Acta:

- Que un mecanismo importante de realimentacion de la formacion ha sido el "Gap
Assessment” realizado por INPO, el cual ha dado lugar a 6 entradas en SEA con un total de 16
acciones de aplicacion al personal con licencia:

o PM-AT-10/017. Mejora efectividad formacion en simulador.

« PM-AT-10/018. Mejorar la supervisin del entrenamiento en el puesto de trabajo.

s PM-AT-10/019. Mejorar el proceso de evaluacion del entrenamiento continuo de los operadores.

o PM-AT-10/020. Mejorar el programa de formacion del jefe de turno.

o PM-AT-10/025. Mejorar los programas de formacion inicial y reentrenamiento del personal
de operacion

» PM-AT-10/123. Mejorar el conocimiento de la metodologia SAT de cara a su posible impli-
cacion. Esta entrada aplica a todos los puestos de la central”.

Comentario:

Existe una errata en el cddigo de la propuesta de mejora PM-AT-10/123 pues debe indicar PM-AT-
10/026 cuyo titulo es “Mejorar el conocimiento de la metodologia SAT de cara a su posible
implantacion”. De esta propuesta de mejora se derivan dos acciones en C. N. Trillo:

AM-AT-10/123 TFormacion a jefatura de operacién y coordinadores de formacién en relacién
con los roles y responsabilidades de los mismos en el proceso de formacién en
cada una de las etapas, asi como en la metodologia SAT de CNT.

AM-AT-10/125 Impartir formacién sobre el SAT a instructores y técnicos de formacién de
CNT.

En la descripcion de las acciones se recoge su alcance de aplicacion.
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Comentarios

Hoija 4 de 19. Parrafo décimo

Dice el Acta:

11

- Que los Observatorios realizan la evaluacion sistemdtica de la idoneidad de los programas de
Jormacion. Estdan funcionando desde 2007 y existe uno por seccion. Se reunen una vez al afio,
excepto el de la seccion de Operacion, que se reinen dos veces. La Inspeccién pregunto si esta
recogido en el procedimiento el funcionamiento de los Observatorios de Formacion a lo que
los representantes del titular manifestaron que no pero que estd previsio realizar dicho
procedimiento antes del 31/12/09. La Inspeccién comprobd la entrada del SEA asociada a
dicha accion”.

Comentario:

Adicionalmente a lo manifestado en la inspeccién, en el procedimiento GE-62.07 Rev. 1 vigente en
la fecha de la inspeccidn ya se recogian las funciones objetivos, alcance y participantes de los
observatorios de formacidn, indicando que estos se institucionalizarian en aquellas secciones con
puestos relacionados con la CEX-37 o licencias de operacion. En la revision 2 del citado
procedimiento, recogido en la accidn AM-AT-10/067(fecha prevista de cierre 31.12.10) se amplia
la definicion de los observatorios, incorporando a los mismos la posibilidad de participacién de
alumnos e instructores, asi como otras mejoras de su funcionamiento.
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Comentarios

Hoja 6 de 19. Parrafo tercero

Dice el Acta:

“. Que la Inspeccion pregunié por el criterio de aceptacion establecido para la superacion de
estas pruebas, a lo que los representantes del Titular manifestaron que se considera como apto
en cada médulo toda calificacion que sea igual o superior al 70%. La Inspeccion manifesté
que el criterio de aceptacion utilizado en los exdmenes para la obtencion de Licencia de
Operacion es del 80% y por tanto seria mds coherente utilizar este valor en las pruebas
asociadas a la formacion continua”.

Comentario:

En los Tribunales de Licencia se considera aprobado la nota del 70% en los examenes individuales
de cada hito y del 80% en el conjunto del examen. Entendemos que este valor es el adecuado a
aplicar en la correccion de los exdmenes que se realizan en cada uno de los médulos de los que
consta el plan de reentrenamiento.
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Comentarios

Hoja 6 de 19. Pirrafo guinto

Dice el Acta:

- Que fue aportado a la Inspeccion el modelo previsto para ser usado en 2010 en el que puede
identificarse que se va a recopilar de manera individualizada las notas medias obtenidas en
cada modulo y sesiones de SAT, evidencidndose que faltaba recoger el nombre y firma del
evaluador, aunque si incluia otras firmas de responsables de formacion que acreditardn el
aprovechamiento del alumno y la capacitacion para el desempefio seguro de sus funciones”.

Comentario:

El formato indicado en el acta es el formato correspondiente a la evaluacion global del
aprovechamiento individual del plan de reentrenamiento del personal con licencia de operacién.
Esta evaluacion global del aprovechamiento, que incluye las notas medias individualizadas de cada
alumno, es realizada y firmada por el Jefe de Operacion, el Responsable de Turnos y el Jefe de
Formacion, y por tanto no incluye la firma de los instructores que si se encuentra en los exdmenes
individuales.
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Comentarios

Hoja 7 de 19. Parrafo quinto

Dice el Acta:

“. Que en relacion con la recuperacion de sesiones lectivas en régimen de estudio tutelado, la
Inspeccion comprobé que uno de los operadores realizé una recuperacion cuando se
encontraba en turno de noche. La Inspeccidn indicé que para una recuperacion pueda ser
considerada como en estudio tutelado, deberd realizarse cuando existe un instructor disponible
que pueda ayudar a solventar las dudas del alumno. Por ello no deben ser consideradas
recuperaciones en estudio tutelado aquellas que se realizan en turnos de noche o en el
domicilio de los alumnos. Los representantes del Titular indicaron que con el niimero actual de
turnos los operadores tienen un calendario tan apretado que en ocasiones es dificil encontrar
horas de oficina en las que puedan realizar estas recuperaciones .

Comentario:

Respecto a lo indicado como manifestacion del Titular en relacién al nimero de turnos y un
calendario ajustado que hace dificil las recuperaciones, debe entenderse como una valoracién
realizada a titulo personal por uno de los participantes en la inspeccion, ya que C. N. Trillo
considera que, en la actualidad, dispone de un mayor numero de licencias que el minimo necesario
para su actual rotacion.
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Comentarios

Hoja 8 de 19. Pirrafo octavo

Dice el Acta:

0

- Que la Inspeccion comprobé en los listados del personal a turnos referidos en el pdrrafo
anterior que, a lo largo de 2009, 10 personas con licencia habian salido o entrado al turno, sin
que este datos se hubiera recogido en el 14-2009, tal como exige la IS-11 ",

Comentario:

CN Trillo ha venido considerando como salidas del turno, y asi se incluyen en los informes anuales,
aquellos movimientos de personal de operacion que pudieran suponer la disminucién del nivel de
conocimientos, capacidades y habilidades para desempefiar satisfactoriamente las funciones del
personal afectado o que pudieran impactar en el cumplimiento de los planes de reentrenamiento, lo
que se corresponde con las siguientes circunstancias:

Por salidas para realizar un curso de preparacion de licencias.

Por baja en la seccidon de operacion.

Por salidas temporales a participar en proyectos fuera de Operacion.

Baja médica de larga duracion que haya supuesto el no cumplimiento del plan de
reentrenamiento,

o 0O 0 0O

Las entradas y salidas del turno a que hace referencia el acta no se corresponden con estas
circunstancias. Este personal siguié realizando trabajos de turno, segin se manifesté durante la
inspeccion, aun dejando de estar sujeto a horario de turnos, en horario normal de oficina. Estos
trabajos fueron: ejecucion de requisitos de vigilancia, ejecucién de pruebas de sistemas y
componentes, preparacion de descargos y recarga, revision de manuales y procedimientos de
operacion, etc. Este personal realiza, asi mismo, sustituciones del personal a turnos en horario de
mafianas, permitiendo de esta forma la recuperacién de sesiones lectivas de formaciéon a otro
personal, lo cual favorece el reducido nimero de horas de estudio tutelado.

Por otra parte, es importante resaltar que este personal realiza su programa de reentrenamiento con
el mismo alcance que el resto de personal.

Asi pues, esta circunstancia, que se corresponde con la situacion actual del calendario de turnos, de
acuerdo con el nimero de licencias existentes, no se considera que signifique una salida o
reincorporacion al turno; teniendo la misma consideracién que otras “salidas”, como pudieran ser
los periodos vacacionales o las bajas médicas de corta duracidn; que tampoco se incluyen en los
informes anuales.

Por tanto, no se considera que su no inclusion en el informe anual suponga una desviacion respecto
a lo requerido en la IS-11.
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Comentarios

Hgja 10 de 19. Parrafo noveno

Dice el Acta:

Los representantes del Titular manifestaron que estos documentos fueron elaborados con el
objetivo de cumplir con la Instruccion de Seguridad n° 12 del CSN, que exige que el titular de
una central nuclear defina las cualificaciones necesarias del personal que, al ejercer sus
funciones, puede afectar a la seguridad de la central directa o indirectamente. Este apartado
de la Instruccion estd vigente desde el 12 de mayo de 2008

Comentario:

El objetivo de estos documentos fue disponer de la informacién que constata el cumplimiento con la
IS-12 en documentos Unicos en los que, de una manera facil, se pudiera comprobar el cumplimiento
con los requisitos de la citada instruccién en cuanto a tener definidas las cualificaciones necesarias
del personal que, al cjercer sus funciones, puede afectar a la seguridad de la central directa o
indirectamente. Este requisito ya se estaba cumpliendo en C.N. Trillo y la informacion que avala
este cumplimiento existia y estaba disponible antes de la entrada en vigor de la instruccién, aunque
se encontraba dispersa en distintos documentos de CNAT.

Como informacion adicional a la transmitida durante la Inspeccion, indicamos, a continuacion la
relacion de documentos en los que entendemos que se encontraba la informacion relativa a las
funciones y cualificaciones exigidas a los puestos:

Reglamento de Funcionamiento (ya sefialado en la Inspeccién de Formacion de 2009).

Manual de Organizacién (ya sefialado en la Inspeccién de Formacion de 2009).

Clasificacion de Puestos de Trabajo de CNAT (RH-05/004, Mayo 2005).

Convenio Colectivo de CNAT (2004)

Capacidad técnica de la organizaciéon Almaraz-Trillo (DGE-11, emitido inicialmente en octubre 2002).
Formacion Ocupacional de C. Trillo.

Planes de Formacion Inicial.

Manuales de Acreditacion (a la fecha de entrada en vigor de la IS12 existian ya algunos
Manuales de Acreditacion).

Por tanto, los estudios de cualificaciones simplemente recopilan una informacidn ya disponible en
otros documentos en el momento de publicacion de la IS12.
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Comentarios

Hoja 11 de 19. Parrafos noveno, pentltimo y altimo

Dice el Acta:

']

Que la Inspeccion preguntd sobre la sistemdtica establecida para la revisién de los Manuales
de Acreditacion. Los representantes del Titular respondieron que estos Manuales son
revisados o bien cada cinco afios o bien cuando son requeridos, es decir, cuando se va a
contratar a una persona en un puesto de trabajo cuyo Manual de Acreditacién no haya sido
revisado tras la entrada en vigor de la IS-12.

La inspeccion comprobd que el Manual de Acreditacién de la seccion de Quimica y
Radioquimica (DTR-31.14) fue aprobado el 10/02/2005, el de la seccion de Proteccicn
Radiolégica y Medioambiente (DTR-31.15) el 07/05/2005 y el de Ingenieria de Planta (DTR-
31.17) el 31/05/05. Todos ellos superaban el plazo de 5 afios establecido para su revision.

La Inspeccion comprobé que el Manual de Acreditacion de la Oficina Técnica de Operacion
era de fecha 14/10/2005 y estaba préximo a caducar. Los representantes del Titular no habian
previsto su revision al no tener la intencion de seleccionar nuevo personal”.

Comentario:

Los

criterios de revision de los Manuales de Acreditacion estan establecidos en el apartado 6.2 del

procedimiento GE 62.04 “Manuales de Acreditacién de CNAT™:

1y

Asi
cinc
con

Los Manuales de Acreditacion se revisaran siempre que se vaya a realizar una imparticién por
incorporacion de nuevo personal a un puesto de trabajo; garantizandose asi su actualizacién
debido al cambio en el alcance de las funciones y responsabilidades del puesto, asi como para
incorporar los cambios en las tareas y procedimientos del puesto™.

pues, si durante la inspeccion se indicé en algun momento que se deben revisar también cada
o afios, se transmitié, de forma inadvertida, una informacién no correcta; va que, de acuerdo
lo indicado en el parrafo anterior, no es una expectativa de CNAT la revisidn obligatoria de los

Manuales de Acreditacion cada cinco aifios. De hecho, en otros momentos de la inspeccidn si que se
manifestd, y asi ha quedado recogido en el acta, que los Manuales Unicamente se revisan cuando
haya una incorporacién de nuevo personal.
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Comentarios

Hoja 12 de 19. Parrafo segundo

Dice el Acta:

i

La Inspeccion comprobé que el drea de Soporte Técnico con 2 personas y la de Prevencion
con 6 tampoco disponian de Manual de Acreditacion”.

Comentario:

No estd prevista la edicion de un Manual de Acreditacion de Soporte Técnico en el que se deberia
describir la formacién del Jefe de Departamento y de un Administrativo. La formacion de un Jefe
de Departamento al ser considerado miembro de la Direccion se determina mediante un analisis de
idoneidad que se le realiza de acuerdo a su experiencia, la formacién recibida previamente y la
formacion descrita en los manuales de las distintas secciones que componen €l departamento.

Prevencion no dispone de Manual de Acreditacion pues, de acuerdo con lo recogido en el
documento de capacidad técnica de la organizacion DGE-11, elaborado como respuesta a una
solicitud del CSN, y con criterios acordados por todas las CCNN y aceptados por el CSN, las
funciones asociadas a Prevencién no estan dentro de las identificadas como necesarias para
garantizar el control de la explotacién segura de las centrales. No obstante en la incorporacién del
personal contratista de esta seccidn, se realizd el mismo tratamiento que se utilizaria en personal
que, al ejercer sus funciones, pueda afectar a la seguridad de la central directa o indirectamente,
realizdndose el analisis de idoneidad individual y posterior imparticién de los cursos identificados
en el analisis.

Pdgina 11 de 19
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Comentarios

Hoja 12 de 19. Parrafos tercero a séptimo

Dice el Acta:

La Inspeccién comprobd que los siguientes Manuales de Acreditacion no estaban aprobados
antes del 12 de mavo de 2008 de acuerdo con la IS-12.

DTR-31.23 de la seccion de Mantenimiento eléctrico, rev. 0, de 26/05/2008.
DTR-31.22 de la seccion de Mantenimiento mecdanico, rev. 0, de 29/09/2008.
DTR-31.26 de la seccion de Mantenimiento 1&C, rev. 0, de 28/05/2009.
DTR-31.28 de la seccion de Factores humanos, rev. 0, de 03/09/2009. "

Comentario:

Tal como se ha indicado en el comentario al parrafo 3° de la pagina 10, los requisitos de la IS-12 ya
se estaban cumpliendo en C.N. Trillo y la informacién que avala este cumplimiento existia y estaba
disponible antes de la entrada en vigor de la instruccion, aunque se encontraba en distintos
documentos de CNAT, no unicamente en los Manuales de Acreditacion.

Por otra parte, al personal contratista de refuerzo de Mantenimiento Mecénico, Eléctrico e
Instrumentacion, se le realizd un analisis de idoneidad individualizado y posteriormente se inici6 la
imparticion de los cursos. Esta manera de actuar permite el cumplimiento respecto a disponer de un
programa de formacion debidamente actualizado con anterioridad a la asignacion de las funciones,
segun lo requerido por la IS-12.

En el caso de Factores Humanos se realizo la primera edicion a fin de realizar el analisis de
idoneidad de un contratista de apoyo con caricter permanente incorporado durante 2009. No
obstante, la IS12 est4 considerada como no aplicable al puesto que iba a ocupar.
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ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/TRI/10/736
Comentarios

Hoja 15 de 19. Parrafo segundo

Dice el Acta:

- Que para conocer el control llevado a cabo por el Titular sobre el curso de acceso, la
Inspeccién solicité el dossier del curso sobre formacion inicial especifica en proteccion
radioldgica impartido al personal contratista y le fue entregado. Adicionalmente la Inspeccion
solicité un listado en el que se incluyesen cuando tuvieron lugar las distintas imparticiones del
curso en los dias previstos al comienzo de la dltima recarga a lo que los representantes del
Titular manifestaron que no disponen de dicho listado y no pudieron demostrar ante la
Inspeccién cuando tuvieron lugar”.

Comentario:

Si se dispone de un listado con las fechas en las que se impartieron los distintos cursos de acceso
durante la recarga; si bien no se guarda constancia de las horas a las que comienzan los mismos.
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ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/TRI/10/736
Comentarios

Hoja 15 de 19. Parrafo quinto

Dice el Acta:

113

La Inspeccion comprobé que al finalizar el curso, los alumnos deben realizar una prueba con
preguntas de verdadero/falso en la cual el nivel de apto se sitia en el 70%. Los representantes
del Titular manifestaron que en caso de que no se superase este valor minimo, el instructor
indica al alumno los fallos cometidos y le entrega otro examen con preguntas nuevas. En caso
de que el alummo no supere por segunda vez el 70%, este deberd asistir a una nueva
imparticién del curso”,

Comentario:

Ninguno de estos dos tipos de examen son de contestacion de verdadero/falso, sino de seleccion
multiple; entre cuatro en el caso del curso de Acceso a PR y entre dos en el caso de Acceso
Convencional. Con fecha 31/01/2011 se envio por correo electrénico un ejemplo de estos
examenes.
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ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/TRI/10/736
Comentarios

Hoja 15 de 19. Pirrafo sexto

Dice el Acta:

La Inspeccion preguntd si en la prueba se incluyen cuestiones relacionadas con expectativas
de comportamiento y comunicacion de deficiencias de seguridad a lo que los representantes
del Titular respondieron que no”".

Comentarlo:

Tanto en los examenes del curso de acceso a Zona Controlada como los de Acceso Convencional se
incluyen preguntas relativas a las expectativas de actuacion del personal.
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ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/TRI/10/736
Comentarios

Hoja 18 de 19. Parrafo segundo

Dice el Acta:

't

- Que la Inspeccién comprobo que en el informe aportado por Tecnatom (IF-2050-10) sobre la
Jormacion de los instructores no figuraban algunas materias generales a que se refiere la IS-
12 para la formacion continua de los trabajadores. Los representantes del Titular
manifestaron que lo realizan obligatoriamente aunque para verificarlo habia que recurrir a
sus expedientes personales. La Inspeccidn solicité varios expedientes personales”.

Comentario;

El seguimiento de los cursos impartidos en Tecnatom no resulta facil. Esto es debido a dos causas.
Por una parte los cursos se cargan en dos bases corporativas distintas, la WEB de Adiestramiento y
la PLAFOR de Recursos Humanos. Por otra, en una de ellas solo se admiten familias de cursos por
lo que dada una actividad concreta no es sencilla su identificacién. Para tratar de facilitar este
seguimiento, en la actualidad, segin se indicé a la Inspeccion, Tecnatom esta trabajando en el
desarrollo de una nueva plataforma que junto con una mejor denominacién de los cursos en los
planes de reentrenamiento permitird un mejor seguimiento de la formacién de los instructores.
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ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/TRI/10/736
Comentarios

Hoja 18 de 19. Parrafos tercero a octavo

Dice el Acta:

“_ Que los representantes del Titular aportaron el expediente personal formativo de un instructor
de nivel C y se compard con el informe IF-2050-10. La Inspeccion comprobo que en el citado
informe no se especificaba como pendientes de realizar los siguientes modulos formativos.

« TXP/OM-6908EE 1 (obligatorio).

» SISC (opcional).

» Carga del simulador (obligatorio).

» Entrenamiento en planta (obligatorio).”

- Que sobre el mismo instructor, la Inspeccion quiso comprobar un curso recibido sobre
cambios en procedimientos, experiencia operativa, modificaciones de disefio y especificaciones
técnicas el 21/07/2009 y fue exhibida la documentacion con firmas, tratandose de un curso de
4.5 horas”.

Comentario:

El instructor seleccionado esta clasificado como Instructor C Planta por lo que de acuerdo al IF-
2050-10 ninguno de los cursos sefialados en el Acta era obligatorio siendo todos opcionales salvo el
ultimo (entrenamiento en planta) que no esta requerido al estar el instructor en planta. Los cursos
realizados por este instructor a pesar de no estar requeridos son los siguientes:

e Respecto al curso de Teleperm/OM690
Adiestramiento como (09-088) PF6-RS -
Esta sesion se imparti6 el (16/03/09)

| aparece en la base de datos de la WEB de
CALIFICACION EN SMR PWR (INS-01).

» Respecto al curso SISC aparece en la base de datos de la WEB de Adiestramiento como (09-
089) TE-NL-KTEC - TECNOLOG-A KWU. Esta sesion se impartié el (18/03/09).

e Respecto a la Carga del Simulador la recibié el dia 21/09/2009 como consta en su CV de la
base de datos PLAFOR de RR.HH.
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ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/TRI/10/736
Comentarios

Hoja 18 de 19. Parrafo noveno a decimoprimero

Dice el Acta:

"~ Que la Inspeccion solicito el expediente personal del supervisor de formacion de la central y
comprobo que en 2009 solamente realizo uno de los cursos programados en el informe IF-
2050-20, referido a Imdgenes en planta de objetivos de proteccion de CNT, lo que puso de
manifiesto que no habia realizado la formacion continua de tipo general. Por otro lado, la
Inspeccion comprobé que en el citado informe no se especificaba como pendientes de realizar
los siguientes modulos formativos:

TXP/OM-690 Siemens (obligatorio).
SISC (opcional).

Carga del simulador (obligatorio).
Entrenamiento en planta (obligatorio)™.

Comentario:

Entendemos que cuando se refiere al Supervisor de Formacion de la Central se quiere decir
Responsable de la Escuela de Formacion Almaraz-Trillo, ya que el Supervisor no est incluido en el
alcance del documento IF-2050-10. En este caso, los cursos realizados son los siguientes:

Respecto al curso de Teleperm/OM690 Siemens aparece en la base de datos de la WEB de
Adiestramiento como (09-137) CTRILLO - INSTRUMENTACION Y CONTROL DE
C.N. TRILLO. El curso se impartié ¢l 01/06/09.

Respecto a la carga en ¢l Simulador, en este caso, por €l puesto que ocupa esta involucrado
en la definicién de la Estrategia de la Carga en ¢l Simulador, y una de sus tareas es
supervisarla. Por lo cual esa formacion se le considera convalidada.

Respecto al Entrenamiento en Planta, este es un reentrenamiento que supone una estancia en
planta de al menos una semana cada tres afios. Dicha estancia no se ha realizado en 2009 y
s¢ debera realizar en 2010 0 2011.

No se realizé el entrenamiento en el SISC, aunque este curso en el IF-2050-10 aparece como
opcional.
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ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/TRI/10/736
Comentarios

Hoja 18 de 19. Ultimo parrafo

Dice el Acta;:

i

- Que la Inspeccion pudo comprobar que, en general, la verificacion del cumplimiento de la
Jormacion continua de los instructores es compleja cuando se trata de cursos que no son
especificos de la central. Asimismo, no estaba recogido en procedimientos la verificacion del
aprovechamiento de la formacion continua de los instructores por parte del Titular”.

Comentario:

En los cursos impartidos a los instructores en C.N. Trillo les aplica, de forma similar a cualquier
otra actividad de formacién de CNAT, lo establecido en el procedimiento GE 62.03 “Métodos y
Criterios de evaluaciéon de los cursos y seminarios de formacion™. En este procedimiento se
establecen los criterios para determinar la evaluacion a aplicar en cada curso.

Asi mismo C.N. Trillo revisa en detalle los programas enviados por Tecnatom estableciendo
medidas adicionales a lo establecido en los documentos. Ejemplo de ello fueron los comunicados de
aprobacién mostrados durante la inspeccion de los planes de 2010 y el cierre del 2009 incluidos en
el documento IF-2025-10.
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CONSEJO DE
SEGURIDAD NUCLEAR

DILIGENCIA

En relacién con los comentarios formulados en el TRAMITE del Acta de Inspeccion
de referencia CSN/AIN/TRI/10/736 correspondiente a la Inspeccién realizada en la Central
Nuclear de Trillo con el objeto de auditar el sistema de gestién de la formacién realizado por
el explotador, los Inspectores que la suscriben declaran:

Comentario general:

Se acepta el comentatio.

Hota 3, segundo parrafo:
Se acepta el comentario, que no modifica el contenido del Acta.

Hoja 4, tercer a noveno parrafos:
Se acepta el comentario que modifica el siguiente texto del Acta: “..PM-AT-10/123...”
sustituyéndose por este otro: “..PM-AT-10/026...”

Hoja 4, décimo pirrafo:

Se acepta el comentario que no modifica el contenido del Acta.

Hoja 6, tercer parrafo:

No se aceptz el comentario.

Hoja 6, guinto péarrafo:

Se acepta el comentatio que no modifica el contenido del Acta.

Hoja 7, quinto parrafo:

No se acepta el comentario. Lo incluido en el acta coincide con lo manifestado por los
representantes del Titular; si bien, para mayor precision, se afiade en el texto del Acta una frase
como se indica seguidamente. Se modifica el siguiente texto del Acta: “Las representantes del
Litnlar indicaron que con el nimero actual de turnos los operadores tiemen un calendario tan apretado”,
sustituyéndolo por este otro: “Las representantes del Titular indivaron que con el elevade nimero de horas
de formacidn programadas y con ¢l nimero actial de turnos, los operadares lienen un calendario tan apretado”

Hoja B8, octavo parrafo:
No se acepta el comentatio.

Hoja 10, noveno parrafo:
No se acepta el comentario.

Hoja 11, parrafos noveno, undécimo y duodécimo:
Se acepta el comentario que modifica los siguientes parrafos del Acta:
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Parrafo noveno: donde dice *...som revisados o bien cada cinco ajios o bien cuando son requeridos...”’

L4

debe decit: . .son revisados cnandp son requeridos...”

Parrafo undécimo: se elimina el Gltimo punto y seguido del parrafo, concretamente este texto:
“Todos ellos superaban el plago de 5 afos establecids para su revisiin”.

Parrafo duodécimo: donde dice ‘La Inspeccidn comprobd gue el Mannal de Acreditacion de la Oficina
Técnica de Operacidn era de fecha 14/10/ 2005 y estaba proxime a caducar. ...”, debe decir “Ta
Inspeccion comprobd el Mannal de Acredstacion de la Oficina Téenica de Operacion cya focha era de
14/10/2005. ...”

Hoja 12, segundo parrafo:
No se acepta el comentario.

Hoja 12, parrafos de tercero a séptimo:

No se acepta el comentario.

Hoja 15, segundo parrafo:

Se acepta el comentatio que modifica el siguiente texto del Acta: “.. .manifestaron que no disponer
de dicho lisiads y no pudieron demostrar ante la Inpecciin cnando tuvieron lugar.”; sustituyéndose pot este
otro: “L..manifestaron que no disponen de un listado de cursos pero gue a través de I informacisn recogida en
los dosteres de cada imparticidn se podrian obtener las fochas. Que cnando la Inspeccin solicits informaciin
sobre la hora de comienzo y la duracidn de cada imparticin, los representantes del Titular manifestaion que no
tienen registros de esa informacion.”

Hoja 15, quinto péarrafo:

13

Se acepta el comentario que modifica el siguiente texto del Acta:

con preguntas de
werdadero/ falso en la cual...”, por este otro: *... con preguntas de seleccicn miltivle en las cuales...”
P &

Hoja 15, sexto parrafo:

Se acepta parcialmente el comentario que modifica el siguiente texto del Acta: .. westiones
relacionadas con expectativas de comportamiento y comunicacion de deficiencias. . .”, sustituyéndose por este
otto: “. .cuesiiones relacionadas con comuntcacion de defidiencias. ... ' '

Hoja 18, segundo parrafo:

Se acepta el comentario que no modifica el texto del Acta.

Hoja 18, parrafos de tercero a octayo:

Se acepta el comentario que no modifica el texto del Acta.
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Hoja 18, parrafos de noveno a undécimo:

Se acepta patcialmente el comentatio, que modifica el siguiente texto del Acta: “Por atro lads, I

Inspeccidn comprobé que en ¢l citads informe no se especificaban como pendientes de realizar los signientes
mddnlos formativos:

~ TXP/OM-690 §
= SISClopeional)

= Carga Del simulador(obligatorio)

—  Entrenamients en planta (obligatorio).”

L Obligatoris).

Sustituyéndose por este otro: “Por otro Jads, la Inspeccidn comprobd gue en ¢ citado informe no se
especificaba como pondiente el curse sobre entrenamiento en planid”.

Hoja 18, dltimo parrafo:

No se acepta el comentario.

Madrid, 3 de Marzo de 2011

INSPECTOR
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