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ACTA DE INSPECCION

Dna. y D. inspectores del Consejo
de Seguridad Nuclear {CSN),

CERTIFICAN: Que se personaron los dias ocho al diez de abril de dos mil catorce en
CN Almaraz (CNA) y seis a ocho de mayo de dos mil catorce en CN Trillo (CNT),
disponiendo en esas fechas ambas instalaciones de sus respectivas Autorizaciones de
Explotacién concedidas por el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, con fecha 7
de junio de 2010, en el caso de CN Almaraz, y con fecha 16 de noviembre de 2004, en
el caso de CN Trillo.

Que la inspeccion tenia por objeto comprobar el estado de implantacion del Programa
de evaluacion y mejora de la seguridad en Organizacién y Factores Humanos (OyFH) de
las centraies nucleares (CCNN) de Almaraz y Trillo.

Que la Inspeccion fue recibida por D. _ Jefe de Factores Humanos y
Organizativos de CCNN Almaraz-Trillo, D. Jefe de Factores Humanos de
CN Almaraz, Dhfa. , Jefa de Factores Humanos de CN Trillo, DRa.
Técnico de Factores Humanos en CN Almaraz, Dfa.
Técnico de Factores Humanos en CN Almaraz, D. Técnico de
Factores Humanos en CN Trillo, D. N . Jefe de Soporte Técnico de
Explotacién de CN Almaraz, D. Director de CN Almaraz,
D. . Jefe de Soporte Técnico de Explotacién de CN Trillo, Dia.
Técnico de Licenciamiento de CN Almaraz, Dia. Jefa de
Licenciamiento de CN Almaraz, D. Técnico de Licenciamiento de CN
Trillo, D. , Jefe de Licenciamiento de CN Trillo y otro personal técnico de
CCNN Almaraz - Trillo, quienes manifestaron conocer y aceptar la finalidad de la
inspeccion,
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Que la Inspeccidén expuso las actividades que tenia previsto realizar para alcanzar los
objetivos planificados, siguiendo la agenda que previamente habia sido remitida a los
representantes de las CCNN Almaraz — Trillo, ¥ que se adjunta a la presente Acta de
Inspeccidn, en el Anexo 1.

Que los representantes de CCNN Almaraz - Trillo (en adelante CNAT) fueron advertidos
previamente al inicio de la inspeccién de que el acta que se levante, asi como los
comentarios recogidos en la tramitacién de la misma, tendran la consideracién de
documentos publicos y podran ser publicados de oficio, o a instancia de cualquier
persona fisica o juridica. Lo que se notifica a los efectos de que el Titular exprese qué
informacion o documentacion aportada durante la inspeccién podria no ser publicable
t por su caracter confidencial o restringido.

Que de la informacién suministrada por los representantes de CNAT a requerimiento de
la Inspeccién, asi como de las comprobaciones documentales realizadas por la misma,
resulta:

* Que CNAT cuenta con un Programa de OyFH comin a las dos centrales, recogido
en el documento DGE-10 “Programa de Organizacion y Factores Humanos en las
Centrales Nucleares de Almaraz — Trillo”, Rev. 2.

¢ Que, desde la inspeccion anterior en el afio 2010, se ha mantenido la estructura
organizativa del grupo de Organizacion y Factores Humanos y los principales
elementos del Programa.

¢ Que tras la aprobacién en su caso de la propuesta de cambio organizativo
presentada por el Titular, se prevé que el Jefe de Organizacién y Desarrollo de
Recursos Humanos (dependiente de la Direccién de Organizacion y Recursos
Humanos) pasara a desempefiar funciones relacionadas con el Programa de OyFH.

+ Que se ha trabajado en todas las areas del Programa, siguiendo el plan establecido
para el bienio 2012-2013 {documento OH-EP-025), segun se recoge en los informes
anuales de actividades OH-13/019 y OH-14/003.

* Que los documentos citados OH-13-019 y OH-14-003 recogen un resumen de las
actuaciones llevadas a cabo en los afios 2012 y 2013, respectivamente, en cada una
de las areas del Programa de QyFH: Aprendizaje y Gestién dei Conocimiento (AC),
Actuacion Humana (AH), Cultura de Seguridad (CS), Eficiencia de la Organizacion
(EO), Estado de la planta y control de la configuracién (EP), Gestién de trabajos y
tareas (GT), Condicion y rendimiento de equipos (RE), Programa de OyFH (OH) y
Prevencion de Riesgos (PR).

e Que los representantes de CNAT presentaron a la Inspeccidon un resumen de las
actividades realizadas en el marco del Programa y entregaron una copia del
documento power point utitizado, “Inspeccion CSN 2014 — Programa OyFH CNAT
Abril/Mayo 2014. Programa de Organizacidbn y Factores Humanos (OyFH)
Almaraz/CNAT (8-10 de abril de 2014)".
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Que en la presentacion resumen realizada se sefialé especificamente el esfuerzo
realizado por la organizacién en relacion a los siguientes temas:

- Propuesta de cambio organizativo para la incorporacién del Jefe de
Organizacién y Desarrollo de Recursos Humanos a la estructura del
Programa de OyFH de CNAT.

- Actuaciones derivadas de la IT sobre dedicacién de componentes.

- Evaluacion Peer Review de WANO en CNT y auditoria 1SO.

- Andlisis sobre la gestion del conocimiento en el sector.

- Desarrollo del plan de expectativas generales derivado del Plan de
Actuacion 2014.

- Validacién de modificaciones de disefico en ambas plantas.

- Simuladores de factores humanos y aulas taller.

- Programa de Cultura de Seguridad integrado para CNAT y elaboracién
del Plan de Accidn derivado de la Ultima evaluacion externa.

- Campanas de comunicacioén de expectativas.

- Programa de coordinacion CNA-CNT y de coordinacion interna.

- Reorientacién de indicadores (mayor enfoque hacia las centrales).

- Programa de enfoque operacional.

- Etiquetado de equipos.

- Actuaciones derivadas del analisis MORT del suceso de adquisicion de
componentes.

- Impulso al programa de supervision de trabajos y tareas.

- Consolidacion del servicio unico de prevencion de CNAT.

- Celebracion de la décimo tercera reunién del Comité de OyFH de CNAT.

- Seguimiento de fallos de la Regla de Mantenimiento relacionados con
actuaciones humanas.

» Que por parte de los representantes de CNAT se incidi® en el empuje que ha
recibido el Programa de OyFH desde el Plan de Actuacion 2014. Se explica que el
Plan de Actuacién se entiende como la estructura vertebral del plan quinquenal
2013-2017 y como instrumento de coordinacion de los 17 planes existentes,
estructurados en cuatro grandes bloques: Gestion de las Personas, Procesos
Operacionales, Sistemas de Supervision y Sistemas de Gestidn. Se prevé que el
Plan tenga continuidad en el tiempo, una vez alcanzados los objetivos marcados
para el afo 2014.

¢ Que los representantes de CNAT presentaron a la Inspeccién las principales lineas
del Plan de Actuacion 2014, explicando su relacion con el resto de planes en marcha
en 2013. El Plan integra los planes prioritarios ya existentes en 2013 (Programa de
Cultura de Seguridad, entre otros), el Plan de Actuacion por Incidentes Operativos
(de septiembre de 2013) y las areas de mejora identificadas durante la misién
técnica de INPO de octubre de 2013 y el Peer Review realizado en CN Trillo en
octubre del mismo afo.
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¢ Que los representantes de CNAT explicaron que una gran parte de las actuaciones
que el Plan 2014 incorpora ya se estaban realizando y que, en muchos casos, dicho

,/r,% Plan ha supuesto su reorientacion.

Que a preguntas de la Inspeccion los representantes de CNAT indicaron que resulta
dificil estimar de forma precisa el esfuerzo dedicado a las distintas actuaciones
enmarcadas en el Programa de OyFH; si bien se sefialan las lineas de Actuacién
Humana, Cultura de Seguridad y Aprendizaje y Gestion del Conocimiento entre las
de mayor dedicacién.

¢ Que los representantes de CNAT destacaron, en el caso de CNT, el programa de
observaciones de Factores Humanos (alrededor del 40 6 50% del tiempo un
especialista OyFH), seguido de la revision de modificaciones de disefo vy
v validaciones realizadas. Asimismo, el analisis de la experiencia operativa y la
elaboracién y seguimiento de los planes de accién o mejora derivados requieren la
dedicacion de una parte importante de los recursos asignados al Programa {un
segundo especialista OyFH). Adicionalmente se han realizado diversas tareas que
requieren participacion continua (ej. reuniones semanales de las secciones).

 Que en CNA el perfil puede ser similar al indicado para CNT, con matices propios.
Los representantes de CNAT destacaron el esfuerzo dedicado a la validacion de
escenarios en CNA.

e Que en el ambito de organizacion, los representantes de CNAT mencionaron el
trabajo realizado en temas de coordinacidn, busqueda de referencias, nuevas
técnicas y analisis de cambios organizativos.

o Que el accidente de Fukushima se ha tratado como una experiencia operativa
relevante, siguiendo el proceso de analisis de experiencia operativa establecido.
Dicho analisis ha tenido tres vias de actuacion principales: Analisis WANO e INPO
del incidente, con emisién de SOERs y acciones de respuesta por parte de las
plantas; modificaciones de disefio derivadas de los analisis; y actuaciones derivadas
de los “stress test”.

¢ Que asimismo a través de procesos ya implantados se ha requerido la participacion
de OyFH en algunos de los ambitos relacionados (modificaciones de disefio,
desarrollo de nuevos procedimientos, actividades de verificacion y validacion de
escenarios). Adicionalmente, de los analisis se han derivado actuaciones enfocadas
a la mejora de los procesos de trabajo y de comportamientos (proceso de toma de
decisiones conservadoras, programas de liderazgo).

» Que a preguntas de la Inspeccion los representantes de CNAT indicaron que se
habia participado en el plan de accion derivado del andlisis realizado por
sobre el proceso de dedicacion de componentes.

+ Que, siguiendo la agenda de inspeccién, se procedié a la revisidén de detalle de las
actuaciones realizadas en relacion con las siguientes actividades en ambas plantas:
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m - Factores Humanos en Experiencia Operativa
A e (4]

- Factores Humanos en Modificaciones de Disefio
Observaciones de Factores Humanos

Simulador de Factores Humanos

- Validacién de Factores Humanos

- Desarrolio y mejora de procedimientos

- Seguimiento de temas tratados en anteriores inspecciones

e N Y
' 1

Factores Humanos en Experiencia Operativa

e Que los representantes de CNAT presentaron a la Inspeccién un resumen de las
actuaciones derivadas de los sucesos ISN-II-10/003 e ISN-I-11/003 de CNA
(disparo del reactor por apertura de los interruptores 52/RTB y 52/BYA,
respectivamente} incluyendo las mejoras implantadas desde la anterior inspeccion
al Programa.

 Que la presentacion incluyd una relacion detallada de las actuaciones derivadas
del analisis de experiencia operativa de cada uno de los sucesos y del analisis
global de todos los incidentes internos relacionados con la prueba de vigilancia de
los disyuntores, de las entradas abiertas en SEA y de las acciones de mejora
implantadas, relacionadas con los siguientes aspectos:

- Separacién/diferenciacién de Ios procedimientos por unidad y tren.

- Orden o secuencia légica de los procedimientos.

- Redaccién de procedimientos (pasos cortos, claros y acciones unicas).

- Incorporacion de notas de ayuda, condiciones iniciales y advertencias.

- Utilizacién de simbolos de ayuda.

- Incorporacién del control de firmas/pasos.

- Categorizacion del procedimiento como “uso continuo™.

- Desarrollo de herramientas de prevencion de error y sensibilizacion
sobre su uso.

- Interfase hombre-maquina.

- Identificacion.

- Diferenciacién de unidades.

- Comunicaciones.

- lluminacién.

- Condiciones ambientales (nivel de ruido)

- Organizacién de equipos ejecutores

- Planificacién de la prueba

+ Que en los parrafos a continuacion se recoge informacion especifica sobre
algunas de las mejoras consideradas.

¢ Que los representantes de CNAT explicaron que, tras el analisis efectuado sobre
los sistemas de comunicacion anti-ruido utilizados en otras plantas, se habia
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optado por la mejor referencia encontrada. En opiniéon de los especialistas de
CNA, el sistema resulta adecuado y potente para esta prueba.

Que se ha realizado un video didactico, identificando tas mejores/peores practicas,
“en la ejecucion de esta prueba. En su elaboracién ha participado personal
! involucrado en los sucesos referidos y se ha presentado a cincuenta personas de
la organizacion.

o Que se esta reforzando la importancia de la funcién de cada una de las personas
que participa en la ejecucién de esta prueba, haciéndola extensiva también a otros
trabajos y a otras unidades organizativas de la planta, habiéndose impartido
sesiones en el Simulador de Factores Humanos en las que se trabaja sobre este

- aspecto.

+ Que a efectos de la planificacion de la prueba se ha decido evitar los principios y
finales de las semanas para su realizacion.

» Que se ha colocado sobre las cabinas un sindptico con la configuracién de los
interruptores para facilitar la comprensién de su disposicidon o configuracién {mapa
mental) y una sefal que alerta sobre la naturaleza del equipo y la experiencia
operativa asociada.

* Que se ha modificado la puerta de las cabinas para hacer visible desde el exterior
la indicacion mecanica de posicion de cada uno de los interruptores.

¢ Que la modificacion de las cerraduras para disponer de una unica llave para los
cuatro interruptores esta en curso (en proceso de compra), siendo éste el unico
tema que el Titular identifica pendiente de implantacién.

o Que en opinibn de los representantes de CNAT los sucesos analizados
constituyen una situacién atipica, en tanto que no se conoce ningun caso similar
en otras plantas, ni se trata de un hecho respaldado por otros eventos similares en
CNA.

» Que el Titular tiene previsto hacer seguimiento de la eficacia de las acciones
implantadas en relacion con la prueba de los interruptores, indicando que su
desarrollo esta recibiendo especial atencién por parte de Mantenimiento Eléctrico y
Qperacion.

¢ Que la Inspeccién solicitdé informacién sobre las actuaciones derivadas del
analisis realizado por CNA sobre la experiencia operativa de CNT relativa a la
actuaciéon del sistema de limitacibn de masa por fallo en la valvula manuai
TC11S001 (ISN-09/007).

s Que los representantes de CNAT indicaron que se habia hecho una revision para
localizar las valvulas existentes en CNA con estas caracteristicas (accionamiento
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manua! a distancia a través de pasamuros) y, entre las identificadas (del orden de
200 a 300), aquéllas que carecian de indicacion de posicion o en las que ésta no
era clara. En todos estos casos se han emitido ordenes de trabajo para
incorporarla.

Que adicionalmente se habia lanzado una accién para la unidad de Mantenimiento
para asegurar que en todas sus revisiones se compruebe que la indicacién de
campo de las valvulas es correcta.

Que CNA tiene previsto realizar una nueva revision del andlisis de experiencia
operativa sefalado (ISN-09/007 de CNT) incorporando las acciones anteriormente
indicadas. Los representantes de CNAT indicaron que remitiran copia al CSN a su
término.

Que en los parrafos a continuacion se recogen las principales manifestaciones
realizadas durante la inspeccidn en relacion con las actuaciones derivadas del
suceso ISN-09/007 de CNT relativo a la actuacion del valor limite GW63 del
sistema de limitacidon de masa por fallo en |la valvula manual TC115001.

Que los representantes de CNAT explicaron que se habian montado manguitos
indicadores de posiciéon (marcando las posiciones extremas abierto-cerrado)} en la
varilla de fijacién de los operadores de pared de todas las valvulas del sistema TC,
a excepcion de la valvula TC11S5004 cuya instalacion estaba programada para la
recarga, aportando copia de la orden de trabajo.

Que a preguntas de la Inspeccién sobre las previsiones de CNT para instalar
posicionadores/indicadores en el resto de las vaivulas existentes en la planta de
caracteristicas similares a la TC115001, los representantes de CNAT explicaron
que no se habia lanzado una solicitud formal para instalarlos en otras valvulas.

Que los representantes de CNAT aportaron informacién en relacién con el
tratamiento de esta problematica en USA, basandose en un documento sobre
operacién y mantenimiento inadecuados de valvulas operadas por accionamiento
manual a distancia, del afio 2001.

Que la Inspeccién sefiald que, de acuerdo con la informacién aportada por el
Titular en la inspeccion anterior {CSN/AIN/TRI/12/789), habia otras valvuias de
caracteristicas similares en otros sistemas de la planta (TB, TD, TG, TRy TY) y
que el procedimiento CE-T-MM-0380 “Revisidn y ajuste de valvulas de membrana
con accionamiento manual a distancia” (elaborado a raiz del incidente) contempla
el montaje de manguitos indicadores en todas las valvulas de membrana
instaladas en CN Trillo (cuyo accionamiento tenga las caracteristicas senaladas)
cuando sean requeridas para una revision, ajuste de la valvula o ajuste del mando
a distancia (indicador y limitador de par).
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» Que los representantes de CNAT explicaron al respecto que si bien el
procedimiento estd redactado en los términos anteriormente indicados, no se
estaba aplicando con ese alcance. Indicaron que por el momento no se habia

\ lanzado una solicitud formal para montar manguitos indicadores en todas las

}; valvulas con accionamiento manual a distancia, aunque no se descartaba que en

} adelante se coloquen en otras valvulas. A este respecto se estd analizando la

i viabilidad de montarlos en una seleccidn de valvulas propuesta por Operacion.

¢ Que en el Comité Operativo del 14/10/10 se aprobd la propuesta derivada del
analisis del suceso para inciuir una apertura automatica del bypass del TC
(desarrollada con la 4-MDR-01875-00/01 y pendiente de instalacion).

+ Que la Inspeccion solicitd informacién sobre el andlisis de las practicas seguidas
por el Turno de Operacién para el control de las inoperabilidades, en relacién con
la revision realizada durante la inspeccién anterior al Programa sobre el suceso
ISN-T-12/001, relativo al no establecimiento de un sistema PCl de apoyo
transcurridos siete dias de declaracién de inoperabilidad de la bomba UJ0SD002.

e Que los representantes de CNAT explicaron que la accion SEA AM-AT-12/338
recoge las conclusiones del andlisis realizado sobre las practicas seguidas por el
turno de Operacién, segun lo establecido en el procedimiento CE-A-OP-0008
(Relevo del personal de tumo de la Seccion de Operacidon) con relacion a las
inoperabilidades. Adicionalmente se ha incluido en los libros informaticos de Sala
de Control (libro de control de inoperabilidades y libro de operacién), un aviso para
que, cuando hay una inoperabilidad abierta y tiene fecha limite establecida, 48
horas antes de que expire este plazo se advierta al Supervisor, al Jefe de Turmo y
a los operadores cuando abren su correspondiente hoja. Ademas, en la reunién
diaria de coordinacion se ha incluido un punto para la revisiéon de inoperabilidades
(se mostré a la Inspeccion un ejemplo de las notas de reunion realizadas).

Factores Humanos en Modificaciones de Disefio
IFH en el proyecto PPA de CNA

* Que por parte de los representantes de CNAT se presenté un resumen de las
actuaciones llevadas a cabo en relacién con la incorporaciéon de criterios de
Ingenieria de Factores Humanos (IFH) en el proyecto del Panel de Parada
Alternativa de CNA desde el afio 2012, incluyendo las realizadas tras la reunidn de
seguimiento de septiembre de 2013:

- Edicion del documento EF-13/010 “Informe de wvalidacion del
procedimiento operacion anormal POA-2-SC-4 Rev.0 (A)".

- Verificacion final del cumplimiento de los criterios de IFH y edicion de
informe final de la verificacion del PPA realizada durante la recarga
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1R22, FA-13/005 “Verificacién del nuevo panel de parada alternativa
(PPA) y paneles de transferencia (PT) asociados” (AM-AL-12/554).

- Edicidn del informe con el control/seguimiento de discrepancias de IFH
antes de la puesta en marcha de la Unidad 1 (1R22), FA-13/021
“Seguimiento y cierre de pendientes relativos al nuevo panel de parada
alternativa {(PPA)” (Al-AL-13/242).

- Participacién de Factores Humanos en la sesiones de formacion del
PPA en el simulador. Edicién del documento EF-13/011 “Formacion
para la puesta en servicio de los paneles de parada alternativa (PPA)".

Agrupacién de los componentes del PPA para la diferenciacion de los
diferentes sistemas mediante el pintado del panel. Realizada prueba en
Unidad 1 (FA-13/017).

- Revisidon de las condiciones de iluminacion normal y de emergencia
asociadas al PPA y de comunicaciones. Emision de la comunicacion Cl-
IN-003761 "PPA: Descripcion de sistemas de comunicacién y
alumbrado” en relacién al PPA y edicion del documento complementario
FA-13/020 “Analisis de las condiciones de iluminacién {(normal y
emergencia) y de comunicacién en las maniobras asociadas al PPA’.

- Seguimiento y cierre de los aspectos de mantenibilidad identificados,
recogidos en el informe FA-12/014 “Andlisis de la mantenibilidad de los
nuevos paneles de parada alternativa (PPA) y paneles de transferencia
(PT)". Cierre documentado con ARP-01958 “Seguimiento criterios
mantenibilidad en el PPA {verificacion en campo) 23-10-2013".

- Reunion interna con para el seguimiento y cierre de los
pendientes relativos al andlisis de tareas y funciones realizado por
motivo del PPA (ARP-01901 «Seguimiento del analisis de tareas
complementario del PPA»). Incluye la verificacion en campo de todos
los equipos y cierre de los pendientes en los informes FA-13/021 e IA-
AL-14/022.

- Edicion del documento CI-SL-001983 sobre verificacion de actuaciones
locales para evitar espurios.

- Finalizacion de la implantacion y puesta en marcha del Panel de Parada
Alternativa en la Unidad 2 (informe |A-AL-14/022) durante el periodo de
recarga R221.

Que, en relacion con la fase de implantacion, los representantes de CNAT
indicaron que por parte de Factores Humanos se habia realizado un seguimiento
muy cercano del proyecto también durante la fase de implantacion, habiéndose
cerrado los pendientes identificados en la fase de disefio y fabricacion de equipos.
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% Que se habian resuelto las distintas incidencias surgidas durante el proceso de
-~ montaje (principalmente referentes a temas de etiquetado, escalas de indicadores,
- & iluminacién de equipos, sentido de giro de actuadores y otros temas menores); y
que las mejoras resultantes de la experiencia de implantacién del panel en la
Unidad 2, se implementaran en Unidad 1 (prevista para la proxima recarga).

» Que las actuaciones previstas para 2014 en relacion con el proyecto PPA incluyen
la continuacion de las actividades para el cierre de pendientes y mejoras en la
interfase (IFH), la preparacién de la validacién integrada con escenario de

o abandono de la sala de control de las dos unidades, trabajos de preparacién e
implantacién del PPA en la Unidad 1, inicio de los trabajos de seguimiento y
monitorizacion de Factores Humanos (actuacion humana) y cierre del ciclo
(NUREG 0711).

¢ Que en relacién con la idoneidad del disefio resultante de cara a la actuacién
humana, los representantes de CNAT resaitaron el valor de la experiencia
adquirida a traves del ejercicio de verificacion y validacion realizado (en planta y en
simulador), cuyos resultados consideraban de gran utilidad, y destacaron ia
ventaja que ha supuesto desde este punto de vista la implantacién del PPA en el
simulador de alcance total, previa a la puesta en servicio de la modificacién.
Asimismo, se refirieron a los resultados positivos de la prueba funcional realizada
en planta durante la recarga 2R21, indicando que en adelante la monitorizacion de
Factores Humanos del PPA se orientara a la revision de resultados de la
implantacién del panel en la Unidad 1, prevista para la recarga 1R23, |a revision de
la experiencia operativa e incidencias, la realizaciéon de un cuestionario y las
entradas que se reciban desde Formacién. Adicionalmente indicaron que se esta
trabajando en un desarrollo con las lecciones aprendidas del proyecto.

e Que los representantes de CNAT resaltaron la importancia de trasladar la
experiencia obtenida en el proyecto de IFH para el PPA a futuros proyectos. Por
su parte se indicé que si bien a medio plazo no es esperable un proyecto
comparable en envergadura, si se prevé de aplicacion parcial para otras
modificaciones de disefio el conocimiento y los desarrollos realizados en algunas
de sus fases (analisis de mantenibilidad, condiciones de entorno, validaciéon u
otras).

¢ Que los parrafos a continuacion recogen informacion recopilada durante la
inspeccidon en relacién con los compromisos derivados del proceso de
evaluacién del PPA (carta de referencia Z-04-02/ATA-CSN-009646).

Validacion de FFHH con escenario de abandono de la sala de control de las
dos unidades

¢ Que los representantes de CNAT explicaron que se estaba trabajando en la
preparacién del escenario de abandono de la sala de contro! de las dos unidades
de cara al ejercicio de validacion integrada previsto para la recarga de la Unidad 1.
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Que se habia pensado en un escenario creible que justifique el abandono de
ambas unidades, esto es, un incendio en la sala de cables sin interacciones con la
Sala de Control, cuyas particularidades se recogeran en el documento OP-14/007,
“Criterios para la validacién integral del POA-1/2-SC-4 (PPA) en ambas unidades a
la vez".

Que en su opinion el aspecto mas significativo con respecto al escenario de
abandono de una Unidad es contar en principio con un solo Capataz para atender
ambas unidades; finalmente se ha optado por incluir una persona adicional al
equipo que realice las funciones del Capataz en la segunda Unidad, el Auxiliar de
Plantas de Agua, a quien se ha dado formacion.

Que, a preguntas de la Inspeccion, los representantes de CNAT explicaron que la
formacion sefalada se habia impartido en una sesioén diaria, haciendo notar que,
con la rotacidbn de puestos actual, el personal Auxiliar de Plantas de Agua
previamente pasa por el Edificio de Turbina.

Que en relacion con las comunicaciones a utilizar, teniendo en cuenta la
experiencia de la validacién realizada en la Unidad 2, se ha previsto incorporar a la
validacién la utilizacién de un sistema de comunicacién inalambrica y equipos de
ituminacion portatil (tipo frontal) para las actuaciones en zonas oscuras y lectura
de CCMs. Que las condiciones de iluminacién de la planta seran las de operacion
normal.

Que el Jefe de Turno coordinara las actuaciones en ambas unidades, atendiendo
a una u otra en cada momento a criterio personal; y el Auxiliar de Auxiliar hara
tareas en las dos unidades.

Que el equipo evaluador contara con la participacion de los especialistas de
Factores Humanos de planta, personal de Formacion y el personal del equipo
ejecutor.

Que no esta prevista la participacion de personal de Operacién en el equipo de
observadores; no obstante, el ejercicio de validacién se va a realizar con personal
de cinco equipos de Operacion. En principio, se realizara una validacion por
semana, consecutivamente, comenzando el 25 de abril,

Que a preguntas de la Inspeccion se explicé que no se estaba contemplando un
escenario combinado con utilizacion de los POA-SC-4 y POA-SC-1.

Que, al igual que en la anterior validacion para la Unidad 2, estad previsto
documentar los resultados de la validacién con un informe que recogera las
propuestas de mejora resultantes, para las que asimismo se hard posterior
seguimiento.
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Descripcion de la capacidad actual de los sistemas de comunicacién e
iluminacion para las actuaciones asociadas al PPA e identificacion de los
proyectos futuros especificos de mejora

Que, en relacion con los niveles de iluminacion de las zonas de las distintas
maniobras asociadas al PPA, los representantes de CNAT indicaron que existen
buenas condiciones, tanto con la iluminacién normal como de emergencia.
Sefalaron que las mejoras identificadas se habian recogido con fa accion AM-AL-
13/455, mencionando previsiones para la utilizacion de medios portatiles de
iluminacién y colocacion de etiquetas termoluminiscentes.

Que la Inspeccidn sefald que la valoracién de los especialistas contrastaba con la
existencia de zonas en las que las medidas documentadas en el informe FA-
13/020 “Andlisis de las condiciones de iluminacién (normal y emergencia) y de
comunicacion en las maniobras asociadas al PPA" se encuentran muy por debajo
de las recomendadas en el NUREG 0700 (entre 500 y 100 Lux), por lo que solicitd
informacién adicional sobre este tema. En relaciéon con ello se planteé la posible
influencia de zonas de sombra o penumbra, no totalmente oscuras, alrededor del
punto de medida, si bien este aspecto no se pudo determinar como causa de las
discrepancias identificadas. Adicionaimente, para algunos puntos documentados
en el informe se registran valores inferiores a los 10 Lux, indicandose en el mismo
que se encuentran en el rango recomendado.

Que por parte de los representantes de CNAT se indicé que la referencia utilizada
para fijar el nivel de iluminacién minimo para operaciones en cuadros y paneles es
el documento ITC-BT-28 “ITC. Instalaciones en locales de publica concurrencia®
(Apartado 3. Criterios instalacién y niveles luminicos), explicando que se trata de
un valor de referencia para manejo de sistemas PCI.

Que la Inspeccidn resalté la discrepancia existente entre los valores considerados
por el NUREG 0700, referencia seguida hasta el momento en los estudios de
iluminacion desde el punto de vista de Factores Humanos por las centrales
espafolas, y los considerados en la ITC-BT-28, indicando la necesidad de que
CNA revise este tema.

Que la Inspeccion senald la existencia de una errata en las unidades (
) de las tablas del apartado 4.3.1 del citado informe FA-13/020,
relativas a los valores de referencia del NUREG 0700.

Que a preguntas de la Inspeccion los representantes de CNAT explicaron que las
mediciones realizadas en condiciones de iluminacién de emergencia corresponden
a la red de alumbrado de emergencia y que no se habian tomado medidas con
iluminacién procedente de la red de alumbrado esencial.
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Analisis de las implicaciones para la seguridad en el caso de errores en las
actuaciones de los Auxiliares previstas en el POA-SC-4 para evitar espurios
postulados

< GU

Que la Inspeccion solicitd informacién adicional sobre las consideraciones
realizadas en el analisis recogido en el documento CI-SL-001983 "Verificacién de
actuaciones locales para evitar espurios” en relacién con los mecanismos de
deteccion disponibles de los fallos postulados, acciones mitigadoras y las
consecuencias derivadas de un error en su recuperaciéon por parte del personal del
Turno. En los parrafos a continuacion se recoge un extracto de la informacién
aportada al respecto sobre los puntos 1 a 8 del documento sefialado.

% Puntos 1y 2

Estas actuaciones no estaban contempladas en el informe SL-10/001. Se
afiadieron con posterioridad porque operativamente resultan de utilidad para
evitar actuaciones sobre los equipos sefialados. No se detectarian en primer
lugar; se podrian detectar a través de las luces monitoras, volviendo sobre ello.
Resultaria en un tiempo adicional, pero no se anticipan consecuencias
importantes.

Punto 3

Contempla actuaciones consistentes en quitar tensién a relés, garantizando que
las valvulas vayan a posicion segura (se trata de valvulas que ante fallo en su
alimentacién van al cierre). Resultan del anaiisis realizado en una relacién de
valvulas, con el que se valoré si alguna de ellas merecia especial atencion. Es el
caso de las valvulas de alivio del presionador. Se insiste en la comprobacién de
estas valvulas en este paso y en el cuerpo principal del POA. El informe SL-
10/001 también lo contempla. No existe una indicacion directa para detectar et
error. Se trata de un conjunto grande de valvulas que podria tener alguna
consecuencia (ej. 445). En algunos casos, se verian indicaciones de valvulas
sobre el panel no esperadas; otros no tendrian indicaciones directas. Podrian
detectarse de manera indirecta. No obstante, el procedimiento es insistente y una
vez que se hiciera la transferencia, las valvulas irian a la posicidon requerida.
Todos los equipos para la parada segura estan en el panel.

Punto 4

Contempla actuaciones orientadas a proteger la bateria de Tren A,
desconectando cargas no necesarias y/o deshabilitando cortos que puedan
afectar a la bateria. Esta contemplada en el informe SL-10. La detecciéon de un
posible error en esta actuacibn seria indirecta, a través de los equipos
alimentados desde 2D3-1.

Punto 5
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Las cabinas 13 y 14 de las bombas de aspersién de la contencién estan ubicadas
a espaldas del PPA. Podria escucharse el sonido del interruptor. Si la bomba
llegara a arrancar, en principio, no tendria consecuencias porque en el camino de
flujo existe una valvula de descarga cerrada. Para dar crédito a alguna
consecuencia habria que postular varios fallos. Se podria recuperar disparando el
interruptor localmente.

Punto 6

Contempla actuaciones sobre equipos de Tren B que pueden interferir en la
operacion.

Se vuelve sobre la bomba de carga de Tren B, que se habria actuado antes de
abandonar Sala de Control. No tiene consecuencias.

La posible actuacion de la bomba de carga de Tren C se oiria. Su cabina esta
ubicada a espaldas del PPA.

La posible actuacion de la bomba AF2-PP-1B se podria detectar a través de la
indicacién de nivel de los generadores de vapor; implicaria acciones en el control
de nivel por parte del Tumo desde ei PPA. El POA contiene instrucciones para ia
vigilancia y control de nivel en distintos puntos.

La posible actuacién de la bomba RH2-PP-02 (Tren B) no se podria detectar
desde el panel, pero no se prevé ningun impacto derivado de ello, no obstante se
le presta atencién.

La posible actuacién de las bombas de aspersién C y D del recinto de contencién
no se podria detectar desde el panel, pero no tendria consecuencias de interés en
fa operacion. Se produciria descarga de agua al recinto. Si bien deben concurrir
varios falios.

Punto 7

Contempla actuaciones sobre los calentadores del presionador (Tren B). Su
iniciacion podria detectarse a través del control de presidn. Se trata de un control
muy fino y resultaria sencilla su deteccién. Podria verse un aumento lento de la
presién. No obstante, al hacer |a transferencia, se aisla.

Punto 8

Es similar al punto 7 anterior, salvo que en este caso el equipo no se aisla con fa
transferencia. Se podria actuar sobre €l en el cubiculo contiguo al PPA.
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Establecimiento de un proceso de analisis para identificar mejoras que ayuden
al Turno de Operacion en la toma de decisiones de abandono de sala de
control

Que la Inspeccion solicitd informacién sobre el estado de avance de las
actuaciones relativas al desarrollo de ayudas al personal del Turno en el proceso
de toma de decisiones asociado al abandono de sala de control, siguiendo el POA-
2-SC-4, con entrada directa o desde ef POA-2-SC-1.

Que los representantes de CNAT explicaron que se estaba considerando la
cuestion planteada, si bien a fecha de la inspeccidon no se podia concretar una
respuesta.

Comprobaciones en campo

Que los representantes de CNAT mostraron a la Inspeccién algunos de los
equipos asociados a la operacion de la planta desde el PPA, existentes y de nueva
instalacion;

- CCM-2B4B-1A, para alimentar desde Tren A a un conjunto de valvulas
que Operacién estimoé necesarias (HV-3477B, HV-8000A, HV-8702A y
HV-8808B).

- Centros de fuerza de la bomba SF2-PP-1A de refrigeracién de la
piscina de combustible.

- Cajas de alimentacidn eléctrica de los paneles de transferencia (PT-A,
B y C), luminarias y armario de megafonia para la operacién desde el
PPA de la Unidad 2.

- Armario con documentacion de planta, pupitre SAMO y mesa auxiliar
para manejo de documentacién en el PPA de la Unidad 2.

- Cajas con el material necesario para las actuaciones asignadas al
Capataz y Auxiliar de Turbinas {Anexos del POA-2-SC-4, frontales,
baterias). Se indicé que este material esta sujeto a una gama de
mantenimiento periédico.

- Equipo de comunicacién previsto para la validaciéon del escenario de
abandono en ambas unidades (tipo ). Se indica que no son
operativos en zona controlada y que permiten distribuir las
comunicaciones en dos canales (1 para Operacién y 2 para |la Brigada
PCI).

- Panel de transferencia del 2DG (PD2-PT-2DG), de nueva instalacion.
En el armario de transferencia se ha dispuesto el Anexo F, que utiliza el
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Auxiliar de Turbinas para arranque del DG. Esta previsto hacerlo del
mismo modo en la Unidad 1. Tiene luminaria de emergencia.

- Panel de control del 2DG (GD2-PNL-2DG). Se ha ubicado una nueva
luminaria de emergencia. No ha sido objeto de modificaciones. Esta
previsto que en esta ubicacién las comunicaciones se realicen con los

sefialados anteriormente, equipados con auriculares con
capacidad de filtrado de ruido y micro.

- Panel de transferencia del 5DG (PD-X-PTX). Se dispone del anexo al
POA-2-SC-4 en el armario, plastificado. Se valorara la conveniencia de
fijarlo al armario.

- - Panel de control del 5DG. Se han instalado nuevos controles (arranque
de emergencia y regulador de tensiéon) para dotar al equipo de
capacidad de regulacion en local. Se dispone de una luminaria
dedicada de nueva instalacién.

¢« Que en la revisidén realizada se identificaron dos luces monitoras con la misma
leyenda en el cuadro del PPA de la Unidad 2 “HV- 3534 ABIERTA", en las
posiciones 3C y 6C del cuadro de Tren A; adicionaimente, ninguna de las luces
monitoras existentes contenia fa leyenda correspondiente a la valvula CC2-HV-
3539.

IFH en el proyecto PFB de CNT

« Que en los parrafos a continuacién se expone un resumen de los principales
aspectos tratados en relacion con el proceso de validacién seguido en el marco de
ta modificacién de disefio {(MD) realizada para la instalacién del sistema de purga y
aporte del primario (PFB) en CNT.

¢« Que la Inspeccidn preguntd por los motivos que habian llevado a desestimar el
escenario de validacion combinado de las maniobras de aporte y purga del
secundario y del primario, segun lo tratado en las reuniones mantenidas con el
Titular durante el proceso de evaluacién de la MD, entendiendo por su parte que
esto era lo acordado y que se iba a plantear un escenario que sirviera para validar,
entre otros aspectos, el reparto de tareas entre los seis auxiliares de operacién, en
la realizacion del SBF y PBF.

+ Que los representantes de CNAT explicaron que no hay cubiculos ni cabinas
cerrados en e! edificio ZX, salvo la sala de control de emergencia y que
entendieron que si un auxiliar podia realizar las actuaciones locales del PBF,
habiendo tenido que ejecutar la instruccion E del SBF, se desacoplaban los
mecanismos de dependencia en la ejecucién de ambas estrategias.
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Que los representantes de CNAT afadieron que el Titular consideré que la
validacién debia centrarse en el plan de Ingenieria de Factores Humanos (IFH} de
la modificacion dei PBF, puesto que las maniobras del secundario (SBF) se habian
validado en el proceso de edicion del MAS-2.4.1 vigente.

Que la Inspeccién sefialé la necesidad de discutir estos aspectos y reconsiderar el
escenario de validacion planteado.

Que a solicitud de la Inspeccién los representantes de CNAT aportaron copia de la
documentacion relacionada con la validacion realizada en el ambito del capitulo
2.4.1 del MAS, indicando que con la carta de referencia ATT-CSN-002759 se dio
respuesta a la peticion del CSN en este mismo sentido derivada de la inspeccion
realizada en diciembre de 2003 (CSN/AIN/TRI/03/574).

Que, asimismo, se aporté a la Inspeccion informacion relativa a la formacion
recibida por el personal auxiliar de operacién en las maniobras de aporte y purga
del secundario y del primario, dado que en el MAS de CNT no se especifica que
maniobras estan asignadas a los distintos auxiliares. A este respecto, por parte de
los representantes de CNAT se explicd que el personal auxiliar esta agrupado por
edificios y por parejas y que son polivalentes.

Que el proceso de Formacién en CNT contempla reentrenamiento en el MAS,
incluyendo las maniobras asociadas a las estrategias del PBF y el SBF. Se
imparten 4 horas de teoria y 9 horas de practica, ademas del examen. Todos los
auxiliares entrenan todas las tareas asociadas a ambas estrategias. Los
representantes de CNAT mostraron a la Inspeccién la documentacién relacionada
con la formacion en maniobras del PFB y SFB (incluyendo guias de entrenamiento
en el puesto y evaluacién de las tareas 01-03-S018-001, 01-04-5012-001, 01-06-
S012-001, 01-06-S012-002, 01-06-S012-003, 01-06-S012-004, 01-06-S012-005;
formato de evaluacién utilizado; dossieres MAS 2014 y Reentrenamiento AAC
2014 Manual de Accidentes Severos).

Que en el documento 01-06-S012-003, correspondiente a la tarea de alineamiento
de la bomba portatil ZX - ZT9, se observaron referencias al montaje de codos
originales en el edificio ZX para el SBF. Los representantes de CNAT sefialaron
que revisaran ese tema.

Que en relacién con el proceso seguido en el caso del SBF, los representantes de
CNAT explicaron que la unidad organizativa propietaria del MAS habia sido
Seguridad y Licencia, hasta hace algo méas de un afio, cuando pasd a ser
propiedad de Operacion, por lo que formalmente no aplicaban los criterios
recogidos en el procedimiento de Operacion para la emisidn, revision y validacion
de procedimientos.

Que la primera version del capitulo en castellano (revision 0} contemplé los
comentarios que realizaron distintas secciones sobre la versién original en aleman
y la emitid Seguridad y Licencia.
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Que se consultod el registro de la validacién que se realizd en el afio 2002 de titulo
“Validacién de la instruccidon del manual de accidentes severos” y el procedimiento
PG-36-GC referido en ella. Entre las organizaciones participantes figuraban
Operacion, Ingenieria de CNT, y Garantia de Calidad. El
proceso recogido en el citado procedimiento incluye la descripcion de escenarios,
la elaboracion de un listado de discrepancias y la documentacion de las
propuestas de resolucién y su aprobacion.

Que a solicitud de la Inspeccién los representantes de CNAT aportaron
informacién relativa al seqguimiento de los compromisos adquiridos por e! Titufar en
el ambito de la evaluacion de la MD de purga y aporte del sistema primario de CNT
(PBF):

- Comunicacién de Ingenieria CI-TR-005662, de fecha 27 de junio de
2013 {fecha de puesta en servicio de la MD del PFB considerada).

- Relacién de los procedimientos de pruebas y mantenimiento derivados
de la MD del PFB, incluyendo la fecha de edicion de los completados y
estado de los pendientes.

Que a preguntas de la Inspeccion sobre el proceso seguido para el seguimiento y
control de los aspectos relacionados con la documentacién asociada a las MD, los
representantes de CNAT explicaron que actualmente esa labor se encuentra
implicita entre las asignadas al Comité de la MD, si bien podria pensarse en la
forma de mejorario.

Que existe un proceso establecido en relacién con la puesta en marcha de MDs
que contempla la edicién y firma de los documentos minimos para operar la MD y
seis meses para completar el resto de la documentacion, siempre con anterioridad
a la necesidad de su utilizacién. Esta tarea se encuentra bajo la supervision y
control del ingeniero responsable de la MD.

Comprobaciones en campo

Que la revision realizada en CNT incluyé comprobaciones en Sala de Control
sobre el Libro de Control de Inoperabilidades y el Libro de Operacion, informacion
disponible dei sistema UJ (sismico y convencional), alarmas instaladas con la MD
del PBF {(criterios de iniciacion presentes, tensién en cabinas de alimentacion a las
valvulas piloto de despresurizacion, sefal de demanda de apertura de las valvulas
presente, confirmacion PBF preparado) y resto de aspectos de detalle sobre ei
PBF gue mas adelante se recogen.

Que el Libro de Inoperabilidades de Sala de Control presenta un mensaje de inicio
indicando la posibilidad de seleccionar el limite para avisos, que se ha replicado en
el Libro de Operacién (éste se abre diariamente).
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Que en Sala de Control se dispone de una alarma genérica de anomalia en el
panel PCI “Anomalia Panel LZ0l PCi” y genérica del sistema UJ convencional,
que asimismo se presenta en el ordenador de proceso.

Que a preguntas de la Inspeccidén los representantes de CNAT indicaron que
desde Sala de Controi existe posibilidad de parar las bombas PCIl en situaciones
de incendio no confirmado, seleccionando €l modo manual del automatismo en el
panel.

Que junto a Sala de Control se dispone de un panel de alarmas PCI que permite
identificar el CLSC afectado, siendo posible identificar si las bombas del UJ
sismico estan arrancadas.

Que los representantes de CNAT aclararon que el UJ sismico es un sistema
totalmente manual con valvulas manuales de aislamiento (al igual que las del UJ
convencional) que se actuan localmente, posibilitando el aislamiento parcial de
sectores y edificios en funcién de los ramales.

Que a preguntas de la Inspeccion los representantes de CNAT confirmaron que en
SC existe indicacion de posicion real de las valvulas de alivio y seguridad del
presionador, al igual que para el resto de valvulas, a excepcion de las valvulas
piloto de dichas valvulas de alivio y seguridad. En este caso la sefal que se recibe
en Sala de Control es la de demanda de apertura. Esta circunstancia se recoge en
el MAS 2.3.4 donde se sefala que la indicacion es de orden de apertura, no un
retroaviso de la posicion de la valvula.

Que la Inspeccion solicitd informacién en relacidén con la posibilidad de verificacion
de la posicién de las valvulas piloto en campo, durante mantenimiento y pruebas.
Los representantes de CNAT explicaron que es posible ver el movimiento del eje
de la valvula a través de una ventanilla dispuesta a tal efecto sobre el equipo. El
personal de Mantenimiento determina la posicion del vastago mediante la
observacién directa a través de este espacio, fijandose en su movimiento. En la
practica el personal en campo, junto a las valvulas, se mantiene en comunicacion
directa con el personal auxiliar (“telefonillo”), sigue una cuenta atras y confirma en
su caso que se produce el movimiento esperado a su finalizacién.

Que la Inspeccién solicitd informacién sobre los mecanismos de deteccién del
incorrecto posicionamiento de una de las valvulas (e|. abierta tras mantenimiento o
prueba), teniendo en cuenta que estan montadas en serie.

Que la Inspeccién realizd comprobaciones sobre las llaves y el material disponible
en Sala de Control para la ejecucion de las estrategias del PBF y SBF (capitulos
del MAS 2.3.4 y 2.4.1), asi como sobre las previsiones de uso existentes. En los
parrafos a continuacion se resume la informacién resultante.



Pedro Justo Dorado Deilmans, 11. 28040 Madrid

Tel.: 91 346 01 00
Fax: 91 346 05 88

¥ CONSEJO DE CSN/AIN/ALO/14/1031
{{ SEGURIDAD NUGLEAR CSN/AIN/TRI/14/847

NSRS

Pagina 20 de 47

Que esta dispuesto que acudan los seis auxiliares del Turno a Sala de Control,
donde recibiran las instrucciones correspondientes del MAS de acuerdo al reparto
de tareas que, a criterio propio, el Jefe de Turno decida en ese momento. No esta
decidida a priori la asignacion de tareas entre el personal auxiliar, ni en el MAS se
especifica.

Que las instrucciones del MAS contienen la descripcioén de las llaves necesarias en
campo para realizar las maniobras correspondientes. Segun ello, cada auxiliar
recogera en Sala de Contro! las llaves indicadas en “su” instruccion.

Que los representantes de CNAT explicaron que las cabinas del YZ se encuentran
normalmente cerradas y las del YT normalmente abiertas.

Que el armario del “Manual de accidentes severos® dispone de cajetines
identificados como “Capitulo 2.4.1" y “Capitulo 2.3.4". En la etiqueta del cajetin
2.4.1 se indica el siguiente numero de pines: “27 + 10 de Reserva’. Para la accion
A del MAS 2.3.4 se ha dispuesto un Unico conector en el cajetin correspondiente,
no habiéndose previsto conectores de reserva.

Que tras las comprobaciones en Sala de Control anteriormente descritas, se
realizaron comprobaciones en distintas localizaciones de planta: cabinas FL90 y
FJ90 (PFB), casetén ZT79, zona de conexiones en el edificio ZX para el
alineamiento de la bomba UJOOD001 (SFB), cabinas para bloqueo de las sefiales
YZ (accién F del SFB) en el edificio ZX, cabinas para la anulacion de las sefales
YT (accién A del PBF), cabinas para la accion E del SFB, localizaciones del
edificio ZJ para la realizacion de las acciones de aislamiento de tuberias del RL y
RR (SFB) y panel de control local de las bombas del sistema UJ sismico. Los
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parrafos a continuacién recogen alguna informacion de detalie en relacién con
dichas comprobaciones.

¢ Que en las inmediaciones de la cabina FL90 se dispone de telefonia convencional
(de pared, junto a puerta de acceso). Que la Inspeccion solicitd informacion sobre
la duracién estimada de esta red en situacion de emergencia, quedando pendiente
del Titular responder a esta consulta. En relacion con eilo, los representantes de
CNAT explicaron que el sistema de megafonia actual, alimentado desde servicio
ininterrumpido, garantiza la posibilidad de comunicacién para el tipo de accidente
planteado. Dispone de cinco canales y el equipo se encuentra fuera del recinto
(pasillo comun a las redundancias 1y 2).

e Que los representantes de CNAT mostraron a la Inspeccidon las manetas
implicadas en las maniobras de conmutacién a servicio ininterrumpido (edificios ZX
y ZE), explicando la secuencia de actuacion prevista.

e Que para la ejecucion de la accion F del MAS 2.4.1 esta previsto que una Unica
persona (auxiliar de operaciéon o instrumentista) realice la insercién de los pines
necesarios para el bloqueo de las sefhales del YZ. Los pines se recogen en Sala
de Control y se trasladan a campo en la bolsa preparada al efecto. Las tareas que
debe realizar el auxiliar incluyen la lectura en la instruccién (en papel) del cédigo
de identificacién del emplazamiento correspondiente a la sefial a bloquear (cédigo
alfanumérico de 9 caracteres, muy similares entre sefales), la localizaciéon de la
ubicacion en el panel {mediante la ayuda de coordenadas disponibles y el
etiquetado existente) y la insercion del pin en el lugar seleccionado (a distintas
alturas en el panel). Esta secuencia debe repetirla 18 veces. La zona ZX 0425
dispone de una luminaria alimentada de servicio ininterrumpido.

¢ Que en relacion con la maniobra de alineamiento de la motobomba remolcable
UJOODOO1, prevista en el SFB, los representantes de CNAT indicaron que se
habia lanzado la modificacién de disefio 4-MDR-03101-00/01 “Modificaciones para
mejorar el alineamiento y arranque de UJOODO001” para facilitar una conexion
rapida, sin necesidad del desmontaje de las bridas y de la retirada de los discos
ciegos actuales, nien el ZT9, ni en el interior del ZX.

¢ Que actualmente esta prevista la participacidon de dos auxiliares para realizar la
maniobra de un modo mas rapido y mas sencillo. La bomba se encuentra anciada,
no esta previsto que se mueva y las actuaciones post-Fukushima incluyeron el
refuerzo sismico de estos anclajes.

« Que se dispone de instruccion plastificada para el arranque y control de la bomba,
La comunicacién requerida con Sala de Control esté prevista mediante el equipo
de megafonia situado en el exterior del casetdn. La prueba anual de arranque del
equipo incluye comprobaciones sobre la viabilidad de estas comunicaciones. Ei
equipo dispone de una bateria en flotacion.
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¢ Que para facilitar la conexién de ambas tuberias en la zona del edificio ZX, se
eliminé el montaje de los codos de aspiracidn y descarga inicialmente previsto
para la unién de las tuberias (exterior ¢ interior) instalando una serie de cufas, que
mantienen la separacion fisica de las tuberias (ya alineadas), y que es necesario
retirar para completar la continuidad del circuito {aflojando las bridas). En relacién

?\ con ello, los representantes de CNAT explicaron que la MD prevista incluye el
2 \ montaje de un circuito de alivio de presion para pruebas del sistema y que tras su
5 ejecucion quedaran eliminadas las bridas y cufias y no sera necesario realizar
T4 actuaciones manuales en esta zona del sistema para acometer la estrategia de!

e

SFB.

T o
\"‘\*-‘t—-..\

Que se dispone de caja de herramientas con el material necesario para el afloje y
apriete de las bridas de conexién en la misma zona.

e Que se dispone de escalera con proteccion que permite el acceso a la zona desde
la parte superior. Se dispone de una plataforma para facilitar la realizacién de las
actuaciones, Las dimensiones de la escalera permiten ia bajada o subida de una
sola persona hacia o desde la plataforma. No es posibte su utilizacién por dos o
mas personas simultaneamente.

o Que las valvulas RR15S030 y RR02S030 se encuentran situadas en altura y para
su actuacion se ha previsto el uso de una plataforma movil situada en las
inmediaciones.

o Que las valvulas RL02S004 y RL0O3S004 estan situadas en una cota inferior del
edificio ZJ y en altura. El acceso es imbricado y no se dispone de plataforma o
escalera adaptada para las mismas. Actualmente esta previsto escalar sobre las
tuberias adyacentes (con carga térmica) para llegar a los actuadores manuales {(en
condiciones de pérdida de tensién hay que mover el embrague de los mismos para
liberar el volante). Que a preguntas de la inspeccidn los representantes de CNAT
indicaron que éste no es un caso aislado y que esta practica se lleva a cabo con
otras valvulas de la planta.

¢ Que la Inspeccidén hizo mencién al trabajo que se esta realizando en CNAT en el
ambito del refuerzo de comportamientos deseables en la ejecucion de los trabajos,
orientados a evitar dafios al personal y a la instalacion, y su impacto en la
seguridad nuclear; a la difusidn de estas expectativas a toda la organizacién y a la
necesidad de que la difusibn de expectativas vaya acompanada de
comportamientos y practicas de trabajo adecuadas que las sustenten (DTR-74,
Expectativas de comportamiento en CN Trillo). En particuilar, pisar equipos y
tuberias se considera una practica inadecuada que el Titular estd tratando de
evitar y cuyo cumplimiento se esta pidiendo al personal.

» Que en los parrafos a continuacion se resume la informaciéon aportada por los
representantes de CNAT sobre las actuaciones realizadas para Ila
monitorizacion de la actuacién humana en MDs implantadas en CNA.
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Que se presentaron como experiencias previas resenables en este sentido los
trabajos realizados en el proyecto del nuevo control de las turbobombas de agua
de alimentacion y en el de los pulsadores de alarma en paneles (ampliacion de dos
a cuatro).

Que con el proyecto del nuevo control de las turbobombas de agua de
alimentacién, Factores Humanos de CNA realizé6 en su momento un seguimiento
de las bondades del disefio desde el punto de vista de la actuacion humana, que
incluyo la revision de la formacion impartida, la revisién de los resultados de la
verificacién y validacion realizadas (la MD se implanté previamente en el simulador
de Sala de Control), la elaboracién y analisis de cuestionarios especificos para el
Turno de Operacién, el analisis de las observaciones durante la puesta en marcha
(en las que Factores Humanos participé), asi como de las pruebas funcionales.
Los resultados del andlisis realizado se recogieron en un informe en el que se
concluia favorablemente sobre el nuevo disefio desde el punto de vista de la
mejora de la actuaciéon humana.

 Que en el ambito del proyecto del 5GD, Factores Humanos de CNA realizd un
trabajo orientado a valorar la configuracion de cuatro pulsadores de alarmas en
paneles (partiendo de los dos presentes en el disefio original, en aplicacién del
apartado 4.3.7-1 del NUREG 0700. Para ello, se elaboré un cuestionario
especifico sobre esta modificacién y se realizaron entrevistas personales a los
miembros del Turno de Operacion, después de un periodo de entre dos y tres
anos tras la implantacién de la MD. Se analizaron los resultados y la valoracién se
recogié en un informe al efecto (FA-11/011) en el que se concluye positivamente
sobre el tipo de pulsador original de Sala de Control y sobre la configuracion de
cuatro pulsadores. La disposicion utilizada en el caso del SGD se valord buena y
finalmente se opté por ella. Esta mejora se considerd extrapolable a otros
proyectos, como en el caso del nuevo PPA.

+ Que, a partir de las experiencias sefaladas, el proyecto SAMO de CNA se abordé
desde la doble perspectiva del seguimiento y cierre de pendientes y de la
valoracién final de la eficacia o resultados de la implantaciéon de esta modificacion
desde la perspectiva de IFH. Las actuaciones llevadas a cabo comprendieron:

- Revision de la experiencia operativa interna (se identificé un caso con
causas relacionadas con la actuacién humana, que se analizé y cerrd).

- Revisiéon de incidencias en érdenes de trabajo abiertas, en este caso
centradas en Mantenimiento Instrumentacion y Control (tras dos afios
desde la puesta en marcha, no encontrandose nada relevante).

- Realizacion de un cuestionario orientado al personal de Sala de
Control, como usuarios principales de la modificacién. Se obtuvo una
participacion alta y se analizaron las respuestas con el responsable de
turnos y con el ingeniero asignado a la MD. Se obtuvieron buenos
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resultados en general y se derivaron algunas acciones de mejora que
se han incorporado en SEA para realizar su seguimiento.

¢ Que el trabajo realizado se ha documentado en el informe FA-14/001 “Valoracion
final de la implantaciéon del nuevo SAMO y cierre del proyecto desde el punto de
vista de Ingenieria de Factores Humanos {IFH)".

« Que la monitorizacidon de ia actuacion humana en el caso del nuevo panel de
parada alternativa de CNA inicialmente se ha enfocado al analisis de resultados de
la validacién realizada, en planta y en simulador, y a los resultados de la prueba
funcional. Adicionalmente se esta trabajando en el desarrollo de lecciones
aprendidas del proyecto y se consideraran los resultados de la implantacién en la
recarga 1R23. A futuro se plantea incorporar la revision de la experiencia operativa
e incidencias y la elaboracién y andlisis de cuestionarios.

+ Que a preguntas de la Inspeccién los representantes de CNAT indicaron que se
esta trabajando en la mejora de la interfase entre la ingenieria de disefio y la
ingenieria de planta, a cargo del seguimiento de la MD, de forma que se consiga
una actuacion integrada de toda la organizacion. Asimismo sefialaron que en el
Plan de Actuacion 2014 existe una linea abierta enfocada a la fase post-
implantacién de la MD.

¢ Que por parte de los representantes de CNAT se indicd que uno de los temas en
consideracion en relacion con este elemento del proceso es la definicion de las
MDs susceptibles de monitorizacién. Actualmente en CNA se esta haciendo a las
de Nivel 1 y a las seleccionadas a criterio de los especialistas de Factores
Humanos.

¢ Que en el caso de CNT el proceso general para desarrollar la monitorizacion de la
actuacion humana esta en vias de decision y formalizacion. Para el PFB se esta
considerando la utilizacion de los resultados de las pruebas periddicas y la
asistencia de Factores Humanos a su realizacién. Otra via valorada es la del
reentrenamiento anual del personal en las maniobras del PBF, prestando atencion
a las posibles incidencias que se puedan presentar. Los representantes de CNAT
sefialaron que a través del proceso de formacion surgen numerosos temas de
mejora, no obstante, por el momento esta pendiente de decidirse cémo se va a
impartir esa formacion {parte practica y/o tedrica).

e Que por parte de los representantes de CNAT se mostro interés en la
consideracion de este tema y en buscar la manera de articular los distintos
elementos mencionados, teniendo en consideracion las actuaciones puestas en
practica en CNA.

o Que los representantes de CNAT indicaron que se esta siguiendo la orientacion
del NUREG-0800, aplicando los distintos elementos del proceso de revision de
Factores Humanos en funcion del nivel definido para las modificaciones. Segun
ello, por su parte se entiende que, formalmente sélo requieren monitorizacion
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aquéllas que se clasifiquen como Nivel 1, si bien pueda ser positivo realizarla para
todas. No se descarta que una vez desarrollado el proceso sea factible su
aplicacion en otras MDs.

e Que en el caso dei nuevo ordenador de procesos de CNT, se utilizaron
cuestionarios por parte de Tecnatom; en el caso de la modificacién de la maquina
de recarga de CNT no esta previsto hacer monitorizacién formalmente.

Observaciones de Factores Humanos de las actividades en campo y de
las actividades del personal de sala de control en simulador

» Que actualmente, en CNT, el personal especialista en Organizacion y Factores
Humanos (OyFH) viene realizando entre 25 a 30 observaciones especificas de
Factores Humanos al ario, sobre actividades de planta seleccionadas de acuerdo
al procedimiento CE-T-FH-0001. Dicho procedimiento incorpora pautas a seguir en
relacidn con cada una de las etapas a considerar en la realizacion de las
observaciones: programacion, preparacion, desarrollo, realimentacién, registro y
analisis de tendencias. Con ello se busca un enfoque estructurado del proceso que
favorezca la adquisicion del conocimiento necesario de la actividad que se va a
desarrollar por parte de los observadores.

Que el objetivo establecido para este programa abarca tanto aspectos de
actuacion humana como organizativos: verificacidon del cumplimiento y refuerzo de
las expectativas sobre actitudes y comportamientos en la realizacion de los
trabajos, identificacién de deficiencias en comportamientos y practicas de trabajo,
identificacién de potenciales problemas organizativos, precursores de error y areas
de mejora en la actuacidon humana y aspectos de organizacién, entre otros.

Que las actividades y trabajos a observar se seleccionan teniendo en cuenta, entre
otros criterios, la informacion recopitada en la reunién semanal de planificacién de
trabajos (a la que asisten los especialistas de OyFH) y las peticiones que llegan
directamente desde las secciones. En la reunion semanal de pianificacion se
valoran las posibles dificultades y se revisa la experiencia operativa asociada a los
trabajos.

Que anualmente se programan las observaciones a realizar, tratando de
distribuirlas de manera homogénea.

Que el proceso establecido en CNT incluye la elaboracién de un informe especifico
que contempla, entre otros aspectos, los hechos relevantes, los aspectos de
mejora y las conclusiones y recomendaciones de la observacion. Este informe se
elabora por los especialistas de QyFH vy, tras consensuarlo con el personal
ejecutor, se distribuye a la seccion, a Experiencia Operativa y a Formacion. En
opinién de los representantes de CNAT esta practica estd favoreciendo la
integracion de los resultados de las observaciones en el programa de Formacion,
junto con la via establecida a través del observatorio anual de Formacion. La
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unidad de Formacién cuenta con un instructor para temas de comportamiento
humano.

Que los representantes de CNAT mostraron a la Inspeccién ejemplos del material
elaborado para actividades formativas en CNT, incorporando aspectos resultantes
de las observaciones de Factores Humanos. Los representantes de CNAT
indicaron que este material se revisa y se tiene en cuenta para incorporarlo en las
actualizaciones de intervenciones. Se mostraron otros ejempios relacionados con
la integracion de TPEs en las sesiones dedicadas a instrucciones del Manual de
Operacién y la utilizacién de material grafico obtenido durante las observaciones
en planta.

Que en el observatorio anual de Formacion se decide sobre los temas surgidos del
programa de observaciones que deben comunicarse a toda la organizacion.

Que se mostraron a la Inspeccion algunos ejemplos de los informes elaborados
(IS-FH-14/00363 e IS-FH-14/00266).

Que como practica general, en estos informes se trata de hacer referencia a la
expectativa concreta establecida para la unidad ejecutora del trabajo, y al
documento de correspondiente que la recoge.

Que a preguntas de la Inspeccion sobre los documentos especificos elaborados,
por parte de los representantes de CNAT se citaron los siguientes: DGE-16.02,
documento de expectativas de comportamiento en CNAT; DTR-74, documento de
expectativas de comportamiento en CNT; DTR-70, documento de expectativas de
comportamiento en Mantenimiento, CE-A-OP-0036 “Guia de comportamientos
esperados del personal de Sala de Control y Auxiliares de planta”, CE-A-QU-0009
“Normas generales para la ejecucién de trabajos de Quimica” y un ultimo en
elaboracion de la seccion de Proteccion Radioldgica.

Que las observaciones de Factores Humanos han incluido alguna asistencia a las
sesiones de entrenamiento del personal con licencia en el simulador de Sala de
Control, aunque en su mayor parte las observaciones realizadas corresponden a
actividades en planta. Los representantes de CNAT indicaron que este ambito por
el momento se considera cubierto con las actividades reguladas en las guias AT-
018 y AT-019.

Que el analisis de las observaciones de Factores Humanos habitualmente
proporciona informacion para definir la formacién del ciclo siguiente y ias
actuaciones prioritarias a desarrollar en el ambito del Programa de OyFH. Los
representantes de CNAT indicaron que la experiencia adquirida esta revelandolo
de gran valor en la comprobacién de la efectividad de la transmision de las
expectativas y como medio para proporcionar realimentacion directa al personal
ejecutor de las actividades.
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Que los resultados de las observaciones procedentes tanto del programa de
supervision en campo como el de observaciones de Factores Humanos se
registran y se cargan en la aplicacion informatica OBSCAMP desarroilada al efecto
para su andlisis y seguimiento. El analisis de resultados incluye el contraste de
unos y otros y la realizacion de analisis de tendencias de aspectos relacionados
con actuacién humana, que se documenta en un informe periédico que elaboran
los especialistas de OyFH. A partir de este informe se elaboran propuestas de
actuaciones de mejora en relacién a las expectativas de comportamiento definidas.
La herramienta cuenta asimismo con un completo documento de ayuda al usuario.

Que las actuaciones derivadas del analisis global de resultados del programa de
observaciones en campo incluyen la edicidén de notas y realizacién de campanas
de comunicacion, acciones formativas, acciones relacionadas con mejora de
procedimientos y acciones dirigidas a mejoras en la planificacion, entre otras,
orientadas en general a combatir practicas de trabajo inadecuadas.

Que los representantes de CNAT mostraron a la Inspeccién el informe de
evaluacion de las observaciones de FH realizadas durante el afio 2013 (IA-TR-14-
004). Asimismo se mostraron ejemplos de “tarjetas azules® cumplimentadas
utilizadas durante las observaciones.

Que el infome anual con el resultado de las observaciones realizadas se remite al
Grupo de OyFH y a todas las unidades. A modo de ejemplo, se citaron las
siguientes propuestas de acciones derivadas del analisis de observaciones:

- Modificacién del modo de uso de los procedimientos, mejoras en su
contenido, analisis de necesidad de elaboracion de gamas de
mantenimiento.

- Analizar si es necesario evaluar las condiciones de iluminacion de
cubiculos para su mejora, mejoras en la sefalizacién de identificacidén
de trabajos y en la notificacién de incidencias.

- Mejoras en pupitres de mando, interfaces.

- Refuerzo por parte de la jefatura de Secciéon de uso de herramientas de
prevencion de error en las que se concentran las debilidades.

Que a preguntas de la Inspeccién los representantes de CNAT explicaron que
habitualmente las observaciones se realizan en turnos de mafiana y que en
periodo de recarga se incrementa la frecuencia (alrededor de una por semana),
normalmente, por trabajos relacionados con la implantacién de MDs.

Que en CNA la orientacion que se ha segquido para la realizacion de observaciones
de Factores Humanos es similar a la descrita anteriormente para CNT; no
obstante, en los parrafos siguientes se recoge informaciéon adicional aportada
durante la inspeccion sobre aspectos puntuales del proceso y especificidades de
CNA.
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Que en CNA la actividad esta regulada en el procedimiento FA-ES-01 Rev.1, de
2012.

Que el desarrollo de habilidades y capacidades del personal al cargo de la
observacion es uno de los elementos considerados basicos en el proceso, al que
se ha dedicado gran parte del esfuerzo inicial, habiéndose realizado numerosas
actividades formativas, de ambito teérico y practico, en técnicas de observacion,
refuerzo de comportamientos, aplicacion de TPEs, coordinacion y comunicacion.
Por parte de los representantes de CNAT se destacd la aportacion de los
especialistas de OyFH en esta actividad, por su orientaciéon particular hacia los
aspectos organizativos y practicos de la realizacién del trabajo; sefalando que
mediante este tipo de observacion se identifican aspectos de interés que no
afloran mediante otros procesos. En este sentido, el Simulador de Factores
Humanos se entiende como un instrumento muy atil para mejorar el entrenamiento
en estas capacidades y mejorar las habilidades del personal que realice
observaciones.

Que se mostraron a la Inspeccion ejemplos de “tarjetas azules”™ cumplimentadas,
utilizadas en las observaciones de Factores Humanos realizadas en CNA.

Que en CNA los resultados de las observaciones se registran y estan sometidas a
seguimiento periédico (por parte de un grupo multidisciplinar) del que se puede
derivar el lanzamiento de acciones complementarias. Adicionalmente se analiza la
eficacia del programa de observaciones en campo y se elabora un informe
trimestra!l y un informe anual de cierre {ej.: FA-14/008).

Que el tratamiento de las observaciones incluye el contraste de resultados con las
observaciones del resto de la organizacién, la realizacién de andlisis de
tendencias y valoracion global, y la propuesta de medidas generales de mejora.

Que las observaciones realizadas han servido de vehiculo de refuerzo de distintos
proyectos puestos en marcha en CNA:

- Proyecto de refuerzo de las RPT/RPC, FA-EP-001 {Informe FA-11/025).

- Impulso de las observaciones en recarga: Proyecto ESCUDO (2
recargas).

- Actividades previas: Proyecto refuerzo de observaciones en recarga
(piloto en fa 1R21) FA-PT-003 (Informe |A-AL-11/171).

- Realimentacion de temas de especial atencion, directa por los
especialistas de OyFH y a través de las fichas de refuerzo trimestrales.

Que adicionalmente los resultados se divulgan a través de campafias informativas
(notas/semaforo), presentaciones a los mandos (ej.: 7° Encuentro de FF.HH.),
enlaces de FF.HH., etc.
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e« Que se han hecho algunas observaciones de Factores Humanos en sesiones de
Simulador. Se han utlizado las “tarjetas azules” generales, centrando la
observacion en determinados aspectos en funcién del interés. Las guias AT-018 y
AT-019 recogen algunas pautas aplicables, si bien no estan especificamente
orientadas a la realizacién de este tipo de observacion.

¢ Que a preguntas de la Inspeccion los representantes de CNAT explicaron que el
tiempo dedicado a comunicarse con el personal ejecutor tras la observacion es
variable, dependiendo del tema y del momento. La duracién planificada para estas
actividades es del orden de 1.5 horas, incluyendo esta comunicacion.

s Que a preguntas de la Inspeccion en relacién con el uso racional de las TPE los
representantes de CNAT explicaron que se han definido pautas para la aplicacion
del alfabeto fonético y que en la practica se insiste para que todas las técnicas se
apliquen de manera eficaz. Que se ha contactado y compartido experiencia con
otras industrias (aerolineas, petroquimica, quimica) y por su parte se concluye que
las aproximaciones seguidas son similares (en el caso particular de las TPE y los
programas de observaciones).

 Que los representantes de CNAT sefalaron que esta previsto iniciar también un
programa de observacion de comportamientos, y de implantacién de técnicas de
prevencidn de error, para actividades de gabinete.

Simulador de Factores Humanos

e Que en relacion con el Simulador de Factores Humanos, los representantes de
CNAT realizaron una presentacién del estado de avance del proyecto. En los
parrafos a continuacion se resumen las principales manifestaciones y la
informacidn aportada al respecto.

+ Que las instalaciones del Simulador son una realidad y estan operativas en ambas
centrales desde principios de 2013.

¢« Que en CNA las instalaciones albergan equipamiento destinado a formacién dual
(mejora de la formacion profesional del personal del entorno de las plantas) y a la
integracion de la formacion en comportamiento humano en la formacion técnica
del personal que realiza actividades en la central (formacion inicial del personal
propio y colaborador/contratista y de reentrenamiento).

e Que en CNA las instalaciones se pusieron en marcha con la participaciéon de
supervisores de primera linea y la imparticion de dos sesiones piloto para
confirmar la orientacion de la formacién para el desarrollo de habilidades y
capacidades en el ambito del comportamiento humano. Ademds, durante el afo
2013 se han impartido distintos cursos de orientacién técnica, entre los que los
representantes de CNAT sefalaron: mantenimiento de bombas verticales, sistema
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EBI, soldadura, termografia, mantenimiento de valvulas = formacion en
m_\_ guias post-Fukushima, curso de andamios | ), penetraciones eléctricas,
“ "\_ posicionamiento de barras de control | _ ), secuenciador y valvulas
; asi como otros cursos desarrollados:
o i - para el personal de Sala de Control. Uso del S.G.I.
4 - Pequefio mantenimiento para auxiliares de Operacion

b2

- Curso de cargas pesadas

~ Curso de la torre meteoroldgica

- Curso del regulador de tensién

- Mantenimiento/revisién de valvulas
~ Curso de soldaduras de tarjetas.

-~ Sistema de control del TEVA

s

¢ Que los participantes han valorado positivamente la orientacién de las sesiones y
la capacidad de las instalaciones.

+ Que se ha contado con el apoyo de una persona de con experiencia en
ANAYV para el desarrollo de las practicas, valoraciones, sistematica y orientacién,
habiéndose elaborado formacién especifica para capacitar al personal de
Formacion de ambas plantas (instructores y especialistas de Factores Humanos)
como instructores del Simulador de Factores Humanos (‘Formacién de
instructores en entornos dinamicos; simulador de campo y estaciones de
entrenamiento”, A-2013-FE-6411-EF-0; edicién del video didactico “Desconexién
eléctrica de motor trifasico en Zona Controlada”).

+ Que se han elaborado las guias AT-058 y AT-051 para el desarrollo del material
didactico para las sesiones en el entorno de las aulas-taller y simulador; y Factores
Humanos de CNA ha apoyado en el desarroilo de los guiones y del material
utilizado en las sesiones, con disefio de buenas y malas actuaciones enfocadas a
la supervisién, correccion y refuerzo.

+ Que a preguntas de la Inspeccion, los representantes de CNA explicaron que en la
seleccién de las practicas se han considerado, entre otras fuentes, las tareas
derivadas del disefio sistematico de la formacion (SAT), los resultados del
observatorio de Formacién y las observaciones de Factores Humanos. Que
existen previsiones de nuevas estaciones a instalar (trabajos en altura,
medioambiente, productos quimicos} siguiendo con la idea de proyecto progresivo
que se habra de ir compietando.

¢ Que en CNT las instalaciones del simulador y aulas-taller estan funcionando desde
octubre de 2013. El concepto es similar al de CNA, si bien, su alcance no incluye
formacion dual.
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¢ Que el concepto de simulador de CNT ha buscado recrear la sensacién de
realidad de planta, con ambientes cubicados, paneles cubiertos y reproducciones
de la carteleria de planta.

e Que en CNT se ha elaborado el documento “Libro de malfunciones simulador de
campo” (FT-EP-007), en el que se describe la malfuncion, la expectativa asociada,
la accion esperada del grupo de trabajo, la accién esperada del instructor, pautas
para la preparacién de la malfuncién y la experiencia operativa relacionada. Para
ello se ha contado con la participacion de distintas unidades de CNT.

e Que CNT cuenta con un instructor especializado en temas de actuaciéon humana vy,
T en funcién de las necesidades, la posibilidad de contratar personal especialista
adicional. Se esta tratando de que esta persona acomparie a los especialistas de
Factores Humanos en sus observaciones de trabajos en planta.

e Que por parte de los representantes de CNAT se sefalé que a través de los
informes de observaciones de Factores Humanos, Formaciéon incorpora los
aspectos aplicables de interés a las sesiones formativas. Asimismo, en la
documentacion utilizada para las actividades se incorporan elementos graficos
ilustrativos (fotografias e imagenes) tomados de los informes de Factores
Humanos y Experiencia Operativa.

e Que la guia para el personal instructor incluye informacién detallada para la
realizacion de la sesién. Los representantes de CNAT destacaron la importancia
de realizar una buena preparacion de la practica y conseguir recrear al maximo las
condiciones reaies del trabajo en planta.

e Que todos los cursos de tipo practico incluyen formato para la evaluacién de
comportamientos.

Validaci6én de Factores Humanos de acciones humanas en escenarios de
operacion

e Que la Inspeccion solicitd informacién sobre los avances en relacién con la
metodologia de validacion de Factores Humanos para escenarios de operacion en
planta. En particular, sobre la edicion de la guia o procedimiento genérico de
aplicacién en ambas plantas, de acuerdo a las previsiones existentes, y sobre la
consideracion de dos puntos importantes discutidos con anterioridad en relacion con
la edicidn de la nueva guia:

- participacion de especialistas de Factores Humanos en las validaciones

- incorporacion de la validacién de procedimientos de Operacidén en el
alcance de la guia
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Que los representantes de CNAT explicaron que se habia elaborado un borrador de
la guia para la validacion de escenarios en CNAT, con la idea de dar cabida a todas
las actuaciones en campo, similar a la guia FA-AG-03 “Validacion de escenarios en
C.N. Almaraz’, incorporando algunos detalles adicionales y eliminando
especificidades. Adicionalmente indicaron que, si bien en la mencionada guia no se
explicitan los distintos escenarios de aplicacion, la idea es que cubra aquéllos
contemplados en las principales referencias aceptadas sobre validacion de
escenarios desde la perspectiva de Factores Humanos, entre ellas, los NUREGs
0711, 6393 y 1921. Otros documentos como el DGE-20, por ejemplo, también se
han considerado.

Que se ha tratado de flexibilizar el formato para adaptarlo a la toma de datos
proveniente de cualquier observador (Operacién, Factores Humanos, APS y otras
unidades).

Que la guia, una vez aprobada, no tendra caracter obligatorio; existiendo otros
documentos donde se regule este aspecto.

Que se plantea como un proceso (y documento) complementario al establecido en el
documento CE-A-OP-0041.

Que en relacién con el procedimiento de Operacién mencionado los representantes
de CNAT explicaron que éste contempla la opcidén de validar las instrucciones en
campo y en simulador; y que de algin modo también recoge la participacion de
Factores Humanos. Indicando adicionalmente que incluye un apartado final de
comentarios y discrepancias para que participen distintas unidades, incluyendo
Factores Humanos. El procedimiento contiene un segundo anexo para recoger el
cierre del proceso (edicién, verificacion y validacién) y el visto bueno del coordinador.

Que los representantes de CNAT indicaron que se considerara sefialar en la guia la
conveniencia de editar un documento con el plan de validacion establecido para
cada caso particular y, hasta donde sea posible, incluir en la guia pautas sobre el
contenido de este documento.

Que a preguntas de la Inspeccién los representantes de CNAT indicaron que en el
mes de mayo estaba previsto finalizar la edicién de la guia de validacién de
escenarios.

Que en CNT la sistematica desarrollada ya se ha aplicado en la validacion de los
escenarios relacionados con las Estrategias de Mitigacion de Darfio Extenso (EMDE})
y en la validacion del escenario de desconexion de consumidores de baterias (segun
CE-A-OP-8600, Rev.1).

Que el proceso seguido en la validacion realizada para la estrategia de purga y
aporte del sistema primario (PFB) fue similar, aunque previo al desarrollo de esta
guia. Se tomé como referencia principal la guia FA-AG.03. Los resultados se han
documentado en el informe FH-PT-03.
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Que el documento “Validacibn de Factores Humanos de las Estrategias de
Mitigacion de Dano Extenso (EMDE)", FH-PT-04, recoge las lineas principales del
proceso seguido, en el que se ha venido trabajando desde enero de 2014.

Que las EMDE son numerosas y se han validado maniobras y operaciones parciales,
comunes a distintas EMDE, tratando de conseguir escenarios lo mas completos
posible.

Que esta pendiente la decision sobre el proceso a seguir para la edicién del informe
final {conjunto o por especialidades).

Que los informes parciales que Factores Humanos ha elaborado se han revisado por
parte de Garantia de Calidad y APS, y se han remitido a Operacion para ia
validacién del escenario.

Que, por parte de Factores Humanos, esta previsto elaborar un informe que incluira
aspectos globales del proceso y especificos de cada EMDE y que sera
complementario al que Operacién emita siguiendo el procedimiento CE-A-OP-0041.
Adicionalmente, esta prevista la emisién de un informe recopilatorio de cierre del
proyecto, que Operacion asimismo tiene previsto revisar.

Que por parte de Operacién se lleva el control de las discrepancias relativas a temas
operativos y, adicionalmente, se hace seguimiento de las derivadas de las
actuaciones de Factores Humanos.

Que el cierre de las discrepancias, dependiendo de su relevancia, en ocasiones
queda registrado directamente sobre las propias actas de reunion, aunque como
norma general se aplica el proceso del CE-A-OP-0041.

Que los escenarios de validacion se han centrado en las maniobras locales y se han
realizado en condiciones de iluminacién “normales”, dando crédito a los equipos de
comunicaciones “Tetra” y con un solo equipo de operacién. Esto es, se ha realizado
un solo ejercicio de validacioén para cada una de las actuaciones.

Que para las Guias de Evaluacion de Dafo Extenso por el momento no se han
realizado validaciones. Por parte de Operacion esta previsto concluir los pendientes
relacionados con la validaciéon del sistema de comunicaciones, sistema de
iluminacién de emergencia en el ZX, y maniobras concretas para el despliegue de
mangueras y conexiones fijas para aspiracion con la motobomba diésel en el canal
del VC, VE y balsa del UC3.

Que la validacion del procedimiento CE-A-OP-8600 “Desconexién de cargas no
necesarias en caso de SBO” se centrd en las maniobras del escenario
‘Desconexion caso C”, por ser envolvente del resto. Se llevé a cabo aplicando el
borrador de la guia. El proceso seguido y los resultados se han recogido en el
informe elaborado por Factores Humanos (en proceso de firmas).
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e Que a preguntas de la Inspeccién, los representantes de CNAT aclararon que el
procedimiento CE-A-OP-8600 queda fuera del alcance del CE-A-OP-0041;
indicando que el procedimiento se ha derivado de los test post-Fukushima.

#Z*"": o« Que adicionalmente a los escenarios descritos anteriormente est previsto realizar

validaciones de acciones humanas contempladas en el modelo APS de CNT.

'e. Que las actuaciones realizadas en CNA sobre la metodologia de validacion de

=1 Factores Humanos y su aplicacién a escenarios concretos incluyen la realizacion
de una actividad de benchmarking con a finales de 2012 y la emisién en
mayo de 2013 de la revision 2 de la guia FA-AG.03 "Validacién de escenarios
CNA" (incluyendo como lista de comprobacion aspectos a considerar desde el
punto de vista de los andlisis de fiabilidad humana, asi como referencia al NUREG-
1921 “Fire Human Reliability Analysis Guidelines”); asimismo, se han llevado a cabo
las validaciones que a continuacién se relacionan:

- Deteccién, deteccion, localizacién y control de inundaciones {Fuga o
rotura de lineas). Informes de resultados OP-12/025 y OP-13/014.

- Alimentacién provisional bombas RH. Informe de resultados FA-13/001.
- Validacion de escenarios del PPA — Unidad 2. Informe FA-13/016.

- Validacion de la prueba de respuesta de ante una
pérdida de suministro eléctrico exterior a Central Nuclear de Almaraz
Informe de resultados FA-14/010.

- Seguimiento a las validaciones realizadas por Operacién / Formacion,
OPX-ES-55 (Procedimiento POE-1/2-ECA-0.0 (Pérdida total de
corriente alterna) / Analisis del anexo D (cargas de corriente continua a
desconectar para prolongar disponibilidad de baterias). Informe OP-
14/006.

- Cierre manual de la esclusa de equipos (20R2). Informe FA-12/007.
- Validaciéon de las estrategias de Fukushima (AM-AL-13/536).

- Validacién control manual de la TBAF y de las valvulas de alivio de los
GVs y FA-11/018.

- Cambio de interruptor en el 5° GD. Informe FA-10/010.
o Que, en particular, las actividades desarrolladas para llevar a cabo la

validacién de las estrategias derivadas de los analisis post-Fukushima han
incluido las siguientes:



Pedro Justo Dorado Dellmans, 11. 28040 Madrid
Tet.: 91 346 01 00
Fax: 91 346 05 88

| § (AT, CoNsei oe CSN/AIN/ALO/14/1031
. S N ”Il"&@ SEGURIDAD NUCLEAR CSNIA‘NH-RV1 4/847
Pagina 35 de 47

- Edicién previa de una guia para la validacién de guias de mitigacién de
dafo extenso / estrategias de respuesta mejorada (GMDE-ERM's),
OPX-PT-43.
AT
\ - Plan de validacién e implantacion guias mitigacién dafo extenso
(GMDE-ERM's) de Unidad 1, OP-12/020. ES-AL-12/402.

~

e

- Revision de la situacién de recepcion de equipos portaties de
emergencia / Fukushima, ARP-01870 (08-05-13).

- Informe de comentarios a guias de mitigacién de dafio extenso durante
formacion / validacién sin equipos, OP-13/006.

- Valoracién de las condiciones reales de uso de los equipos portatiles,
1S-12/012.

* Que se ha trabajado en la preparacion de la validacion integral de Factores
Humanos con escenario de abandono de la sala de control de las dos
unidades (Al-AL-13/239 y ARP-01851), que ha incluido la edicién de la guia
OP-14/007 con los objetivos perseguidos y puntos a destacar.

e Que las validaciones se han llevado a cabo en colaboracién y con la
participacion de APS, Operacién, Factores Humanos y Formaciéon. Las
actividades realizadas han incluido reuniones de coordinacion y analisis de las
mejoras identificadas entre las unidades participantes, documentadas en las
actas de reunion correspondientes. Las propuestas de mejora derivadas de los
ejercicios realizados se han trasladado a para su seguimiento y control.

* Que las proximas actividades incluyen el cierre de los escenarios derivados de
Fukushima (AM-AL-13/536), completar los escenarios APS acordados, realizar
la verificacién y validacién del nuevo control de la TBAF (AM-AL-14/067) y
atender otras posibles demandas que puedan surgir.

» Que los representantes de CNAT indicaron que entienden que el proceso de
validacién de escenarios esta en desarrollo y es susceptible de mejorarse con
la incorporacion de la experiencia extraida de su aplicacion. En su opinién se
trata de un proceso con gran potencialidad y el reto esta en articularlo
adecuadamente con las actividades del dia a dia, por la dedicacién que
requiere en todas sus fases (preparacion, formacion, ejecucion practica,
documentacion, analisis, seguimiento y control de las mejoras derivadas).

e Que a preguntas de la Inspeccién los representantes de CNAT explicaron que
se estaba valorando cémo encajar el procedimiento OPX-ES-55 con la
aplicacion de la guia FA-AG.03.

¢ Que, finalmente, los representantes de CNAT indicaron que se ha elaborado
una especificacion de disefio de valvulas para facilitar su operaciéon y
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mantenibilidad, FA-13-019 “Criterios de Ingenieria de Factores Humanos para
el disefio y montaje de valvulas”.

Desarrollo y mejora de procedimientos

Que los representantes de CNAT presentaron un resumen de las actuaciones
mas relevantes llevadas a cabo en CNA en el desarrollo y mejora de
procedimientos desde el punto de vista de OyFH.

Que en 2012 se realizd6 una autoevaluacion sobre el uso y adherencia a
procedimientos (IA-AL-12/024) que incluyé la realizacién de un estudio del
estado dei arte a nivel internacional, andlisis de la experiencia operativa
relevante relacionada con el uso y/o adherencia a procedimientos, evaluaciéon
de los resultados de las observaciones en campo (preguntas relativas a
documentacion) y el analisis de resultados de las encuestas de Cultura de
Seguridad (afos 2008 y 2011).

Que las acciones derivadas se orientaron a la categorizacion de
procedimientos (uso continuo, referencial e informativo), la utilizacién de los
paquetes de trabajo, mejoras en la edicién de procedimientos, uso de
simbologia, distribucién y control de documentacion, refuerzo de ciertos
aspectos en formacion o mejoras informaticas, entre otras. Estas medidas
fueron analizadas internamente por Garantia de Calidad y dieron lugar a la
revision del documento GE-01 "Documentos y procedimientos”.

Que en 2013 se llevd a cabo un plan para refuerzo y sensibilizacién sobre el
uso y adherencia a procedimientos (FA-EP-004) que incluyd actuaciones
variadas dirigidas a refuerzo y difusion (se editaron videos especificamente
dedicados, notas informativas y acciones informativas). El documento FA-
14/002 recoge el seguimiento realizado de los avances y el proceso seguido
para la valoracion de la eficacia de las medidas implantadas, que a nivel global
resultd positiva.

Que para la medida de la eficacia se utilizaron cuatro indicadores:

- "ISN's relacionados con uso y adherencia a procedimientos”
- “Conformacién del paquete de trabajo”

- "Seguimiento de procedimientos”

- "Uso y adherencia a procedimientos”

Que actualmente se trabaja en el desarrollo de mejoras en el control de
alteraciones a procedimientos (sistematizacién del proceso para asegurar un
control adecuado de los cambios en procedimientos} y en la
computerizacion/digitalizacion de procedimientos.
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e Que en relacién con las actuaciones llevadas a cabo en CNT en el desarrollo y
mejora de procedimientos desde el punto de vista de OyFH, por parte de los
representantes de CNAT se indicé que no se identificd la necesidad de un plan
de refuerzo y que la incorporacion de las mejoras realizadas (pasos criticos,
TPEs aplicables, aspectos a resaltar en notas) ha respondido en gran medida
a demandas puntuales sobre actividades concretas (ej. movimiento de vasija,
procedimientos de instrumentacién).

e Que en algunos casos a raiz de experiencias operativas se han revisado
procedimientos desde el punto de vista de OyFH (ej. andlisis de la idoneidad
del procedimiento CE-A-OP-0020) y se han hecho campafias de refuerzo
sobre procedimientos, con notas informativas y actividades formativas; en otras
ocasiones, se han revisado aspectos concretos de procedimientos o el
procedimiento en si, a peticion de las secciones.

¢ Que como resultado de la camparia de recogida de ideas sobre mejora de
procedimientos que se hizo a nivel corporativo en 2008, se ha elaborado una
propuesta que se encuentra en estudio por Garantia de Calidad, orientada a
facilitar las observaciones en campo.

+ Que en el marco del plan IFH del PFB, se hizo una revision de la guia de
escritura del MAS, a partir de la que se realizard una revision de distintos
capitulos del MAS.

» Que a preguntas de la Inspeccién los representantes de CNAT indicaron que
en la revisidn que se haga se consideraran los aspectos OyFH contemplados
en la KTA-1203.

 Que asimismo en el marco del PFB, se han incluido fotografias y esquemas
detallados en las instrucciones del MAS correspondientes.

= Que, por otra parte, las observaciones de Factores Humanos implican la
lectura y revision de los procedimientos empleados en las actividades
observadas, constituyendo otra via de mejora.

e Que en el reentrenamiento del afo 2013 se incluyeron sesiones de refuerzo
del “uso y adherencia a los procedimientos.

e Que a preguntas de la Inspeccion los representantes de CNAT indicaron que el
procedimiento GE-01.04, que recogia la validacion en campo de
procedimientos por los ejecutores antes de su edicién, se encuentra en vigor, ¥
se entiende conveniente hacer refuerzo sobre su utilizacion. Dicho
procedimiento se desarrolld en respuesta a un AFl de un Peer Review
realizado en CNT y aplica a una serie de procesos especiales que se recogen
en su alcance.
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* Que los procedimientos CE-A-OP-0028 y 0029 para verificacion y validacion de
instrucciones de Operacion eran anteriores al CE-A-OP-0041 y han sido
sustituidos por éste.

¢ Que la revisidbn de gamas de Mantenimiento en CNA se inicié a raiz de un
incidente en el afio 2008 y se ha centrado especificamente en aspectos

RN técnicos. La unidad de Factores Humanos no ha participado en esta revision.
«Gln “\ En el caso de CNT esta previsto empezar en el proximo ano.
} "'\
2\
.')‘1{
i
ol

=

S, Y

o e Que de acuerdo al ultimo punto de la agenda de inspeccion, se solicitd
informacion sobre los temas relacionados a continuacion.

Mejora de la identificacion de componentes en campo

* Que fras la revision de las practicas existentes en otras centrales en relacién
con la identificacion de sumideros en campo realizada por CNA (AM-AL-
12/214) se ha propuesto un método sistematico de sefializacion e identificacion
de sumideros en la planta, mediante etiquetado y pintura, que se encuentra en
proceso de implantacion, incluyendo la actualizacién de planos.

* Que los representantes de CNAT explicaron que en CNT todos los sumideros
acaban conducidos al sistema de tratamiento de drenajes, que la informacién
de interés en relacién con los sumideros es el nivel de actividad y que se
dispone de una aplicaciéon informatica que permite ver la localizacién de los
pocetes y su clasificacién (por nivel de actividad), a tener en cuenta por el
personal de PR.

Desarrollo de procedimientos operativos en respuesta a incendios (Al-AL-
11/220) y mejoras en la informacion disponible para el Turno en
escenarios de incendios (ES-TR-12/426)

* Que los representantes de CNAT presentaron a la Inspeccion las actuaciones
llevadas a cabo en CNA para la mejora de procedimientos operativos en
respuesta ante incendios. Los parrafos a continuacién recogen un resumen de
las mas significativas.

« Que tras la revisidén de practicas realizada en otras centrales se ha editado la
revision del procedimiento POA-X-FP-1 “Incendio en algun area de la central’
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(Rev.0, de diciembre 2012) incorporando informacién para afrontar la pérdida
de alguna funcién de seguridad, sistemas 0 equipos de seguridad y posibles
indisponibilidades de equipos a causa de un incendio {Al-AL-11/220).

Que se ha incluido un anexo con informacién de equipos en procedimientos de
operacion de emergencia (POE) y procedimientos de operacién de anomalia
(ARG). Este anexo localiza por zonas los equipos que se pueden ver afectados
por el incendio y los POE/ARG que apliquen.

Que se ha introducido una mejora en los POE “Reglas de uso de los
procedimientos de operacion de emergencia”, recogida en comunicado interno
de Operacion TE-31-2012, para la utilizacion en paralelo del POA:

“Si ocurre un incendio en cualquier Edificio de la Central, se seguird en
paralelo el POA-X-FP-1, INCENDIO EN ALGUN AREA DE LA CENTRAL”

Que en 2013 se han realizado ejercicios de validacién del POA-X-FP-1 en el
Simulador de Sala de Control, en los que han participado tres equipos de
operaciéon. El informe OP-13/003 recoge los resultados del ejercicio piloto
realizado, incluyendo las mejoras identificadas.

Que a preguntas de la Inspeccidén sobre el desarrolio de estrategias de
operacién en respuesta al incendio (punto 10 de la presentacion realizada
‘Realizar estrategias basadas en Operacion. (POA, 1A, etc.)’) los
representantes de CNAT indicaron que no se habia avanzado, manifestando
desconocimiento de las expectativas del CSN a este respecto.

Que la Inspeccion expuso los principales hitos que habian tenido lugar durante
los afios 2012, 2013 y 2014 en relacién con la elaboracion de un documento
que procedimente e integre las estrategias de operacién a considerar en un
escenario de incendio en planta en CNA, indicando que a lo largo del periodo
sefialado por su parte se ha venido insistiendo en que el desarrollo de esas
estrategias se considera un paso clave en la mejora planteada, habiéndose
mantenido con este objeto diversas reuniones con representantes de CNAT y
reflejado en el informe de evaluacion emitido en enero de 2014
(CSN/IEV/OFHF/ALO/1401/871), valorando la respuesta del Titular a la carta
de la DTSN CNALM/ALO/12/07, de diciembre de 2012.

Que por parte de los representantes de CNAT se anuncié la puesta en marcha
de acciones por parte del Titular encaminadas a resolver la situacion.

Que los parrafos a continuacién recogen un resumen de las actuaciones mas
significativas llevadas a cabo en CNT para la mejora de procedimientos
operativos en respuesta ante incendios.

Que se ha editado una nueva revision del procedimiento CE-A-OP-0042
“Actuacion en caso de incendio”, incorporando en sus anexos cierta informacion
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que se encontraba repartida en distintos documentos. En particular, los anexos
5 y 6 de la nueva revision incluyen la siguiente:

- Areas de fuego con componentes de seguridad con posibilidad de ser

afectados en caso de incendio (Anexo 5)
X - Relacién de componentes de seguridad a proteger en caso de incendio
s clasificados por areas de fuego {Anexo 6)

e Que en CNT no se dispone de procedimientos de operacién especificos para
respuesta ante incendios; en la practica, con la informacién recopilada de CE-
A-OP-0042, se acudiria a los procedimientos de planta existentes. Dicho
procedimiento seria una ayuda para seguir la estrategia definida en los
manuales de CNT, en funcion del transitorio o de la situacién particular.

« Que, a preguntas de la Inspeccion, los representantes de CNAT explicaron que
el programa de reentrenamiento del personal de Operacién no incluye el
entrenamiento de escenarios de incendio en Simulador de Sala de Control. En
este sentido se indica que si se plantean escenarios cuya casuistica podria
asemejarse a la de una situacion de incendio, aunque especificamente no se
han planteado situaciones especificas para entrenar la respuesta operativa en
escenarios de incendio en simulador. Por su parte se indica que no se ve una
forma clara de delimitarlas. En relacion con ello, los resultados que se
obtengan del APS de incendios en desarrollo para CNT podran resultar de
utilidad y se tendrén en cuenta.

e Que a preguntas de la Inspeccién sobre la accion de mejora ES-TR-12/426,
enfocada al analisis de la mejora de la informacion recogida en el apéndice al
18-EM-0673, para la identificacion de los cables y/o componentes de seguridad
presentes en un determinado cubiculo o zona de fuego, los representantes de
CNAT explicaron que, finaimente, se optdé por la modificacién del CE-A-OP-
0042 en el sentido indicado; aclarando que, de cara a Operacion, se ha
trastadado la informacion que les resulta operativa al CE-A-OP-0042.

Revision de disefo de sala de control (ES-AL-12/263, Al-AL-12/067, Al-AL-
12/072)

 Que en relacion con la accion ES-AL-12/263, sobre revision de excepciones a
los criterios generales sobre la identificacion de posiciones mantenidas y de
retorno en las placas de las manetas de accionamiento de valvulas en Sala de
Control, los representantes de CNAT explicaron que en una segunda fase
(ARP-01778) se identificaron excepciones tanto en el caso de valwulas
neumaticas como motorizadas {se dispone del listado completo). En relacién
con ello se acordd formalizar el criterio de operacion de verificar la posicion
final de la valvula al actuarla, es decir, no abandonar la valvula tras accionar su
maneta hasta confirmar la posicion alcanzada.
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e Que no ha sido posible determinar las causas por las que se ha llegado a la
situacion existente, no obstante, se ha elaborado una especificacién para evitar
esta situacion atipica en nuevos componentes. Dicha especificacion se ha
comunicado a Ingenieria.

FZGURN e Que con las actuaciones anteriormente reflejadas se ha considerado cerrada la
A [ZN . . . . . ~
discrepancia 35 del proyecto de revision de disefio de Sala de Control.

« Que en relacion con la accion Al-AL-12/072, sobre el proyecto de etiquetado
en Sala de Control de los instrumentos y controles que aparecen en los POE,
los representantes de CNAT explicaron que se habia finalizado la implantacion
fisica de los cambios en el etiquetado (AM-AL-10/47 y AM-AL-10/48), tanto en

4 Sala de Control como en el simulador (segun lo recogido en ARP-01642) y

actualizado los documentos FA-ES-02 “Normas de etiquetado del panel

principal de Sala de Control” y FA-ES-03 “Criterios para verificacion del
etiquetado de Sala de Control” para recoger dichos cambios.

Verificacion de la eficacia de planes de mejora

¢ Que se ha editado el documento DGE-10.05 de CNAT “Guia para la valoraciéon
de la eficacia de programas de mejora”. La guia establece la metodologia a
sequir para valorar y verificar el grado de efectividad de un determinado plan
de mejora y es de aplicacion a todos los planes de mejora,
independientemente de su origen.

» Que por parte de CNAT se entregé a la Inspeccion la siguiente documentacion:
- Presentacion ‘Inspecciébn CSN 2014 - Programa OyFH CNAT
AbrifMayo 2014. Programa de Organizacion y Factores Humanos

(OyFH) Aimaraz/CNAT (8-10 de abril de 2014)".

- OH-EP-025 "Proyectos y actividades en Organizacidon y Factores
Humanos. Plan bienai 2012-2013”, Rev.0, abril 2012.

- OH-13/019 "Actividades enmarcadas en el Programa de Organizacién y
Factores Humanos de CNAT en el afio 2012", Rev.0, julio 2013.

-  OH-EP-029 “Proyectos y actividades en Organizaciéon y Factores
Humanos. Plan bienal 2014-2015", Rev.0, abril 2014.

- OH-14/003 “Actividades enmarcadas en el Programa de OyFH de
CNAT en 2013", Rev.0, abril 2014.

- Documento “Plan de Actuacion 2014 de CNAT".
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SMD-1509 “TC/ Colocar inidcador de posicién a las valvulas de
membrana del sistema TC con actuador a distancia”.

- Documento de instrucciones de montaje para
operadores de pared.

- Comunicacién CI-TR-004064 de fecha 28/9/2010 de Ingenieria de
Planta a Analisis y Evaluacion.

- Registros SEA del seguimiento de las acciones derivadas del analisis
EO-TR-3151.

- Registro SEA de la accion AM-AT-12/338.

- Carta de referencia ATT-CSN-002759 y documentacién adjunta sobre
la validacion de la instruccion 2.4.1 del MAS.

- CE-T-MM-0459 “Revisién general valvula piloto de valvula de alivio
del presionador, Tipo , Rev. 0.

- CE-T-MM-0460 “Revision general valvula piloto de valvula de
seguridad del presionador, Tipo Rev. 0.

- 4-M DR-03101-00101 “RS/ Modificaciones para mejorar alineamiento y
arranque de UJOODOO01”.

Documento “Procedimientos derivados de la modificacion de disefio
MDP-02577 — Purga y Aporte del Sistema Primario de C.N. Trillo”.

- Comunicacion CI-TR-005662, de 27 de junio de 2013 sobre puesta en
servicio de la 4-MDP-02577-01/01 (F&B Circuito primario. Parte
mecanica.)

- Guias de entrenamiento en el puesto y evaluacion de las tareas 01-03-
S018-001, 01-04-S012-001, 01-06-S012-001, 01-06-S012-002, 01-06-
S012-003, 01-06-S012-004, 01-06-S012-005, formato de evaluacion,

- Sesiones MO 02-03-02 (rev.9), DGE-20, Dossier MAS 2014,
Reentrenamiento AAO 2014 Manual de Accidentes Severos (T-2014-
FE-5152-N1A-0), Dossier del curso Actualizacion MC 2012
Intervenciones, EO y FH (T-2012-FE-2109-MC-2), Dossier del curso
Reentrenamiento de licencias 2012 Mddulo A (T-2012-FE-0215-N1T-0).

- FT-EP-007 “Libro de malfunciones simulador de campo”

- FA-ES-01 “Observaciones de Factores Humanos de las actividades en
campo’, Rev.1.
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- Documento ‘Buenas practicas del observador CNAT. Guia del
observador.”

- GUIA-AT-019 "Guia de expectativas de comportamiento en el simulador
del personal de licencia de operacion”, Rev.0.

- GUIA-AT-018 “Guia de evaluacion del Jefe de Turno durante el
s entrenamiento en simulador, Rev.1.

- CE-A-OP-0036 “Guia de comportamientos esperados del personal de
Sala de Control y Auxiliares de Planta”, Rev.4.

- OPX-ES-52 “Guia de comportamientos esperados del personal de Sala
de Controt y Auxiliares de Planta”, Rev.4.

- FH-PT-04 “Validacién de Factores Humanos de las Estrategias de
Mitigacion de Dano Extenso (EMDE)”

- FA-AG-03 “Validacion de escenarios en C.N. Almaraz”, Rev.2

-  OP-14/007 “Criterios para la validacion integral del POA-1/2-SC-4
(PPA) en ambas unidades a la vez”.

- CE-A-OP-0042, “Actuacion en caso de incendio”, Rev.0.

- DGE-10.05 “Guia para la valoracién de la eficacia de programas de
mejora”, Rev.0.

Que en este punto se dio por finalizada la inspeccion.

Que por parte de los representantes de CNAT, se dieron las facilidades necesarias para
la realizacion de la inspeccion.

Que con el fin de que quede constancia de cuanto antecede y a los efectos que sefiala
la Ley 15/1980 de Creacion de! Consejo de Seguridad Nuclear, la Ley 25/1964 sobre
Energia Nuclear, el Reglamento de Instalaciones Nucleares y Radiactivas y el
Reglamento de Proteccién Sanitaria sobre Radiaciones lonizantes, asi como las
correspondientes Autorizaciones de Explotacion, se levanta y suscribe la presente Acta
por triplicado en Madrid en la sede del Consejo de Seguridad Nuclear a 16 de
septiembre de 2014.
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Inspectora del CSN Inspector del CSN

TRAMITE: En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 45 del Reglamento de
Instalaciones Nucleares y Radiactivas, se invita a un representante autorizado de
Asociacion Nuciear Almaraz — Trillo, para que con su firma, lugar y fecha manifieste su

conformidad o reparos al contenido del Acta.

CONFORME, con ios comentarios que se adjuntan.
Madrid, 3 de octubre de 2014

Directora de Seguridad y Calidad
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AGENDA DE INSPECCION

ASUNTO:

Plan Basico de Inspeccién del CSN: Estado de implantacién del Programa de
evaluacion y mejora de la seguridad en Organizacion y Factores Humanos (OyFH) de
las centrales nucleares Almaraz y Trillo.

2\
y]

ﬁg}ra inspeccion se lievara a cabo en 2 fases:

j - Inspeccién en CN Almaraz, 8 al 10/4/2014
4

’ - Inspeccion en CN Trillo, 6 al 8/5/2014

PARTICIPANTES: (DNI )y
(DNI

OBJETIVO DE LA INSPECCION:

Comprobar ei estado de implantacién del Programa de evaluacion y mejora de la
seguridad en Organizacion y Factores Humanos de las centrales nucleares de
Almaraz y Trillo.

ACTIVIDADES DE LA INSPECCION:

Para cumplir el objetivo de la inspeccidon, siguiendo la sistematica establecida en el
procedimiento del SISC PT-IV-224 “Programas de Organizacién y Factores
Humanos®, se revisard el estado de desarrollo del Programa, utilizande como
referencia el propio Programa de Almaraz - Trillo y el documento de "Consideraciones
para el desarrollo de un Programa de evaluacion y mejora de la seguridad en OyFH en
una central nuclear”, remitido por la DT del CSN, haciendo hincapié en cada uno de
sus elementos, fundamentalmente, en los posibles cambios habidos desde la ultima
inspeccion, y en las principales actuaciones llevadas a cabo en las areas del
Programa.

Asimismo se revisara el estado de los siguientes proyectos, enmarcados en el
Programa de OyFH, en cada una de las centrales:

1. Factores Humanos en Experiencia Operativa: seguimiento de ias actuaciones
derivadas de los sucesos tratados en la dltima inspeccion {ISN-11-10/003 e ISN-
[-11/003, en CN Almaraz; ISN-09/007 e ISN-12/001, en CN Trillo).
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2. Factores Humanos (FFHH) en Modificaciones de Disefio (MDs): seguimiento
de las actuaciones derivadas de la revision de FFHH en MDs especificas
(Panel de Parada Alternativo en CN Almaraz y proyecto del Bleed & Feed del
sistema primario en CN Trillo); actuaciones realizadas para la monitorizacion
de la actuacién humana en MDs implantadas (ej.: sistema de megafonia,
SAMO y PPA en CN Almaraz; ordenador de proceso, maquina de recarga,
Bleed & Feed en CN Trillo, otras).

.a 3. Observaciones de Factores Humanos de las actividades en campo y de las
s actividades del personal de sala de control en simulador.

4. Avances en el simulador de Factores Humanos.

5. Avances en la metodologia de validacion de Factores Humanos de acciones
humanas en escenarios de operacion. Aplicacién en escenarios concretos.

6. Actuaciones de Factores Humanos en el desarrollo y mejora de
procedimientos.

7. Seguimiento de otros aspectos tratados en la Ultima inspeccién al Programa
(2012) relacionados con la mejora de la identificaciébn de componentes en
campo; desarrollo de procedimientos operativos en respuesta a incendios (Al-
AL-11/220) y mejoras en la informacién disponible para el Turno en escenarios
de incendios (ES-TR-12/426); y revision de disefo de sala de control (ES-AL-
12/263, Al-AL-12/067, Al-AL-12/072).

Para el desarrollo de los puntos 1, 2, 4 y 7 se prevé la realizacion de comprobaciones
en planta. Asimismo, podrian revisarse en campo aspectos de interés que puedan
surgir durante la revisién del resto de los proyectos seleccionados.



COMENTARIOS AL ACTA DE INSPECCION

DEL CONSEJO DE SEGURIDAD NUCLEAR
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ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/AL0/14/1031 — CSN/AIN/TRI/14/847
Comentarios

Comentario general:

Respecto de las advertencias contenidas en la carta de transmision, asi como en el acta de
inspeccién sobre la posible publicacién de la misma o partes de ella, se desea hacer constar que
toda la documentacion mencionada y aportada durante la inspeccién tiene caracter confidencial,
afecta a secretos comerciales y ademas estd protegida por normas de propiedad industrial e
intelectual por lo que no habra de ser en ninglin caso publicada, ni atin a peticion de terceros.

Ademas, dicha documentacion se entrega unicamente para los fines de la Inspeccion.

Igualmente, tampoco habran de ser publicados los datos personales de ninguno de los
representantes de la instalacién que intervinieron en la inspeccion.

Hoja I de 25



ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/AL0/14/1031 — CSN/AIN/TRI1/14/847
Comentarios

Hoja 2 de 47, quinto parrafo:

Dice el Acta:

“Que, desde la inspeccion anterior en el afio 2010, se ha mantenido la estructura organizativa
del grupo de Organizacion y Factores Humanos y los principales elementos del Programa.”

Comentario;

La anterior inspeccion del CSN al Programa de evaluacién y mejora de la seguridad en la
Organizacién de Factores Humanos de las Centrales Nucleares de Almaraz-Trillo fue en el afio
2012.

Hoja 2 de 25



ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/AL0/14/1031 — CSN/AIN/TR1/14/847
Comentarios

Hoja 2 de 47, octavo parrafo:

Dice el Acta:

“Que los documentos citados OH-13-019 y OH-14-003 recogen un resumen de las actuaciones
llevadas a cabo en los afios 2012 v 2013, respectivamente, en cada una de las dreas del
Programa de OyFH: Aprendizaje y Gestion del Conocimienio (AC), Actuacion Humana (AH),
Cultura de Seguridad (CS), Eficiencia de la Organizacion (EO), Estado de la plania y control de
la configuracion (EP), Gestion de trabajos y tareas (GT), Condicion y rendimiento de equipos
(RE), Programa de OyFH (OH} y Prevencion de Riesgos (PR).”

Comentario;

Se sigue también el plan bienal 2013-2014 {OH-EP-029), el cual, esta referenciado en la
docurmentacién entregada, en la pagina 41 del Acta.

Hoja 3 de 25



ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/AL0/14/1031 — CSN/AIN/TRI/14/847
Comentarios

Hoja 4 de 47, octavo parrafo:

Dice el Acta:
“Que a preguntas de la Inspeccion los representantes de CNAT indicaron que se habia

participado en el plan de accion derivado del andlisis realizado por _ sobre el
proceso de dedicacion de componentes.”

Comentario:

El plan de accion derivado de no estd relacionado con dedicacién de
componentes, sino con fa MDP-02577 Purga y aporte del sistema primario.

Hoja 4 de 25



ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/ALO/14/1031 — CSN/AIN/TRI/14/847
Comentarios

Hoja 7 de 47, tercer parrafo:

Dice el Acta:

“Que CNA tiene previsto realizar una nueva revision del andlisis de experiencia operativa
sefialado (ISN-09/007 de CNT) incorporando las acciones anteriormente indicadas. Los
representantes de CNAT indicaron que remitiran copia al CSN a su término”

Comentario;

Se envia la revision 1 del analisis de experiencia operativa EO-AL-3542 “TRILLO — Actuacion
del valor limite GW63 del sistema de limitaciéon de masa (MADTEB) por fallo en la vélvula
manual TC11S001” con carta ATA-CSN-010473.

Hoja 5 de 25



ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/ALO0/14/1031 — CSN/AIN/TRI/14/847
Comentarios

Hoja 11 de 47, octavo a noveno parrafo;

Dice el Acta:

s “Que a preguntas de la Inspeccion se explico que no se estaba contemplando un
escenario combinado con utilizacion de los POA-SC-4 y POA-SC-1.

o  Que, al igual que en la anterior validacion para la Unidad 2, estd previsto documentar
los resultados de la validacion con un informe que recogerd las propuestas de mejora
resultantes, para las que asimismo se hard posterior seguimiento.”

Comentario:

El 18 de Junio de 2014 se envid la carta ATA-CSN-(010246 con ¢l informe de la prueba de
validacion FA-14/014 “Validacion de escenarios: validacion integral del POA-1/2-8C-4 (PPA)
en ambas unidades a la vez”.
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ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/AL0/14/1031 — CSN/AIN/TRI/14/847
Comentarios

Hoja 12 de 47, segundo a sexto parrafo:

Dice el Acta:

“Que, en relacién con los niveles de iluminacion de las zonas de las distintas maniobras
asociadas al PPA, los representantes de CNAT indicaron que existen buenas
condiciones, tanto con la iluminacion normal como de emergencia. Sefialaron que las
mejoras identificadas se habian recogido con la accion AM-AL13/455, mencionando
previsiones para la utilizacion de medios portdtiles de iluminacion y colocacion de
etiquetas termoluminiscentes.
Que la Inspeccion seiialo que la valoracion de los especialistas contrastaba con la
existencia de zonas en las que las medidas documentadas en el informe FA-13/020
"Anadlisis de las condiciones de iluminacion (normal y emergencia) y de comunicacion en
las maniobras asociadas al PPA" se encuentran muy por debajo de las recomendadas en
el NUREG 0700 (entre 500 y 100 Lux), por lo gue solicité informacion adicional sobre
este tema. En relacion con ello se planted la posible influencia de zonas de sombra o
penumbra, no totalmente oscuras, alrededor del punto de medida, si bien este aspecto no
se pudo determinar como causa de las discrepancias identificadas. Adicionalmente, para
algunos puntos documentados en el informe se registran valores inferiores a los 10 Lux,
indicandose en el mismo que se encuentran en el rango recomendado.
Que por parte de los representantes de CNAT se indicé que la referencia utilizada para
fijar el nivel de iluminacion minimo para operaciones en cuadros y paneles es el
documento ITC-BT-28 "ITC. Instalaciones en locales de publica concurrencia”
(Apartado 3. Criterios instalacion y niveles luminicos), explicando que se trata de un
valor de referencia para manejo de sistemas PCL
Que la Inspeccion resalto la discrepancia existente entre los valores considerados por el
NUREG 0700, referencia seguida hasta el momento en los estudios de iluminacion desde
el punto de vista de Factores Humanos por las centrales espafiolas, y los considerados
en la ITC-BT-28, indicando la necesidad de que CNA revise este tema.
Que la Inspeccion sefialé la existencia de una errata en las unidades {

' de las tablas del apartado 4.3.1 del citado informe FA-13/020, relativas a
los valores de referencia del NUREG 0700.
Que a preguntas de la Inspeccion los representantes de CNAT explicaron que las
mediciones realizadas en condiciones de iluminacion de emergencia corresponden a la
red de alumbrado de emergencia y que no se habian tomado medidas con iluminacion
procedente de la red de alumbrado esencial.”

Comentario:

El objetivo del informe referenciado era realizar una prueba real de que, en las condiciones
actuales de iluminacién, se podian desarrollar de manera segura las distintas maniobras asociadas
al PPA con el fin de identificar aquellas posibles mejoras puntuales que se pudieran requerir.

Adicionalmente, se han realizado valoraciones de las condiciones de iluminacién de emergencia,
que actualmente se encuentran en vias de mejora a través de la MDP-02703 “Alumbrado de
Emergencia”.

Hoja 7 de 25



ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/ALO0/14/1031 — CSN/AIN/TRI1/14/847
Comentarios

A través de la MDP-02703 se disefia un sistema de alumbrado de emergencia para dar respuesta
a los requisitos indicados por la Instruccion de Seguridad IS-30 y a los compromisos adquiridos
por C.N. Almaraz en respuesta a las [TC-1 y 2 relacionadas con ¢l accidente de Fukushima y la
perdida de grandes areas de la Central. Los criterios de disefio se establecen en el documento 01-
R-E-00115 “Criterios de Disefio del Sistema de [luminacion de Emergencia™.

En dicho documento se indica que:

- Pto. 5.1.1.11: Segun la normativa de referencia, en rutas de acceso y escape, el alumbrado de
emergencia debe proporcionar, a nivel de suelo y en el eje de los pasos principales, un nivel de
iluminacién minimo de 1 lux.

- Pto. 5.1.1.13: En los puntos donde se realicen maniobras sobre equipos para la parada segura de
la central, el nivel de iluminacién minimo dependera de la siguiente clasificacidn:

- Operacidn sobre cuadros y consolas de control: 108 lux.
- Maniobras puntuales de corta duracion: Stux
El valor de 108 luxes sobre cuadros y consolas de control se establece segin lo indicado en los

apartados 12.1.2.3 “Control Room. Enviroment. [llumination” y en el 12.1.2.4 “Control Room.
Enviroment Emergency Lighting” del NUREG 0700.

Para determinar el valor de iluminacion para maniobras de corta duracion se ha establecido un
valor de 5 luxes seglin analogia con los puntos de proteccion contra incendios que necesiten
operacion manual, segun lo indicado en el punto 3 de la Instrucciéon Técnica Complementaria
ITC-BT-28.
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ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/AL0/14/1031 — CSN/AIN/TRI1/14/847
Comentarios

Hoja 15 de 47, segundo a tercer parrafo:

Dice el Acta:

o “Que la Inspeccion solicité informacion sobre el estado de avance de las actuaciones
relativas al desarrollo de ayudas al personal del Turno en el proceso de toma de
decisiones asociado al abandono de sala de control, siguiendo el POA-2-SC-4, con
entrada directa o desde el POA-2-SC-1.

o Que los representantes de CNAT explicaron que se estaba considerando la cuestion
planteada, si bien a fecha de la inspeccion no se podia concretar una respuesta.”

Comentario;

Se encuentra abierta en SEA la accion AI-AL-13/240 para analizar las ayudas al personal del
Turno en el proceso de toma de decisiones asociado al abandono de sala de control.

Hoja 9de 25



ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/AL0/14/1031 — CSN/AIN/TR1/14/847
Comentarios

Hoja 16 de 47, tercer parrafo:

Dice el Acta:

“- Panel de transferencia del 5DG (PD-X-PTX). Se dispone del anexo al POA-2-SC-4 en el
armario, plastificado. Se valorara la conveniencia de fijario al armario.”

Comentario:

Estd en proceso de resolucion la accion AM-AL-14/243 para mejorar ¢l almacenaje de los
anexos del procedimiento SC-04 (PPA) en los armarios del SDG y del 2DG.
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ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/AL0/14/1031 — CSN/AIN/TRI/14/847
Comentarios

Hoja 16 de 47, quinto parrafo:

Dice el Acta:

o “Que en la revision realizada se identificaron dos luces monitoras con la misma leyenda
en el cuadro del PPA de la Unidad 2 "HV- 3534 ABIERTA", en las posiciones 3C y 6C
del cuadro de Tren A, adicionalmente, ninguna de las luces monitoras existentes
contenia la leyenda correspondiente a la valvula CC2-HV3539.”

Comentario:

Durante la inspeccion, se emitio la Peticién de Trabajo PT-992045 para corregir la luz monitora
en el panel, emitiéndose en SEA una No Conformidad al respecto, NC-AL-14/2702. Dentro de
las acciones de esta No Conformidad, se ha realizado un andlisis del caso segun la accion ES-
AL-14/170, para tomar las medidas oportunas con el fin de evitar que se vuelva a repetir otro
caso similar.
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ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/AL0/14/1031 — CSN/AIN/TR1/14/847
Comentarios

Hoja 17 de 47, segundo parrafo:

Dice el Acta:

o “Que la Inspeccion sefialo la necesidad de discutir estos aspectos y reconsiderar el
escenario de validacion planteado. ™

Comentario:

Finalmente se realizo la validacion conjunta del B&F del primario y secundario, como se recoge
en el acta de reumion con el CSN (TR-14/00004) y cartas de envio/recepcion de la misma (ATT-
CSN-009134 y CSN-ATT-001202, CSN/C/DSN/TR1/14/25)

Se envid el informe de Validacion integrada, FH-14/007, en ATT-CSN-009169.
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ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/AL/14/1031 — CSN/AIN/TRI1/14/847
Comentarios

Hoja 20 de 47, parrafos tercero a sexto:

Dice el Acta:

Comentario:

Se solicita expresamente que no se publique la informacion de los parrafos anteriores dado el
caracter sensible de la misma..
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ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/AL(G/14/1031 — CSN/AIN/TR1/14/847
Comentarios

Hoja 20 de 47, ultimo_parrafo v su continuacion en la pigina siguiente:

Dice el Acta:

“Que tras las comprobaciones en Sala de Control anteriormente descritas, se realizaron
comprobaciones en distintas localizaciones de planta: cabinas FL90 y FJ90 (PFB), caseton ZT9,
zona de conexiones en el edificio ZX para el alineamiento de la bomba UJOODOOI (SFB),
cabinas para blogueo de las seftales YZ (accion F del SFB) en el edificio ZX, cabinas para la
anulacion de las sefiales YT (accion A del PBF), cabinas para la accion E del SFB,
localizaciones del edificio ZJ para la realizacion de las acciones de aislamiento de tuberias del
RL y RR (SFB) y panel de control local de las bombas del sistema UJ sismico. Los pdrrafos a
continuacion recogen alguna informacion de detalle en relacion con dichas comprobaciones.”

Comentario:

Donde indica edificio ZJ, deberia decir ZF (Edificio de Turbina). Esta errata también aparece en
la pagina 22 del Acta de Inspeccion.
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ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/AL0/14/1031 — CSN/AIN/TRI/14/847
Comentarios

Hoja 21 de 47, tercer parrafo:

Dice el Acta;

o  “Que para la ejecucion de la accion F del MAS 2.4.1 esta previsto que una unica
persona (auxiliar de operacion o instrumentista) realice la insercion de los pines
necesarios para el blogueo de las sefiales del YZ. Los pines se recogen en Sala de
Control y se trasladan a campo en la bolsa preparada al efecto. Las tareas gue debe
realizar el auxiliar incluyen la lectura en la instruccion (en papel) del codigo de
identificacion del emplazamiento correspondiente a la sefial a bloquear (cidigo
alfanumérico de 9 caracteres, muy similares entre sefigles), la localizacion de la
ubicacion en el panel (mediante la ayuda de coordenadas disponibles y el etiquetado
existente) y la insercion del pin en el lugar seleccionado (a distintas alturas en el panel).
Esta secuencia debe repetirla 18 veces. La zona ZX 0425 dispone de una luminaria
alimentada de servicio ininterrumpido. ”

Comentario:

Como se indico en la reunion con el CSN sobre la validacion conjunta PBF/SBF, se va a mejorar
la interfase colocando etiquetas luminiscentes donde deben ubicarse los pines.
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ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/AL0/14/1031 — CSN/AIN/TRI/14/847
Comentarios

Hoja 24 de 47, tercer parrafo:

Dice el Acta;

o "Que la monitorizacion de la actuacion humana en el caso del nuevo panel de parada
alternativa de CNA inicialmente se ha enfocado al andlisis de resultados de la validacién
realizada, en planta v en simulador, y a los resultados de la prueba funcional.
Adicionalmente se esta trabajando en el desarrollo de lecciones aprendidas del provecto
y se considerardn los resultados de la implantacion en la recarga IR23. A futuro se
plantea incorporar la revision de la experiencia operativa e incidencias y la elaboracion
v andlisis de cuestionarios.”

Comentario:

Esta actividad esta prevista a través de la accion AM-AL-12/560, una vez haya trascurrido un
tiempo prudencial desde la puesta en marcha del PPA en ambas unidades, y donde se utilizardn
distintas entradas para revisar la efectividad de la mejora realizada (segiun experiencia previa en
otros proyectos similares).
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ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/AL0/14/1031 — CSN/AIN/TR1/14/847
Comentarios

Hoja 25 de 47, ultimo parrafo:

Dice el Acta:

“Oue el proceso establecido en CNT incluye la elaboracion de un informe especifico que
contempla, entre ofros aspectos, los hechos relevantes, los aspectos de mejora y las conclusiones
y recomendaciones de la observacion. Este informe se elabora por los especialistas de OyFH y,
tras consensuarlo con el personal ejecutor, se distribuye a la seccion, a Experiencia Operativa y
a Formacion. En opinion de los representantes de CNAT esta prdctica esta favoreciendo la
integracion de los resultados de las observaciones en el programa de Formacion, junto con la
via establecida a través del observatorio anual de Formacion.”

Comentario:
El informe especifico de las observaciones de factores humanos se envia a la seccidn observada,

otras secciones afectadas, Prevencion de Riesgos y Formacién. No se envia a Experiencia
Operativa.
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ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/AL0/14/1031 - CSN/AIN/TRI/14/847
Comentarios

Hoja 29 de 47, cuarto parrafo:

Dice el Acta:

o  “Que los representantes de CUNAT sefialaron que esta previsto iniciar también un
programa de observacion de comportamientos, y de implantacion de técnicas de
prevencion de error, para actividades de gabinete.”

Comentario:

Esta mejora estaba contemplada a través de la accion AM-AT-14/046 que se ha finalizado ya con
la revision del procedimiento GE-31.03 y la inclusion de un nuevo formato soporte o de ayuda
para realizar estas observaciones.

Ademas, esta en marcha un plan de refuerzo de las herramientas de prevencién de error para

ingenieros y otro personal cualificado (DGE-20.01) a través de las acciones AM-AT-14/236 v
AM-AT-14/237.
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ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/AL0/14/1031 — CSN/AIN/TR1/14/847
Comentarios

Hoja 32 de 47, sexto a séptimo parrafo:

Dice el Acta:

o  “Que los representantes de CNAT indicaron que se considerard sefiglar en la guia la
conveniencia de editar un documento con el plan de validacion establecido para cada
caso particular vy, hasta donde sea posible, incluir en la guia pautas sobre el contenido
de este documento.

o (Que apreguntas de la Inspeccion los representantes de CNAT indicaron que en el mes de
mayo estaba previsto finalizar la edicion de la guia de validacion de escenarios.

Comentario;

Se ha editado la guia GUIA-AT-067 “Guia para la validacién de escenarios en CNAT™, en la que
se incluyen las responsabilidades y sistematica para enfocar estas validaciones de manera
adecuada.
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ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/AL(0/14/1031 — CSN/AIN/TR1/14/847
Comentarios

Hoja 32 de 47, altimo parrafo:

Dice el Acta:

“Que el proceso seguido en la validacion realizada para la estrategia de purga y aporte del
sistema primario (PFB) fue similar, aunque previo al desarrollo de esta guia. Se tomé como

referencia principal la guia FA-AG.03. Los resultados se han documentado en el informe FH-
PT-03.",

Comentario:

Para realizar la validacion de la estrategia de purga y aporte del primario en el marco del plan de
IFH de la MD se edito el procedimiento temporal FH-PT-03, que tomo como referencia principal
la guia FA-AG-03. Los resultados de la validacion realizada se han documentado en el informe
FH-13/011 que se envi6 al CSN con ATT-CSN-008509.
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ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/AL(/14/1031 — CSN/AIN/TRI/14/847
Comentarios

Hoja 33 de 47, primer parrafo:

Dice el Acta:
“QOue el documento "Validacion de Factores Humanos de las Estrategias de Mitigacion de Dario

FExtenso (EMDE)", FH-PT-04, recoge las lineas principales del proceso seguido, en el que se ha
venido frabajando desde enero de 2014.”.

Comentario;

La decisidén fue editar un tnico informe, FH-14/004 “Fukushima-Validacion de estrategias de
mitigacion de daiio extenso (EMDE)”.
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ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/AL0/14/1031 — CSN/AIN/TRI1/14/847
Comentarios

Hoja 33 de 47, tltimo parrafo:

Dice el Acta:

“Que la validacion del procedimiento CE-A-OP-8600 "Desconexion de cargas no necesarias en
caso de SBO" se centré en las maniobras del escenario "Desconexion caso C", por ser
envolvente del resto. Se llevé a cabo aplicando el borrador de la guia. El proceso seguido y los
resultados se han recogido en el informe elaborado por Factores Humanos (en proceso de
Sfirmas)”.

Comentario;

La validacién del procedimiento CE-A-OP-8600 se documenta en el informe FH-14/005 (Mayo
2014).
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ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/AL0/14/1031 — CSN/AIN/TRI1/14/847
Comentarios

Hoja 35 de 47, décimo parrafo:

Dice el Acta:

e “Que a preguntas de la Inspeccion los representantes de CNAT explicaron que se estaba
valorando cémo encajar el procedimiento OPX-ES-55 con la aplicacidn de la guia FA-
AG.03.7.

Comentario:

Se encuentra en curso la accion AM-AL-14/514 con la que se esta analizando ¢l procedimiento
OPX-ES-55 para evaluar la conveniencia de su posible ajuste a la GUIA-AT-067.

Hoja 23 de 25



ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/AL0/14/1031 — CSN/AIN/TRI/14/847
Comentarios

Hoja 38 de 47, quinto parrafo:

Dice el Acta;

s  “Que iras la revision de las practicas existentes en otras centrales en relacion con la

identificacion de sumideros en campo realizada por CNA (AM-AL-12/214) se ha
propuesto un método sistemdtico de sefializacion e identificacion de sumideros en la
planta, mediante etiquetado y pintura, que se encuentra en proceso de implantacion,

incluyendo la actualizacion de planos.”

Comentario:
Con la accién AM-AL-14/252 se estd realizando un andlisis de la posibilidad de incluir la

referencia de los sumideros en los planos generales de planta.
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ACTA DE INSPECCION CSN/AIN/AL(0/14/1031 — CSN/AIN/TRI1/14/847
Comentarios

Hoja 39 de 47, décimo parrafo:

Dice el Acta:

o  “Que a pregunias de la Inspeccion sobre el desarrollo de estrategias de operacion en
respuesta al incendio (punto 10 de la presentacion realizada "Realizar esirategias
basadas en Operacion. (POA, 14, etc.)") los representantes de CNAT indicaron que no se
habia avanzado, manifestando desconocimiento de las expectativas del CSN a este
respecio.

s Que la Inspeccion expuso los principales hitos que habian tenido lugar durante los afios
2012, 2013 y 2014 en relacion con la elaboracion de un documento que procedimente e
integre las estrategias de operacion a considerar en un escenario de incendio en planta
en CNA, indicando que a lo largo del periodo sefialado por su parte se ha venido
insistiendo en que el desarrollo de esas estrategias se considera un paso clave en la
mejora planteada, habiéndose mantenido con este objeto diversas reuniones con
representanies de CNAT y reflejado en el informe de evaluacion emitido en enero de
2014 (CSN/IEV/OFHF/ALO/1401/871), valorando la respuesta del Titular a la carta de
la DTSN CNALM/ALO/12/07, de diciembre de 201 2.

o  Que por parte de los representantes de CNAT se anuncid la puesta en marcha de
acciones por parte del Titular encaminadas a resolver la situacion.”

Comentario:

Con posterioridad a la inspeccidn, el dia 6 de Junio de 2014, se ha mantenido una reunién con el
CSN en relacion al procedimiento integrador de las estrategias de operacion a considerar en un
escenario de incendio en planta, enviandose dicho procedimiento con carta ATA-CSN-010168.
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Fn relacion con los comentarios formulados en ¢ TRAMITE del Acta de Inspeccién de
referencia CSN/AIN/ALO/14/1031 y CSN/AIN/TRI/14/847, de fecha 16 de septiembre
de 2014, correspondiente a la Inspeccién del Programa de Organizacién v Factores Humanos

de Centrales Nucleares Almaraz-"1mllo, los Inspectores que la suscriben declaran:

Comentario general

Al comentario no modifica ¢l contenido del Acta.

> /Hoja 2 de 47, quinto pérrafo

Se acepta ¢l comentario,

Hoja 2 de 47, octavo parrafo

El comentario no modifica el contenido del Acta.

Hoja 4 de 47, octavo parrafo

Se acepta el comentario.

Hoja 7 de 47, tercer parrafo

<] comentarno no modifica el contenido del Acra.

Hoja 11 de 47, octavo a noveno parrafo

El comentario no modifica ¢l contenido del Acta.

Hoja 12 de 47, segundo a sexto parrafo

El comentario no modifica el contenido del Acta.

Hoja 15 de 47, segundo a tercer parrafo

Fl comentario no modifica el contenido del Acta.
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Hoija 16 de 47, tercer parrafo

Fl comentario no modifica el contenido del Acta.

Hoja 16 de 47, quinto parrafo

Hoja 20 de 47, parrafos tetcero a sexto

Ll comentario no modifica ¢l contenido del Acta,

Hoja 20 de 47, altimo parrafo y su continuacidn en la pagina siguiente

Se acepta ¢l comentario.

Hoja 21 de 47, tercer parrafo

E]l comentario no modifica el contenido del Acta.

Hoja 24 de 47, tercer parrafo

Ll comentario no modifica el contenido del Acta.

Hoja 25 de 47, ultimo parrafo

Se acepta ¢l comentario.

Hoja 29 de 47, cuarto parrafo

Fl comentario no modifica ¢l contenido del Acta.
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Hoja 32 de 47, sexto a séptimo patrafo

El comentario no modifica el contenido del Acta.

Hoja 32 de 47, Gltimo parrafo

Se acepta ¢l comentario.

Hoja 33 de 47, primer parrafo

Hl comentatio no modifica el contenido del Acta.

Hoja 33 de 47, ultimo parrafo

Fl comentario no modifica el contenido del Acta.

Hoja 35 de 47, décimo parrafo

I:] comentario no modifica el contenido del Acta.

Hoja 38 de 47, quinto parrafo

El comentario no modifica ¢l contenido del Acta.

Hoija 39 de 47, décimo parrafo

El comentatio no modifica ¢l contenido del Acta.

<" Q’O Madrid, 22 de octubre de 2014
//a,

\\:.::‘..’tlf/

Inspector Inspector





