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CONSEJO DE SEGURIDAD NUCLEAR
REGISTRO GENERAL

ACTA DE INSPECCION ENTRADA 10558
Fecha: 07-05-2009 10:05

Dna. y D.— Inspectores del Consejo
de Seguridad Nuclear ,

CERTIFICAN: Que se personaron el dia veintiocho de octubre de dos mil ocho en Ia
central nuclear de Santa M® de Garofia, emplazada en la provincia de Burgos, que
dispone de Permiso de Explotacion concedido con fecha 5 de julio de 1999 por el
Ministerio de Industria y Energia.

Que la inspeccién tenia por objeto comprobar el estado de implantacién del cambio
organizativo reflejado en la Revision 20 A del Reglamento de Funcionamiento de la CN
Santa Maria de Garofia, asi como la evaluacién posterior del cambio realizada por el
Titular.

: ~ ., Director de

.| Técnico de Organizacion y
L : Director de Recursos Humanos, D.
Técnico de Desarrolio de Recursos Humanos, D.
o de Relaciones Laborales y D.
uienes manifestaron conocer y aceptar la finalidad de la

Que la Inspeccién fue recibida por D. [
Licenciamiento y Combustibl
Factores Hunos, D.

: _ Tecnic
ecnico de Formacion; q
‘linspeccion.

7 Que la Inspeccion expuso las actividades que tenia previsto realizar para alcanzar los
objetivos planificados, siguiendo la agenda que previamente habia sido remitida a los
representantes de CN Santa M? de Garofia (en adelante SMG) y que se adjunta a la
presente Acta de Inspeccion en el Anexo 1.

Que los representantes de SMG fueron advertidos previamente al inicio de la inspecciéon
de que el acta que se levante, asi como los comentarios recogidos en la tramitacién de
la misma, tendran la consideracion de documentos publicos y podran ser publicados de
oficio, o a instancia de cualquier persona fisica o juridica. Lo que se notifica a los efectos
de que el Titular exprese qué informacidon o documentacion aportada durante la
inspeccion podria no ser publicable por su caracter confidencial o restringido.

Que de la informaciéon suministrada por los representantes de SMG a requerimiento de
la Inspeccién, asi como de las comprobaciones documentales realizadas por la misma,
resulta:

Actualizacion de documentos afectados por el cambio organizativo.

¢ Que la revision 21 del Reglamento de Funcionamiento (en adelante RF), resultado
del cambio organizativo objeto de la inspeccién, se aprobé con fecha 19 de julio de
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2007 y se hizo publica formalmente su entrada en vigor con un anuncio a toda la
organizacion.

¢ Que por parte del Servicio de Evaluacion Interna (SEI) se hizo el seguimiento de la
actualizacion de documentos afectados por el cambio organizativo.

* Que los representantes de SMG indicaron que los documentos afectados eran del
orden de 200 y que, aproximadamente, al mes de la entrada en vigor del RF,
estaban aprobados todos ellos, faltando Unicamente algln caso en que se
aproveché para incluir otros cambios no directamente relacionados con el cambio
organizativo. Que este fue el caso de los procedimientos PCN-CI-001 “Organizacion
de la proteccién contraincendios”, PCN-CI-002 “Actuacién de la organizacion
contraincendios”, PR-A-00 y PR-A-015.

e Que a fecha de la inspeccién, de los citados procedimientos sélo el PCN-CI-001
“Organizacion de la proteccién contraincendios” se encontraba en proceso de
aprobacion (en fase de comentarios), siendo éste el Gnico documento pendiente.

Que a preguntas de la Inspeccién sobre el impacto de los dos procedimientos de
lucha contra incendios (Cl) en el funcionamiento de la organizacion, los
representantes de SMG explicaron que la organizacion con la que se ha estado
funcionando desde la entrada en vigor del RF es la reflejada en el propio RF y en el
Manual de Organizacion y Funcionamiento (MOF) y que, en base a ello, los cambios
en el PCN-CI-001 no se estimaron prioritarios; que en el caso del procedimiento
PCN-CI-002 se considerd importante que el procedimiento contemplara la interfase
entre el personal de operacion y la brigada de PCl y, aunque los cambios editoriales
no estaban relacionados directamente con el cambio organizativo, éste se aprovecho
para mejorarlo.

¢ Que la Inspeccién comprobd la fecha de aprobacién de una seleccion de los
documentos afectados por el cambio organizativo, de acuerdo con la informacion
remitida por NUCLENOR con la propuesta de cambio, no encontrandose
alteraciones significativas con respecto a las previsiones de actualizacion.

Programa de formacién establecido para el personal implicado en el cambio.

¢ Que en relacion con la informacién sobre las necesidades formativas del personal
implicado en el cambio que NUCLENOR aport6 con la propuesta de cambio de RF
(“Tabla 1. Matriz de Formacion”), los representantes de SMG explicaron que se trata
de una tabla resumen con el resultado del proceso general seguido en estos casos y
por ello puede no recoger de forma completa las necesidades formativas asociadas
al cambio.

* Que el proceso general establecido incluye una primera fase en la que, partiendo del
historial de formacion de la persona implicada en el cambio, un panel de
especialistas, constituido por el “Director Receptor” (responsable de la Direccion en
la que se incorpora nuevo personal o la que recibe nuevas funciones) y los
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responsables de Formacion, identifica las necesidades formativas especificas
asociadas al cambio del puesto de trabajo. Que en este cambio se aprovechd para,
adicionalmente, utilizando la referencia de la guia CEX-37, identificar e impartir
aquella formacién general de estas personas sobre la cual no hubiera registros
acreditados.

¢ Que a partir de los resultados del andlisis de necesidades se confecciona un
programa formativo que se incluye en la denominada “propuesta de incorporacion al
puesto”. Que el “Director Receptor” en cada caso es la persona responsable del
seguimiento de la implantacién del programa formativo y, una vez finalizada, con su
firma aprueba la propuesta, recogiendo las posibles salvedades o puntos pendientes
en un apartado de observaciones al efecto.

¢ Que todo este proceso de disefio y planificacion de la formacion a impartir a los
empleados afectados por el cambio, métodos de imparticion (cursos, “on the job
training”, estudio tutelado, etc.), imparticion de la misma, etc., esta registrado y
documentado.

Que en el caso del cambio objeto de la inspeccion, se nombré adicionalmente a un
responsable de Formacién para la coordinaciéon y seguimiento general de la
formacion a impartir.

Que la Inspeccion contrastd la planificacién prevista en el andlisis del cambio
organizativo (presentado por el Titular al CSN como soporte a la aprobacion del RF)
en relacion a la imparticion de formacion a las personas afectadas por el cambio,
con los registros y documentacién de la formacién impartida.

Que se revisaron, para cada empleado afectado por el cambio organizativo, los
formatos denominados “Propuesta de incorporacion al puesto”. En la inspeccién se
revisaron los siete correspondientes al Area de Ingenieria y los tres
correspondientes al Area de Central.

e Que basicamente toda la formacion prevista por el Titular para las personas
afectadas por el cambio organizativo se ha impartido ya en su totalidad, salvo
alguna actividad formativa en temas especificos en tres casos puntuales, unido a
algunos retrasos mas generales en formaciéon en temas comunes (Prevencion de
Riesgos Laborales, Medioambiente, PCI).

¢ Que algunos de estos retrasos en formacién en temas generales en realidad
responden, en unos casos, a una ampliacion del alcance inicialmente previsto de
la formacion; como es el caso de la Prevencion de Riesgos Laborales (y
Medioambiente) que se ha extendido al Area de Ingenieria, previo analisis de
riesgos especifico de cada puesto de trabajo del Area de Ingenieria durante su
actividad en la central; y en otros casos, a la imparticién con caracter anual de los
cursos de formacion sobre temas genéricos.

* Que los representantes de SMG indicaron que una posible accién de mejora para
posibles futuros cambios organizativos podria ser desglosar la fecha limite Unica,
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introducida actualmente en el PAC para el conjunto de todas las acciones
formativas de cada empleado, en dos fechas limite correspondientes
respectivamente a la formacion especifica (de mayor prioridad) y la formacién
general (de menor prioridad).

e Que, asi mismo, los representantes de SMG indicaron que considerarian la
posibilidad de que, cuando aplique la convalidacion de actividades formativas, se
formalice en todos los casos en un periodo de tiempo muy corto tras el cambio.

Revision de expectativas y evaluacion de la efectividad de la gestion del cambio
realizadas por el Titular.

* Que en relacion con la revisién de expectativas y evaluacion de la efectividad de la
gestion del cambio realizadas, los representantes de SMG se remitieron al proceso
establecido en el procedimiento PG-20 “Gestion de cambios organizativos” (Rev.2)
que se recoge en los apartados “6.5, Evaluacion posterior del cambio organizativo” y
“6.6, Evaluacion del proceso de gestion de cambios organizativos”.

Que en relacion con la evaluacion que se contempla en el apartado 6.5 del PG-20
por parte del “Director Receptor”, transcurridos seis meses tras producirse el cambio,
los representantes de SMG mostraron a la Inspeccion los informes correspondientes
a los cambios en las Areas de Central y de Ingenieria: EP-PCO-JC-001 “Cambios
organizativos en el area de central” y EP-PCO-DI-005 “Cambios organizativos en la
estructura de Ingenieria”, respectivamente.

Que el informe del Area de Central estaba firmado por el Director de Central con
fecha 28/5/08. Que dicho informe reflejaba que las conclusiones de la revision
habian sido satisfactorias a excepcion de alguna formacion que quedaba pendiente
de completar para dos de los puestos de trabajo implicados en el cambio
(correspondiente a las entradas del PAC 11 y 17 CSN-ACTA 07/70).

* Que en relacion con los pendientes citados, desde el punto de vista de la fecha limite
de ejecucion que figura en el PAC, 31/12/08, el plazo previsto para su cierre no se
habia superado, habiendo transcurrido, sin embargo, seis meses desde el inicio del
cambio.

* Que, en este punto, se volvié a tratar el tema de la posible conveniencia de
desglosar la fecha limite de las necesidades formativas asociadas a los cambios
segun sea formacion especifica o general (seglin su prioridad), asi como relacionarla
con la fecha en que se verifica la implantacién del cambio, con el objeto de asegurar
mayor coherencia entre todas ellas y con su importancia para la seguridad.

* Que el informe del Area de Ingenieria estaba firmado por el Director de Ingenieria
con fecha 24/6/08. Que dicho informe reflejaba que las conclusiones de la revision
habian sido satisfactorias a excepcién de alguna formacion que quedaba pendiente
de completar (correspondiente a las entradas del PAC 12 a 16 CSN-ACTA 07/70,
aunque parte de estas entradas no correspondia al presente cambio organizativo).
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Que, adicionalmente, se recogia como pendiente un estudio de promocion interna
para un titulado superior.

* Que en relacion con la evaluacion semestral que se contempla en el apartado 6.6
del PG-20 por parte del Servicio de Evaluacion Interna, los representantes de SMG
explicaron que se ajusta a la verificacion de las expectativas recogidas en el
procedimiento:

“Los cambios afectados por este procedimiento se documentan de forma
clara y entendible para la organizacion, incluyendo las responsabilidades e
interfases.”

- “Los cambios organizativos son analizados de una forma independiente y
detallada antes de que se implanten”.

y a la revision de los tres indicadores establecidos para la evaluacion de los cambios:

- “Cumplimiento con la planificacibn de las actuaciones previstas en el
cambio.”

- “Cumplimiento con la formacién y entrenamiento previsto.”
- “Actualizacion de la documentacion afectada por el cambio.”
- Que se habia editado un informe por parte de SEI denominado “Evaluacion de Ia

efectividad de la gestion de los cambios organizativos (PG-20). Periodo
Julio/Diciembre 2007, EV-PG-020-8, Rev.0, de fecha 8/8/08.

¢ Que dicho informe reflejaba que las conclusiones de la revisidbn habian sido
satisfactorias a excepcion de un pendiente relativo a alguna de la formacion prevista
para once de las personas involucradas en los cambios organizativos, que estaba
sin finalizar totalmente.

» Que en relacion con el pendiente mencionado se introdujo una accion genérica en el
PAC (tipo propuesta de mejora, PM, con codigo 456), emitida desde SEI con fecha
de alta y de cierre 9/9/08, para la que no se proponian actuaciones, haciendo la
observacion de que “el seguimiento del cumplimiento con la formacién pendiente lo
realiza la seccién de Formacion a través de sus actividades rutinarias por lo que no
aplica seguimiento a través del PAC”.

e Que a preguntas de la Inspeccion, los representantes de SMG explicaron que la
accion en el PAC se abri6 y se cerrd con fecha 9/9/08, porque el objeto era dejar
constancia del hecho identificado y que no se proponia ninguna actuacién asociada
a la accion al entenderse que el seguimiento se haria por los canales habituales de
Formacion.

¢ Que, adicionalmente, en un anexo del informe se identificaban basicamente cuatro
procedimientos pendientes de actualizacion a fecha 31/12/07. Estos eran los PCN-
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Cl-01 y 02 (antes mencionados) y los procedimientos PRL-22 y PRL-24 de la
seccion de Prevencion de Riesgos Laborales. Estos datos y sus conclusiones no se
reflejaban en el cuerpo principal del informe.

* Que los representantes de SMG explicaron que el PCN-CI-01 y 02 se retrasaron
porque incorporaban cambios sustanciales que hacian oportuno su aplazamiento y
que el PRL-22 y el PRL-24 sufrieron retrasos adicionales para incorporar las
modificaciones asociadas a una Instruccién Técnica del CSN, de mayo de 2007.

e Que la Inspeccion chequed las fechas de revision de una muestra de procedimientos
afectados por el cambio, e hizo notar que los procedimientos PR-A-00 y PR-A-015
de Proteccion Radiolégica, mencionados en parrafos anteriores del acta, asi como el
procedimiento  SA-40-001, no habian sido identificados como procedimientos
retrasados en este informe de evaluacién de SEI.

Que durante la inspeccion surgieron dudas de si la lista de procedimientos afectados
por el cambio organizativo que utiliz6 SEI coincidia exactamente con la lista de
procedimientos identificados en el andlisis oficial del cambio (y remitida al CSN), o se
trataba de una lista de trabajo interna que podia tener alguna discrepancia con
respecto a la oficial; lo cual podria explicar lo expuesto en el parrafo anterior. Los
representantes de SMG indicaron que confirmarian este punto.

Que en la evaluacion realizada por SEI aplicando el punto 6.6 del procedimiento PG-
020 se habia comparado la fecha de actualizacion de procedimientos afectados por
el cambio con respecto a la fecha 31/12/07 (Gltimo dia del semestre revisado), en
lugar de compararia con la fecha de la planificacién de la implantacién del cambio
realizada por el Titular (y remitida al CSN con la propuesta del cambio).

¢ Que en aplicacién del punto 6.6 del procedimiento PG-020, la evaluacion realizada
actualmente por el Titular esta enfocada exclusivamente a verificar la implantacion
del cambio y no entra a valorar la eficacia del mismo; esto es, si el cambio
organizativo cumple con las expectativas, si da respuesta a los objetivos para los
que se dised. En ese sentido, durante la inspeccion se comentaron diferentes
tecnicas disponibles para realizar este tipo de verificaciones de eficacia, tales como
conversaciones con empleados, autoevaluaciones, encuestas, medidas o
indicadores de procesos relevantes, etc. Se comentéd asimismo que, mientras que
para valorar la implantacién del cambio son adecuados periodos de revision cortos
(quiza a los seis meses del inicio de la implantacion), la verificacion de la eficacia del
cambio puede ser aconsejable realizarla en periodos mayores (quiza a los 12 0 18
meses del inicio de la implantacién, especialmente en cambios grandes).

e Que la Inspeccion sefiald estos tres hechos expuestos en los tres parrafos
anteriores, para su consideracion por el Titular dentro del proceso de gestion de
cambios organizativos en SMG, aprovechando la revisién del procedimiento PG-020
que, segun manifestaron los representantes de SMG, estaba en curso a fecha de la
inspeccion.
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Cambio de estructura organizativa, funciones y comunicacién al personal.

* Que en relaciéon con el proceso seguido para la comunicacién del cambio, los
representantes de SMG indicaron que habitualmente con la remision de la solicitud
de la propuesta para aprobacion, se hace una reunion con el Comité de Empresay,
adicionalmente, se comunica a la jefatura a través de los canales habituales.

* Que en este caso también hubo, posteriormente, un comunicado del Director de
Central y otro del Director de Ingenieria (ambos con el V°B° del Director General) de
fecha 16/7/07, en el que se informaba de la aprobacion de la Revision 21 del
Reglamento de Funcionamiento, se comunicaba la creacion de nuevas estructuras
organizativas y reasignaciones de personal.

e Que la Inspeccion solicitd informacion sobre las modificaciones en las funciones
recogidas en el Manual de Organizacion derivadas del cambio organizativo. Que los
representantes de SMG explicaron que el cambio habia supuesto una
reorganizacion casi completa del documento y que esto, unido a que dicho
documento se estaba preparando por primera vez cuando sobrevino el cambio,
obligd a rehacerlo y ha lievado tiempo, habiéndose aprobado la primera version
oficial del Manual con fecha 3/10/08 con la firma del Director de Recursos Humanos.

Que el actual Manual de Organizacion de NUCLENOR es muy detallado, y va mas
alla de un Manual de Organizacion clasico descriptivo de estructuras organizativas y
funciones, incluyendo un conjunto de paquetes de informacién adicional que lo
convierten en una herramienta de gestion de la unidad organizativa de Recursos
Humanos para el desarrollo de los recursos humanos de SMG.

¢ Que durante la inspeccién se identifico un aspecto puntual a incluir en el Manual de
Organizacion, en concreto en el puesto de Jefe de la Seccidén de Prevencién de
Incendios, relativo a la funcion de disefio del sistema PCI. Esta funcion, procedente
de Ingenieria de Sistemas en este cambio organizativo, si estd recogida
adecuadamente en el Reglamento de Funcionamiento.

* Que los representantes de SMG indicaron que, salvo erratas como la anterior, el
contenido del Manual de Organizacion es mas detallado que el del Reglamento de
Funcionamiento; si bien en el futuro se evitara este tipo de inconsistencias. Asi
mismo indicaron que se esta analizando el grado de uso y distribucion que debe
tener este Manual de Organizacién para conseguir el mayor grado de efectividad.

Reasignacion de personas segiin la nueva estructura organizativa.

¢ Que la Inspeccién solicité informacion sobre la reasignacion de personas llevada a
cabo con el cambio organizativo y sobre la dotacién final de las unidades
organizativas involucradas.
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¢ Que los representantes de SMG expusieron la evolucion de la plantilla en las
distintas unidades organizativas antes del cambio organizativo de 2007 objeto de la
inspeccion, tras el cambio organizativo y las previsiones a finales de 2008.

* Que toda la reasignacion de personal asociada al cambio organizativo estaba
descrita y registrada detalladamente en los documentos aportados por los
representantes de SMG y se habia producido de acuerdo a lo planificado en el
cambio.

¢ Que a preguntas de la Inspeccién sobre la disminucion del personal en ingenieria de
Disefio y en Protecciéon Radiolégica (PR), los representantes de SMG explicaron que
esta previsto reforzar la seccion de PR en el futuro, aunque la redistribucién de
funciones que ha supuesto el cambio organizativo, habia disminuido en la practica la
carga de trabajo de la seccion, que actualmente desempefia funciones relacionadas
exclusivamente con Proteccion Radiologica (se ha liberado de las funciones de PClI y
de PRL). En el caso de In

de las empresas | i e BB mas un técnico superior que esta previsto
incorporar y que, también en este caso, el cambio organizativo habia descargado de
trabajo al grupo y hasta la fecha estaba funcionando bien.

Que a solicitud de la Inspeccion los representantes de SMG hicieron entrega de
los siguientes documentos:

- Documentacion de trabajo de SEI: “Listado de documentos a actualizar por RF”.

- Paginas 1 (incluye fecha de revision) de los documentos PI-2-1, PI-2-2, PCN-A-
003, PCN-A-44, PCN-O-02, PCN-A-046, .PCN-CI-03, PCN-CI-04, PCN-CI-05,
PCN-CI-006, PCN-CI-07, PCN-CI-08, SP-A-001, SP-SM-02, SP-SM-03, SP-SM-
04, PCN-PRL-001, PCN-PRL-004, PCN-PRL-011, PCN-PRL-012, PCN-PRL-022
y PCN-PRL-026.

- Informe de documentacion: PCN-CI-000, PP-PR-301, SH-A-301, SME-A-1,
SME-A-2, SME-A-3, SME-A-4, SME-A-5, PCN-PRLs.

- PAC. Ficha de autoevaluacion (PM-456).
- PAC. Listado de acciones (CSN-Acta, num. 1 a 17).
- |-GR-01, “Informe sobre la capacidad técnica de la organizacién de
NUCLENOR”, Rev.1.
Que en este punto se dio por finalizada la inspeccion.

Que por parte de los representantes de la central nuclear de Santa M? de Garofia se
dieron las facilidades necesarias para la realizacion de la inspeccion.
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Que con el fin de que quede constancia de cuanto antecede y a los efectos que serala
la Ley 15/1980 de Creacion del Consejo de Seguridad Nuclear, la Ley 25/1964 sobre
Energia Nuclear, el Reglamento de Instalaciones Nucleares y Radiactivas y el
Reglamento de Proteccion Sanitaria sobre Radiaciones lonizantes, asi como el Permiso
de Explotacion, se levanta y suscribe la presente Acta por triplicado en Madrid en la
sede del Consejo de Seguridad Nuclear a 15 de abril de 2009.

TRAMITE: En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 45 del Reglamento de
Instalaciones Nucleares y Radiactivas, se invita a un representante autorizado de la
central nuclear de Santa M® de Garofia, para que con su firma, lugar y fecha manifieste
su conformidad o reparos al contenido del Acta.

COMENTARIOS A LA PRESENTE ACTA EN HOJA ADJUNTA
Santa Maria de Garofa, 5 de Mayo de 2009

tral



nuclenor

ANEXO A LA CARTA NN/CSN/121/2009

COMENTARIOS AL ACTA DE INSPECCION
REF. CSN/AIN/SMG/09/588

HOJA 1 DE 12 PARRAFO 62

Respecto de las advertencias contenidas en el parrafo referenciado del acta, sobre la
posible publicacién de la misma o partes de ella, se desea hacer constar que:

* Toda la documentacién mencionada y aportada durante la inspeccion tiene carac-
ter confidencial, afecta a secretos comerciales y ademas esta protegida por nor-
mas de propiedad industrial e intelectual por lo que no habra de ser en ningun ca-
so publicada, ni aun a peticién de terceros. Ademas, dicha documentacién se en-
trega unicamente para los fines de la Inspeccién.

* Tampoco habran de ser publicados los datos personales de ninguno de los repre-
sentantes de la instalacion que intervinieron en la inspeccion.

Todo lo anterior deriva de las limitaciones impuestas por la Ley 30/1992 LRJPAC (art.
37.4), la Ley 15/1999 de Proteccion de Datos de Caracter Personal (art. 3.a) y la Ley
27/2006 de 18 de julio sobre acceso a la informacién en materia de medio ambiente
(Art. 13.1 d) y e)), en relacion con diversos preceptos constitucionales.

HOJA 8 DE 12 PARRAFO 2°

Donde dice:

Debiera decir:

"... de PRL). En el caso de Ingenieria_de Disefio, el cuenta
con el apoyo puntual de las empresasw.."

"... de PRL). En el caso de Ingenieria de Disefio, el grupo cuenta
con el apoyo puntual de las empresas “p

Santa Maria de Garofia, 5 de Mayo de 2009
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Diligencia CSN/AIN/SMG/09/588

DILIGENCIA

En relacién con el acta de inspeccién de referencia CSN/AIN/SMG/09/588, de fecha 15
de abril de 2009, los Inspectores que la suscriben declaran con relacion a los
comentarios y alegaciones contenidos en el Tramite de la misma, lo siguiente:

Hoja 1 de 12, parrafo 6°:

El comentario no guarda relacion con el desarrollo de la Inspeccion.

Hoja 8 de 12, parrafo 2°:

Se acepta el comentario.

En Madrid, a 13 de mayo de 2009

- [
\ -

Inspectora del CSN Inspector del CSN
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CSN

AGENDA DE INSPECCION

ASUNTO: Gestion del cambio organizativo asociado a la Revision 20 A del
Reglamento de Funcionamiento de la CN Santa Maria de Garofa.

LUGAR: CN Santa Maria de Garofa.
FECHA: 28 y 29 de octubre de 2008.

PARTICIPANTES:

ANTECEDENTES:

Con carta de fecha 24/11/06, NUCLENOR, S.A. remitio a la Direccion General de Politica
Energética y Minas del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio la "Propuesta de
| 'Revision 20 A del Reglamento de Funcionamiento C.N. Santa Maria de Garofia’,
fransmitida al CSN preciacion _con fecha 27/11/2006. El informe interno de
1 i . | || describe la evaluacion realizada, desde el

nto de vis y Factores Humanos (APFU), de los cambios
{;rganizativos que representaba dicha propuesta, asi como, especiaimente, de la gestion
§ de los cambios organizativos planteada por el Titular. Dicha evaluacién se centro
‘fundamentalmente en los siguientes documentos:

- Carta de NUCLENOR, S.A. a la Direccion General de Politica Energética y Minas del
Ministerio_de Industria, Turismo y Comercio (de fecha 24/11/06 y referencia

"Propuesta de Revisién 20 A del Reglamento de Funcionamiento C.N.
anta Maria de Garofia”. Transmitida al CSN con fecha 27/11/2006 con entrada por
registro niumero 40891.

- Revisién 1 de la documentacion de las propuestas y de las evaluaciones realizadas
por NUCLENOR, S.A. de los cambios organizativos incluidos en la propuesta de
Revision 20 A del Reglamento de Funcionamiento de C.N. Santa Maria de Garona,
transmitidas al CSN mediante correo electrénico del 11/5/07.

- “Propuesta de Revision 20 A del Reglamento de Funcionamiento. Envio de
informacion adicional. C.N. Santa Maria de Garofia”. Remitida por NUCLENOR, S.A.
al CSN con carta— de fecha 2/5/07 y numero de registro 40581.

El proceso de gestion de cambios organizativos en la CN Santa Maria de Garofia esta
regulado por el procedimiento PG-20 “Gestion de cambios organizativos” y su revision 2,
de fecha 23/6/06, fue la base empleada por el Titular para realizar la propuesta y las
evaluaciones internas de los cambios organizativos asociados a la revision del
Reglamento de Funcionamiento.
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Segun se recoge en el procedimiento PG-20, su objeto es el de establecer un método
para la preparacion, revision y aprobacion de los cambios organizativos de la empresa,
que garantice, razonablemente, una adecuada identificacion y evaluacién de los posibles
impactos que tendra el cambio sobre la explotacién segura de la central, con anterioridad
a su implantacion. El procedimiento es de aplicacién a aquellos cambios organizativos
que supongan una reduccion de la dotacion de recursos humanos que realice actividades
relacionadas con la seguridad nuclear y la proteccién radioldgica, asi como a aquellos
cambios que supongan una alteracion de lo reflejado en el Reglamento de
Funcionamiento. Asimismo, el procedimiento contempla la evaluacion de la efectividad de
los cambios organizativos por parte del Titular, como parte del proceso establecido para
garantizar que dichos cambios no afecten negativamente a la seguridad.

OBJETIVO DE LA INSPECCION:

: Comprobar el estado de implantacion del cambio organizativo reflejado en la
Revision 20 A del Reglamento de Funcionamiento de la CN Santa Maria de Garonia,
lasi como la evaluacion posterior del cambio realizada por el Titular.

i

;;;ACTIVIDADES DE LA INSPECCION:

Para cumplir el objetivo de la inspeccion, se revisara el estado de las acciones
descritas en la propuesta de cambio de Reglamento de Funcionamiento presentada
por NUCLENOR al CSN. De acuerdo con elio, se realizaran comprobaciones sobre
los siguientes aspectos:

* Actualizacion de documentos afectados por el cambio organizativo.
» Programa de formacién establecido para el personal implicado en el cambio.

* Reuvision de expectativas y evaluacion de la efectividad de la gestion del cambio
realizadas por el Titular.



