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ACTA DE INSPECCION

|| inspectores del Consejo de Seguridad Nuclear

~de la empresa transportista Express Truck, S.A. (ETSA), sita en la
: | en Salamanca.

Que la visita tuvo por objeto inspeccionar a dicha empresa, inscrita en el registro de
sportistas de sustancias nucleares y materiales radiactivos, sobte 1a gestién de la actividad

fue recibida por las sig
Director General, D.
uclear y responsable de Proteccion Radiologica, D
Dpto. de tadioisétopos, fue adiactivas y proyectos especiales y Consejero de Se
de la empresa, D. responsable del Dpto. de material nuclear y D
responsable del Dpto. de Gestién de Calidad y Medio Ambiente.

ientes personas pertenecientes a la empresa

Que durante la inspeccién se abordaron los puntos incluidos en la agenda de
inspeccién que se habia remitido previamente a ETSA y que cubrian aspectos del Manual de
Garantia de Calidad de ETSA y de proteccion radiolégica.

Que el representante del titular de la instalacién fue advertido previamente al inicio de
la inspeccién de que el acta que se levante, asi como los comentarios recogidos en la
tramitacién de la misma, tendrin la consideracién de documentos piblicos y podrin ser
publicados de oficio, o a ihstancia de cualquier persona fisica o jutidica. Lo que se notifica a
los efectos de que el titular exprese qué informacién o documentacion aportada durante la
inspeccién podria no ser publicable por su catictet confidencial o resttingido.

Que de las comprobaciones efectuadas por la Inspeccién, asi como de la informacion
requerida y suministrada por el personal técnico citado con anteriotidad, resulta:

- Que el Manual de Gestién de Calidad y Gestidn Ambiental (MGC) de la empresa se
cotresponde con la revision 18 de fecha 15/05/07, la misma que estaba vigente en la
inspeccién efectuada por el CSN en 2007, los dias 11 y 12 de julio.

- Que de acuerdo a lo manifestado, estd prevista la revisién 19 del MGC para finales del
ptesente afio, que ya incorporari en la seccién 9., sobre el control de No
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Conformidades, el procedimiento a seguir ante una desviacién detectada por una agente
externo, modificacién pendiente de acuerdo con lo manifestado al tespecto en la
inspeccién del CSN de 11 y 12 de julio de 2007. Que se adquitié el compromiso de
remitir la nueva revision al CSN una vez que esté aprobada.

- Que se entregd a la Inspeccién la lista actualizada de los siguientes documentos:
Procedimientos de Opetacién (PO), Instrucciones de Expedicion (IL), Instrucciones de
mantenimiento (IM), Procedimientos de Actuacién (PA), Planes (PLAN), Listas de
Comprobacién (LC) e Instrucciones de Calibracién (ICAL).

- Que se hizo entrega 2 la Inspeccion de los siguientes documentos en su revision vigente:

. Rev.9, de fecha 12-08-08 sobre Control de

/ Procedimiento de Opetacidén
expediciones.

/  Procedimiento de Operacién [EEEEEERev.2, do fecha 1-10-08 sobre Oplimizacion y
evalnacion de trabajos con radiaciones onizantes.

 Rev.7, de fecha 12-08-08 sobre Contro/ de #o

/  Procedimiento de Operacion
conformmidades.

/ Procedimiento de Operacion
correctivas y preventivas.

Rev.6, de fecha 12-08-08 sobre .Aczones

/  Instruccién de Expedicién
radiofdrmacos.

Rev.6, de fecha 1-04-08 sobre Tramsporie de

/  Instruccién de Expedicion
radigetivo (genérica).

Rev.2, de 27-03-08 sobre Eopedicion de material

! Instruccién de Expedicion §
F-18.

, Rev.0, de 23-12-02 sobte Trunsporte mnltimodal de

- Que en la dltima revision de la entre otras, sc¢ han introducido las sigmientes

modificaciones:

/  Se establece como no obligatorio, sélo a requisito del cliente, que el conductor lleve
dosimetro personal y detector de radiacién en el vehiculo.

/  Se establece como no obligatorio, sélo 2 requisito del cliente, la realizacién de
medidas radiolégicas en Ia cabina del vehiculo.

- Que la Inspeccién solicité _una copia actualizada de la “Lista de suministradores
homologados” [ | (en adelante LSH) y se llevaron a cabo comprobaciones
en relacién con los suministradotes de servicios de transporte de material radiactivo de
aplicacion médica en Espaha.

- Que en la nueva LSH sec mantienen las empresas de transporte y los auténomos
subcontratados por ETSA  reflejados en el acta de la inspeccién de 11y 12 de julio de
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2007, habiéndose incluido a las empresas contratadas en Canarias:
da servicio en Tenerife y hara las entregas en Gran Canaria.

- Que, de acuerdo a lo manifestado, se ha anulado el contrato con APL que daba servicio
en Gran Canaria.

- Que se hizo entrega a la inspeccién de los informes de evaluacién como suministrador,
conforme 2 lo establecido en la seccién 6 del MGC, de las emptesas contratadas en
Canarias, asi como de I

08, para la aprobacién de
08, pata la aprobacién de
Rev.2 de fecha 19-12-06, pata la aprobacion def :_
aplico el critetio ‘A’ definido en el punto 6.1 del MGC, que
datos histoticos de un suministradot.

Que en todos ellos se
opta como referencia los

Que con petiodicidad anual se realizan supervisiones a expediciones de las empresas
subcontratadas conforme al punto 8.2.2 del MGC. En el afio 2007 se efectuaron 2
supetvisiones, una aplicable al Departamento de matetial nuclear y otra al de is6topos
diactivos, de las que se hizo entrega a la Inspeccion. Las supetvisiones cotrespondientes
afio 2008 estin previstas para diciembre.

Que en el Comité de Calidad se deciden las entidades a las que se realizaran las
supetvisiones y cuando efectuatlas, asi como el personal que las llevara a cabo.

- Que el punto 8.2.2 del MGC va a ser modificado para definir un perfil mis concreto de
las personas que realizan la supervisién de las expediciones, como accion cottectora de
una desviacion definida en una de las auditorias externas que ha suftido ETSA.

- Que se revisé el informe de supervision identificado comoi
1207, tealizado por el responsable de Proteccion Radiologica
un transporte de radiofirmacos, desde la instalacién radiac
Alcobendas con destino a tres hospitales de Madrid.

i de fecha 26-
' ! sobre
en

- Que en el informe de supervision &8 i se constaté que se acompafié al
transporte desde la salida hasta el ptimer centro hospitalatio de entrega y se efectuaron
comprobaciones sobte el conductor, vehiculos y documentaci6n, sin que se detectaran
deficiencias ni quejas de clientes.

- Que se revisd, asimismo, la sup ervision realizada el 11-12-07 por| .
un transporte nuclear entre informe identificado como
L en el drea de Servici a supervision tenia como
objetivo evaluar el cumplimiento del Sistema de Calidad y Medio Ambiente aplicable 2 las

expediciones de material nuclear.
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- Que los resultados de la supervision del 11-12-07 estin recogidos en la reunién del
Comité de Calidad del 15-02-08, de la que no se detrivan “acciones pendientes” ya que
cot1 anterioridad a la reunién habfan sido implantadas las instrucciones pata solucionar las
incidencias encontradas.

- Que la Tnspeccién llev6 a cabo comprobaciones sobre los documentos generados y
archivados de varias expediciones realizadas pot el Departamento de radioistopos y pot
el Depattamento de material nuclear, elegidas aleatoriamente entre las realizadas en 2008.

es revisadas se encontraba la realizada el 6 de junio de 2008 entre
e R B cn Santander, en la que se
transportaba F-18 en 3 bultos del tipo A:

- Que sobre ese transpotte la autoridad reguladora francesa, Autorité de Streté Nucléaire
(ASN), llev a cabo una inspeccitn en la que detectd una serie de desviaciones que, segiin
el escrito enviado por el ASN al CSN, de 30 de junio de 2008, habian sido trasladadas a
ETSA en la misma fecha, solicitindole informacién sobre las medidas adoptadas para su
cotreccion.

Que la Inspeccidn se interesé sobre las desviaciones puestas de manifiesto por el ASN y
sobre las medidas adoptadas por ETSA al respecto.

Que los responsables de ETSA manifestaron desconocer que se hubieran cometido las
desviaciones sefialadas en el escrito del ASN y que no habian recibido tal esctito.

- Que en la lista de chequeo cumplimentada por el conductor del transpotte, aquel indica
de manera manusctita que habia sufrido una inspeccién del ASN.

- Que la Inspeccidn entregd copia del escrito del ASN a los responsables de ETSA, para
que se pusieran en contacto con la autotidad reguladora francesa para realizar las
aclaraciones opottunas.

- Que otta de las expediciones revisadas fue la realizada el lunes 6 de octubre de 2008 en
Madrid, consistente en vatias recogidas y entregas de diverso material radiactivo a lo largo
de dicho dia, de acuerdo con la-Hojg de transporte emitida v cuya copia se incluye
en el Anexo de esta acta.

- Que segln se manifestd, el citado transporte se inicié a las 6:30 hotas en las instalaciones
de ETSA en Ajalvir portando una serie de bultos radiactivos que se habian recepcionado
el sibado anterior; que se dirigié a la terminal de carga del Aeropuerto de Barajas para
recoget embalajes vacios que habian transportado F-18, para postetiormente llevarlos al
Ciclottén deg L cn Madrid, donde se recogieron bultos cargados con F-1 8; que
postetiormente se realizaron las entregas de todo el material radiactivo a divetsas
instalaciones radiactivas del area de Madtid, finalizando hacia las 20:00 horas.
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- Que la Inspeccién hizo notar que la organizacién de la expedicién no patecia la mas
adecuada con vistas a que las dosis recibidas por el conductor se ajustaran al principio
ALARA, existiendo, por ejemplo, la opcién de dividir el transporte en al menos dos
expediciones, una para lo relacionado con los bultos de F-18 y la otra pata el resto de las
entregas.

- Que en la citada expedicién la Hoja de Transporte- definida en la Instruccién de
Expedicién TE-10, no se habia cumplimentado totalmente por parte del conductor.

- Que la Tnspeccién realizé una serie de comprobaciones relacionadas con el Plan de
Formacion de los trabajadotes involucrados en el transporte de material radiactivo.

- Que el Plan de Formacién que desatrolla la empresa se tevisa cada 6 meses, con el fin de
actualizatlo. Que este afio se ha impartido un curso en absil de 2008 al que asistieron 16
conductotes propios y estd previsto para diciembre otro al que asistirdn los conductores
auténomos subcontratados, del que ya se dispone del temario, que recoge las incidencias
detectadas en inspecciones del CSN y el libro editado por n los temas de
ptoteccién radiologica.

Que se comptobaron registros de la prueba de evaluacién del curso impartido,
constatandose que se han incluido més cuestiones sobre el ADR, proteccién radiolégica y
"/ sobre la instruccién de expedicién IE-010, que en el afio anterior, ademids del simulacro
prictico de actuacién ante una emergencia que completa el curso.

- Que se comptobd que el conductor | complet6 la formacion correspondiente
al afio 2007 con el simulacro de actuacién ante una emergencia en fecha 05/10/07 y que
este afio realizari el curso de formacién en diciembre.

- Que la formacién para conductores de materiales nucleares correspondiente al afio 2008
todavia no se ha impattido, ya que la del 2007 se dio en enero de 2008, participando 10
conductores que superaron la prueba. Esta formacién incluye una parte tedrica y un
simulacro. -

- Que se entregd a la inspeccién la pigina 12 del acta del Comité de Calidad y Medio
Ambiente 54, de fecha 24/10/08, en cuyo punto 4.1 se presenta el programa de
auditorias correspondiente al afio 2008.

Que de acuerdo a dicho programa, hasta la fecha ETSA ha sido objeto de 6 auditotias
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- Que en el informe de la auditotia externa de referencia " tealizada por
el 19/06/08, se concluye que el sistema de calidad de cumple con los requist
establecidos por &1 para el transporte de residuos radiactivos.

- Que en ¢l informe de ref?| B se da respuesta a las observaciones puestas de
manifiesto en la auditoria de Que los resultados se trataron en la reunién del
Comité de calidad de ETSA del 24/10/08.

- Que con fecha 25/01/08 ETSA da respuesta al cuestionatio

Subcontrators” requerido por s M8 COMO Paso Previo a la contratacion d
servicios y que fue considetado como informe de auditotia de referencia '

Que respecto a las auditorias internas, esti prevista que Ia préxima sobte el Sistema de
Calidad y Medio Ambiente se realice en diciembre de 2008.

Que se mostrd 2 la inspeccién el acta de la uliima auditoria interna efectuada el 18 y 19 de
diciembre de 2007 emitiéndose el informe de referencia . donde se evaluo el
Sistema de Calidad y Medio Ambiente de ETSA.

Que el resultado de la auditoria interna se llevd a la reunién del Comité de Calidad y
Medio Ambiente celebrada en fecha 15/02/08, sin que se abrieran acciones correctoras
pues la solucién de las deficiencias detectadas era inmediata.

- Que la Inspeccién solicit6 las actas de las reuniones del Comité de Calidad mantenidas en
2007.

- Que en ¢l acta correspondiente 2 Ia reunién celebrada en septiembre de 2007 no hay
referencia alguna a los ballazgos encontrados en la inspeccién efectuada pot el CSN en
fecha 16/05/07 a una expedicidén cuyo conductor era  (acta de tef’
CSN/AIN/TTA-0001/CON-13/07), a pesar de que en la inspeccion tealizada por el
CSN a ETSA el 11 y 12 de julio de 2007 se manifestd que, en aplicacién de la seccion
9.1. del Manual de Gestion de la Calidad, se trataba de una accién pendiente de mejora
que se tratariz en la sigiiente reunion del Comité. '

- Que, no obstante, en la citada reunién del Comité de Calidad si se traté la inspeccién del
CSN de 11 y 12 de julio de 2007 a la gestion del transporte de ETSA, en la que se
abordaron las deficiencias puestas de manifiesto en el acta CSN/AIN/TTA-0001/CON-
13/07, dando lugar a propuestas de mejora que de manera general incidian sobre alguno
de los hallazgos de la citada inspeccién de fecha 16 /05/07.

- Que la inspeccién tealizd comprobaciones relacionadas con la Proteccidén Radiolégica en
las actividades de ETSA.
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- Que sc entregd copia de dos listas conteniendo datos sobre las dosis superficial y
profunda correspondientes al afio 2008, hasta septiembre, una para 21 trabajadotes
pertenecientes a la categoria A y otra para 10 trabajadotes de la categoria B.

- Que de la informacién suministrada sobte las dosis recibidas pot los trabajadores a lo
largo del afio 2008 se detectan scis casos de superacion del nivel de referencia de
investigacién de dosis profunda para trabajador tipo A, de 1 mSv/mes, correspondientes
a conductores que realizan expediciones desde Paris y 2 los que distribuyen en Madrid.

- Que se entregd a la Inspeccién copia de los anlisis particulates emitidos por el
responsable de Proteccién Radiolégica en los meses de febrero, marzo y septiembre de
2008, que inclufan casos de conductores que habian superado los niveles de investigacion
v que habfan realizado trabajos de distribucion de material radiactivo en Madrid. Que en
la conclusién de estos andlisis se recomienda que los trabajadores realicen setvicios de
menos tesgo radiolégico y que se optimicen los trabajos de carga /descarga.

Que también se entregd a la Inspeccién copia de un analisis global de los resultados de la
dosimettia correspondiente al primer semestre de 2008, en el que se concluye que, tras las
recomendaciones cfectuadas en los analisis particulares realizados a lo largo de ese
semestre, se habian reducido las dosis en algunos trabajadores, pero en oiros no se habian
reducido en todos los meses. Que para estos Ultimos casos se concluye que sc debe
mantener el seguimiento y se temite a la siguiente evaluacién semestral.

* Que en general se observa un aumento de las dosis recibidas por los trabajadores que
distribuyen y desconsolidan bultos de material radiactivo en Madrid, a rafz de Ja asuncién
de la distribucién de matexial tadiactivo de § a partir del verano de
2008.

- Que ETSA adquiri6 el compromiso de realizar un estudio especifico sobre la evolucion
de las dosis que reciban los trabajadores que distribuyen y desconsolidan en Madrid, asi
como de remitir a1 CSN en febreto de 2009 un informe sobre el analisis de las dosis
recibidas en el segundo semestre de 2008 por todos los trabajadotes de ETSA, que
incluya las acciones adoptadas para su reduccién.

- Que la inspeccién requitié que se tratase en la proxima reunién del Comité de Calidad el
terna del aumento de dosis de los trabajadores que distribuyen y desconsolidan material
radiactivo en Madrid.

- Que los informes de vigilancia de la contaminacion de los semi-remolques emitidos por
las instalaciones remitentes se archivan en las Ordenes de Expedicién (OE). Que de
momento no se ha creado el archivo clectrénico por vehiculo, ligado a las OF,
contemplado en la Gltima TM-07 citada.

- Que de acuerdo 2 lo manifestado, durante el afio 2008 no se ha detectado ningin caso de
contaminacién en vehiculos o semi-remolques.
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Que con el fin de que quede constancia de cuanto antecede y a los efectos que sefiala
la Ley 15/1980 de creacién del Consejo de Seguridad Nuclear, la Ley 25/1964 sobre Enetgia
Nucledr, el Reglamento sobre Instalaciones Nucleares v Radiactivas y el Reglamento sobre
Proteccién Sanitatia contra las Radiaciones lonizantes, se levanta y susctibe la presente acta
port triplicado a 16 de diciembte de 2008.

Inspectora CSN

D*E :
Inspectora CSN

TRAMITE - En cumplimiento de lo dispuesto en el articalo 45 del Reglamento sobre
Instalaciones Nucleares y Radiactivas, se invita a un representante autorizado de Iixpress

Truck S.A. para que con su firma, lugar y fecha, manifieste su conformidad o reparos al
contenido del Acta.

L Z TS, TOU=N - SV L, Y 0O,



ETSA

R-AUDEOS-07

CSN/AIN/CON-27/TTA-000108

RESPUESTA AL ACTA DE INSPECCION DE REF: CSN/AIN/CON-Z7/TTA-000108

Hoja 1 de 11, apartado 5

Se dice textualmente, “Que el representante del titular de la instalacién...”. Entendemaos que
deberfa sustituirse por “E! representante de Express Truck S.A.

Se solicita que no se publiquen, datos referentes a: nombres propios, de clientes, de
subcontratas y/suministradores, origenes y destinos de servicios y detalles de los mismos. Asi
como la descripcion de procedimientos o referencias. También, se solicita gque no se publiquen
por ningln medio los documentos y/o referencias de los mismos que ETSA suministré a los
inspectores durante la inspeccidn.

Hoja 1 de 11, apartado 8

La revisién prevista del Manual de Calidad y Gestién Ambiental {MGC) {version 19}, se emitira
en enero de 2009, y no en diciembre de 2008. Se recogeran las incidencias que se recojan en la
auditoria interna de ETSA (debido a gue esta se ha postpuesto de diciembre a enero, prevista
para los dfas 13 y 14 de enero).

Esta revisign incluird en la seccién 9.1, sobre el control de No Conformidades, el proceso a
seguir ante una desviacion detectada por un agente externo.

Hoja 3 de 11, apartado 4

Las supervisiones se realizan tanto a expediciones subcontratadas como a las realizadas con
recursos propios. El manual de garantia de calidad en e! punto 8.2.2 no diferencia entre
expediciones realizadas con recursos propios o subcontratados.

Hoja 4 de 11, apartado 10

El documento hoja de transporte es un documento interno de ETSA para chequear los trabajos
realizados por el personal de conduccién. En algunas ocasiones se recogen tareas que no se
corresponden con entiregas reales de mercancia. Las rutas de reparto en Madrid estan
organizadas de forma que todas las entregas se realicen entre las 8:00 y fas 12:00. Antes de las
8:00 es imposible realizar entregas ya gue no hay nadie en las instalaciones receptoras y
ninguno de nuestros clientes permite que se realicen entregas con posterioridad a las 12:00.



ETSA

CSN/AIN/CON-27/TTA-000108

El principio Alara se tiene en cuenta en la distribucién de carga por vehiculo La mercancia gue
se entrega en Madrid se reparte en tres vehiculos {que corresponden con tres aéreas): Norte-
noroeste, centro y sur.

Las tareas de reparto que se recogen en la hoja de transporte corresponden al drea Norte-
noroeste.

Las tareas que se recogen en la hoja 2 del documento hoja de transporte no corresponden con
entregas reales, incluye desde el descanso o parada para comer como la recogida de
documentacion en las oficinas de nuestros clientes para las expediciones del dia siguiente.

No obstante, recordaremos de nuevo a nuestros conductores la necesidad de cumplimentar la
hoja de transporte adecuadamente. Esta acta de inspeccién serd utilizada como recurso
formativo en la préxima jornada de formacién

Hoja 6 de 11, apartado 6.

En la préxima revision del Manual de Garantia de Calidad se incluird la revision del apartado
8.2.2, para incluir el perfil concreto de las personas que realizan las supervisiones de
transporte descritas en ese mismo punto.

Hoja 7 de 11, apartado 7.

A peticién del CSN, en el préximo Comité de Calidad de ETSA (a celebrarse antes del 31 de
marzo de 2009), se trataré el tema del aumento de dosis de los trabajadores que distribuyen y
desconsclidan material radiactivo en Madrid.

Hoja 7 de 11, apariado 8.

A partir de este afio se mantendra un archivo en el que se relacionaran las expediciones con
los vehiculos afectados con la inspeccion de la contaminacion.
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DILIGENCIA

En telacién con el acta de inspeccién CSN/AIN/ CON-27/TTA-0001/08, cotrespondiente a
la inspeccién realizada los dias 19 y 20 de noviembre de 2008, los inspectores que la suscriben
declaran, respecto a los comentarios incluidos en el tramite de Ia misma, lo siguiente:

Alegaciones:

Hoja 1 de 11, apartado 5 El comentario efectuado sobre que se sustituya “el reptesentante
del titular de la instalacidn...” por “el representante de Express
Truck, S.A”, no modifica el contenido del acta, ya que la
primera estd en el contexto de una frase general.

Se acepta la solicitud sobte la no publicacién de una serie de
datos y documentos. '

Hoja 1 de 11, apariado 8 El comentario no modifica el contenido del acta.
Hoja 3 de 11, apartado 4 El comentario no modifica el contenido del acta.
Hoja 4 de 11, apartado 10 El comentario no modifica el contenido del acta.
Hoja 6 de 11, apartado 6 Bl comentario no modifica el contentdo del acta.
Hoja 7 de 11, apartado 7 El comentatio no modifica el contenido del acta.

Hoja 7 de 11, apartado 8 El comentatio no modifica el contenido del acta.

iy, Madrid 29 de enero de 2009




